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Pour ce travail de fin de cycle & 1l'Institut International
des Assurances (I.I.A,) de Yaoundé, divers thémes ont retenu notre
attention, Pour la plupart, il s'agit des sujets d'Assurance des Ris-
ques Divers, auquelsil faut ajouter des sujets d'Assurances de Respon-
sabilité Civile et des sujets d'Assurances de Personnes, Dans un premier
temps, nous avons longuement hésité: entre plusieurs théemes. En fin de
compte, nous avons opté pour un sujet d'assurance sur la vie pour deux
raisons fondamentales,

D'une part, malgré toutes les difficultés lides i Son dévelop-
pement &ffectif, 1l'assurance sur la vie constitue actuellement une bran-
che d'assurance en plein essor dans nos jeunes compagnies de la C.I.C.A,

Dtautre part, nous tenons a examiner son importance et sa part
exacte dans le financement des économies de nos jeunes pays membres de
la C.I.C.A,, l'Assurance en général et la branche vie en particulier
étant un investisseur institutionnel apprécié tant sur le plan quali-

tatif que sur le plan quantitatif,
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Le souci du lendemain et le dessein de l'avenir sont le
propre de l'homme. Ilg sous-tendent le besoin de sécurité que ressent
plus ou moins chaque individu.

Ainsi, jusqu'au XVIIIe si&cle, la structure familiale des
sociétés agricoles et artisanales se définit & travers la famille
agnatique traditionnelle, Groupe social étendu, elle est placée sous
ltautorité du chef de famille, le "Paterfamilias", Il dirige l'exploi=-

tation et toute la vie économique et sociale du groupe. A 1l'intérieur,

la solidarité familiale étroite et spontande assure la sécurité des
~individus. Sous l'influence des facteurs démographiques, la vieille
famille agnatique commence & céder la place & la famille conjugale mo-
derne, Au méme moment, les tontines connaissent un grand essor., Créces
en effet & 1l'initiative d'un banquier Napolitain LORENZO TONTI, elles
groupaient des adhérents dont les cotisations étaient capitalisées. Au
terme de la durée prévue (15 ans), le produit des placements était
réparti entre les seuls survivants, Cette capitalisation des cotisations
ouvrit la voie & l'assurance vie nagudre réprouvée par des conceptions
religieuses, En effet, pour le clergé, "Gagner de l'argent" sur la vie
ou la mort d'un homme apparaissait immoral.

Tout compte fait, en 1787, la Compagnie Royale d'!Assurances
de Labarthe fiit autorisée par Edit Royal i pratiquer l'assurance sur
la vie. Elle fut suivie en 1830 par la Compagnie Royale d'Assurances
Maritimes., D&s ce moment les Sociétés d'Assurances sur la vie se multi-
pliérent, permettant aux chefs de famille prévoyantes de se prémunir
contre les coups du sort.

Qu'est-ce donc que 1'Assurance Vie ?

Du point de vue technique, c'est une opération d'assurance
comportant des engagements dont 1l'exécution dépend de la durée de la
vie humaine, Sur le plan juridique, c'est un contrat par lequel, en
échange d'une prime, l'assureur s'engage & verser au souscripteur ou
au bénéficiaire par lui désigns un capital'ou une rente en cas de mort
de la personne assurée ou de sa survie 3 une €poque déterminée,

L'assurance vie constitue donc une double opération : une
opération d'aésurance et une opération d'épargne.

A travers l'opération d'assurance, le souscripteur entend
préserver sa famille, son exploitation ou un quelconque bénéficiaire

des conséquences financidres lides & sa disparition.

sesleeo
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Dans le cadre de l'opération d'épargne, le souscripteur veut
constituer un capital en prévision de sa retraite ou en vue de doter
ses enfants, Dans la mesure ou il s'agit d'un acte individuel, le paie=-
ment des primes n'est pas obligatoire, 1l'épargne étant facultative et
versonnelle, Cet acte peut se modifier & chaque instant si les raisons
qui ont motivé 1'intér8t ont pu disparalitre chez l'assuré,

Pour nos jeunes compagnies d'assurances, les formules d'assu-
rance vie les plus courantes sont :

I- Les Assurances en cas de décés

IT- Les Assurances en cas de vie

ITII- Les Assurances mixtes.

I- LES ASSURANCES EN CAS DE DECES
A~ L'ASSURANCE VIE ENTIERE

C'est un contrat par lequel 1l'assureur garantit au décés de

l'assuré, quelle que soit 1l'époque de sa survenance, le paiement au bé-
néficiaire désigné du capital fixé au contrat. Elle peut avoir plusieurs
formes dont les principales sont :

1- L'ASSURANCE VIE ENTIERE A PRIME VIAGERE

Cette forme offre une garantie vie plus importante que

tous les autres types de contrats vie, C'est donc la moins cofiteuse
pour la protection des assurés ayant des personnes i charge. La prime
est payable tant que l'assuré est en vie et méme au dell de 1'2ge de la
retraite, C'est pratiquement une assurance temporaire i capital constant
mais & durée illimitée.

Ce type d'assurance convient pour des jeunes qui sou-
haitent disposer d'une protection importante en faveur des personnes i
charge, mais qui n'ont pas nécessairement besoin de constituer un capi=-
tal pour leurs vieux jours,

2= L'ASSURANCE VIE ENTIERE A PRIME LIMITEE

Elle a la méme forme que la Vie Entiére i primes viagéres,

avec la seule différence que les primes sont payables pendant une pério-

de limitée (4 1'Age de la retraite par exemple).

B- L'ASSURANCE TEMPORAIRE

C'est la plus ancienne forme d'assurance vie. C'est un contrat

qui garantit le paiement du capital prévu au contrat si le décdés sur-

vient avant la date déterminde. Cette formule n'est point une épargne,

Y
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car si l'assuré est toujours vivant & 1l'échéance, l'assureur est dégagé
de toute obligation. Elle constitue en revanche une garantie de sécu=-
rité pour le cas du décés prématuré de l'assuré alors que ses enfants
n'ont pas encore terminé leurs dtudes ; ou encore permet au bénéficiaire
désigné d'avoir un capital au décés de l'assuré, susceptible d'aider
celui-ci.

. L'Assurance Temporaire peut aussi avoir plusieurs types dont :

1= L'ASSURANCE TEMPORAIRE CONVERTIBLE

Elle donne & l'assuré l'option de convertir sa police

en une assurance ordinaire Vie Entizre ou une assurance mixte dans un
délai déterminé,

Cette formule convient particuliérement & un jeune homme aux
revenus limités qui souhaite une couverture vie appréciable pour une
prime modérée au départ, mais qui prévoit également de pouvoir payer
une prime plus importante 3 une d ate ultérieure,

2= L'ASSURANCE TEMPORATIRE A CAPITAL DECROISSANT

C'est une assurance temporaire dont le capital décroit
4 intervalles réguliers (annuellement, semestriellement, trimestriel-
lement, mensuellement), Ce type d'assurance convient pour couvrir les
dettes et hypothé&ques, Les primes sont payées pendant une période plus
courte que la durée du contrat et ce, pour éviter des réserves mathéma-

. tiques négatives,

IT- LES ASSURANCES EN CAS DE VIE
A- L'ASSURANCE DE CAPITAL DIFFERE

C'est une assurance qui garantit le paiement d'un capital
déterminé si 1l'assuré est en vie & 1'échéance du contrat. Cette échéance
étant soit une date déterminde, soit un 8ge atteint par l'assuré, soit
un nombre d'années aprés la souscription du contrat. Cette formule per-
met & l'assuré d'augmenter son revenu a 1'4ge de la retraite., Toutefois,
s'il décéde avant 1l'échéance, les primes restent acquises & l'assureur,

On y trouve les combinaisons suivantes :

1- LE CAPITAL DIFFERE SANS CONTRE ASSURANCE

Elle garantit le paiement du capital assuré uniquement

en cas de vie de l'assuré i 1l'échéance du contrat. En cas de décés,
aucune prestation n'est dle.
2- LE CAPITAL DIFFERE AVEC CONTRE ASSURANCE

C'est le méme type d'assurance que la précédente mais

qui prévoit en plus le remboursement des primes payées aux héritiers ou

’ ’,

ayants-droits si l'assuré vient & décéder pendant la durée du contrat.

veslonse
g
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B~ L'ASSURANCE DE RENTE
Cette formule garantit le paiement périodique des montants

appelés arrérages, Ces arrérages sont payables selon le voeu de l'assuré,
par périodes amnuelles, semestrielles, trimestrielles ou mensuelles,
On distingue deux sortes de rentes :
1- LES RENTES DIFFERES

. Elles garantissent normalement le paiement d'une rente

viagére (c'est-a-dire pendant toute la vie de l'assuré) i partir de la
fin de la période de différé.

comme dans l'assurance de capital différé les rentes dif=
férées peuvent 8tre aussi conclues avec contre assurance (c'est-i-dire
avec remboursement des primes payées aux héritiers ou ayant-droits de
l'assuré en cas de décés prématurd pendant la durde du différé),

Elles sont souscrites normalement & primes annuelles.,
Elles sont payables pendant toute la durde du différé, mais au plus
tard jusqufau décds de 1l'assuré.

2- LES RENTES VIAGERES TMMEDTATES

Cette forme d'assurance est souscrite nécessairement 3
prime unique et prévoit le paiement d'une rente viagdre immédiate., Elle
est destinée aux personnes qui désirent avoir un revenu régulier et slr

jusqu'a la mort.

ITI- LES ASSURANCES MIXTES

Dans ce type d'assurance, la forrule la plus courante est

l'assurance Mixte Ordinaire, Celle-ci garantit le paiement d'un capital
soit au décés de l'assuré, si ce ddcids survient avant une certaine date
(Temporaire Décdés), soit en cas de vie & .1'échéance (capital différé),
Elle porte sur deux risques contradictoires dont un seul se réalisera,
Cette combinaison est 1a plus pratiquée, car les assurés ont l'impres-
sion d'étre toujours gagnants, _
En ce qui concerne l'exploitation de 1'Assurance Vie, on distin=-

que trois branches essentielles : _

1- LA BRANCHE COLLECTIVE : T1 s'agit d'une assurance de

groupe i contrats collectifs souscrite par des chefs dtentreprise, des

syndicats professionnels, des groupements d'intérét économique au profit
des différents membres de ces entités, Pour 1l'Assureur, elles présentent
le double avantage de ne pas comporter une antisélection des risques
comme dans l'assurance individuelle (ol ceux qui se sentent de santé
plus vulnérable souscrivent de préférence une assurance en cas de décés)

et de réaliser une compensation collective & 1'intérieur méme du groupe,

.../..Q
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2- LA GRANDE BRANCHE : C'est une assurance 3 contrats

individuels correspondant & une recherche de sécurité personnelle du
souscripteur. Par rapport & la branche collective, son avantage est
qu'il y a adaptation au cas individuel et la garantie est une garantie
sur mesure,

La Branche Collective et la Grande Branche sont des
branches d'assurance les plus répandues dans nos pays membres de la
CICA avec la suppression en France depuis 1981 de la Branche Populaire,
C'était une branche constituée par un ensemble de contrats d'Assurance
vie adaptés aux possibilités d'une client2le aux moyens modestes.

Nous pouvons donc retenir que les Assurances en cas de
vie et les Assurances en cas de décés constituent les deux principaux
centres d'intérét des Assurances sur la vie., A l'intérieur de ces deux
centres d'intérét, la souscription des contrats se réduit essentielle-
ment & certaines formules d'assurance actuellement dans la CICA,

Au regard de cette situation, nous nous proposons dans
le cadre de ce travail de cerner les bases techniques et juridiques de
1'assurance vie et les mécanismes de la capitalisation. Dans un deuxid-
me temps, nous essayerons de déterminer la part exacte de la branche vie
dans le financement des Economies des pays de la CICA avec les sugges-

tions que suscite la pratique de ces opérations d'assurance.
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Pour le grand public et particuliirement les profanes de
l'assurance, celle~ci apparait de mani®re générale comme étant une
"opération souscrite & fonds perdus", Cette idde largement répandue
suscite des réticences, des hésitations de la part des assurables et
ne manque pas de ternir 1l'image de cette noble profession. Pour la
plupart des assurables en effet, les assureurs constituent essentielle-

- ment un cercle de "faiseurs de primes", C'est 14 une considération qui
aggrave péniblement la situation déja peu stable de 1'assurance sur la
vie dans l'ensemble du marché de la CICA. L'on constate méme que peu
nombreux sont les assurés qui spontanément souscrivent des contrats
vie, contrairement a la branche I. A, R, D.

Pourtant, en sa qualité de pourvoyeur de sécurité et d'inter—
médiaire financier, l'assurance en général et la branche vie plus par=-
ticuliérement devrait plutdt conduire les gens & une réflexion perma-
nente sur leur existence. C'est objectif atteint, 1l'on comprendra aisé-

ment le bien fondé des opérations d'assurance sur la vie,

CHAPITRE T

LES BASES TECHNIQUES ST JURIDIQUES DE L'ASSURANCE VIE
» SECTION I : LA PRIME ET LA PROVISION MATHEMATIOUE DU CONTRAT

La double nature de l'assurance sur la vie, opération d'assu-
rance et opération d'épargne, détermine les composantes de la prime
payée par l'assuré (prime de risque et prime d'épargne). De méme, elle
explique aussi la constitution a son profit d'une créance spécifique

appelée "La Provision Mathématique" du contrat,

A- LA DECOMPOSITION ET LE CALCUL DE LA PRIME &N ASSURANCE VIE
1= LA DECOMPOSITION DE LA PRIME

Envisagée sous 1l'aspect d'opération d'assurance, l'assu=

rance vie tend & garantir une sécurité face & 1'éventualité d'un risque,
Elle est couverte par une "prime de risque"™ représentant le coflt de la

€ garantie offerte. Cette prime de risque devrait augmenter chaque année
lorsque le risque envisagé est le décés et que le contrat est de longue
durée. Or pour des raisons psychologiques et commerciales, les assu-
reurs préféerent nivéler les primes en établissant une prime constante
pour toute la durée du contrat. Il en résulte que la prime annuelle est
supérieure au risque statistique au début du contrat, et inférieur en

fin de contrat, Aussi, l'assureur doit-il d'abord mettre en réserve le

0../0..
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surplus de primes pergues pendant les vremidres années pour y puiser
ensuite lorsque la prime névélée devient inférisure au risque statis-
tique (1).

Sous son deuxiéme aspect, l'assurance sur la vie constitue une
opération d'épargne, chaque fois que 1l'assureur doit prévoir la consti-
tution d'un capital qui sera payé a l'échéance du contrat. Pour ce faire,
l'assureur préléve d'une part une prime de risque qui couvre le risque
dans 1l'année et d'autre part une prime d'éparzne. Cette prime d'épargne
accumulée et capitalbisée doit constituer une réserve ézale au capital
exigible la dernidre année (2).

Ce sont ces données sur la double nature de 1l'assurance vie
qui régissent les formules de calcul de la prime.

2- LE CALCUL DE LA PRILE

Dans les contrats d'assurance vie, la prime peut-&tre

"unique", lorsque le contractant désire se libérer de ses engagements
par un seul versement lors de la souscription du contrat pour obtenir
la garantie de l'assureur, Cette prime est annuelle lorsque chaque paie=-
ment a lieu & la date anniversaire du contrat.

Dans tous les cas, la prime payée par le contractant

(»

représente la "prime commerciale", c'est-a-dire le "tarif" de l'entre-
prise d'assurance. Ce tarif comprend la prime pure et les changements,
En ce qui concerne la prime pure, elle se calcule en fonction
des tables de mortalité, Ce sont des tables constituées par 1'ensemble
des taux annuels de mortalité généralement représentés par la lettre
Q0, Q1, Q2, Q3useeeeeeessQW (W étant le dernier 8ge A observer) ou
par l'ensemble des taux annuels de survie Po, P1, P2, P3ieeeceeeePW
plus concrétement, l'objet des tables de mortalité est de déterminer la
probabilité qu'a un individu d'Age x d'8tre encore vivant i telle épo-
que. Elles donnent une probabilité statistique de survie ou de ddcds.
Dans nos jeunes pays membres de la CICA, les tables de morta-
1ité généralement utilisdes sont les tables dites "NMakéhamisdes". Ces
tables sont élaborées a partir des recensements, des dénombrements de
. population (frangaise) et ajustdes selon une formule mathdématique mise
au point parolvactuaire Allemand MAKEHAM (MKH), Ces tables actuellement
en usage dans nos pays sont les tables "P.M. et P.F. 1960 - 1964 MNKH",

(1) Yvonne LAMBERT-FAIVRE : DROIT DES ASSURANCES
Précis Dalloz cinquidme édition Paris 1985 P.562

(2) Idem :
4

™ QTR A
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Elles se présentent comme des tableaux de 3 colonnes dont :
- la premi2re désignée sous le symbole "X" représente les
8ges considérés (0 «— 106 ans),
. - la deuxiéme colonne des "1x" désigne le nombre de vivants
4 chaque &ge "x",

~ la troiseme colonne des "dx" désigne le nombre de décis
entre 1'8ge "x" et 1'dge "x+1v,

En fonction de ces différents éléments, on peut calculer
pour ui individu d'un &ge donné la probabilité de décds ou de survie
4 un 8ge futur déterminé,

Exemples :

1- Probabilité de décés d'un individu d'4ge x 4 1'8ge x + n

nombre de décédés entre 1tige x + n

Pd =
nombre de vivants & 1l'&ge x
1x - 1x + x dx
1x 1x
. " 2~ Probabilité de survie dans les mémes conditions
nombre de vivants 4 1l'8ge x + n
Pl =
nombre de vivants 4 1'Age x
1x + n
1x

Ces tables de mortalité "P,l, et P.F, 60 - 64 MKH" sont utili-
sées par les compagnies d'assurance de Ia CICA sur la base théorique
que les conditions de vie actuelles dans les pays sous-développés se
rapprochent des conditions de vie des pays développés. On peut douter
avec raison de la réalité de cet argument, En effet, il suffit de cons-
tater dans les années 1960, quand nos pays accédaient i 1'indépendance,
les infrastructures sanitaires et sociales en France par exemple étaient
déja trés avancéeé par ‘rapport & ce qu'elles sont de nos jours dans nos
pays., Cela expliqﬁe que certains réassureurs, au lieu d'appliquer les
tables frangaises pures pour nos pays, les majorent d'un certain pour-
. centage (10 ou 20 %) pour tenir compte du décalage entre les conditions

de vie des pays africains et celles des pays développés,
Stagissant des chawmgements, ils représentent la différence
entre la prime pure et la prime commerciale., Ils servent & payer les

frais suivants

NVATT
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- Les cha#mzements de sécuritéd : Ils couvrent les dcarts

"gléatoires" susceptibles de survenir entre la fréquence réelle et la

probabilité théorique,
- Les chamgements de gestion : Ils servent i couvrir les

frais de fonctionnement de l'entreprise : masse salariale et charges
sociales du personnel administratif, impdts et taxes, travaux, fourni-

" tures, services extérieurs, frais divers de gestion, informatisation,

etc,
~ Les chawxrgements de distribution. : Ils couvrent la rémunéra-

tion des vendeurs : commissions, frais d'acquisition, surcommissions
d'encaissement etc., Ces frais correspondent aux efforts de prospection,
de vente et de service aprds vente absolument nécessaires au développe-
ment de l'assurance vie,

Tout compte fait, Prime pure +chatpements = Prime commerciale

appliquée par les sociétés d'assurance.

B- LA PROVISION MATHEMATIQUE DU CONTRAT

En vue de faire face aux engagements pris envers les assurés

s et les bénéficiaires de contrats, les sociétés d'assurance vie doivent
constituer des réserves appelées "Provisions Mathématiques du Contrat",

Elles représentent la totalité des encaissements nets de tout
le portefeuille soit par cotisation unique, soit par cotisations pério=-
diques aprés prélévement des frais, Dans 1'ensemble du marché d'assu-
rance vie de la CICA, leur constitution est réglémentée d'une part par
les 1législations en vigueur dans nos Etats et d'autre part par le code
des assurances , Ceci, pour respecter 3 la fois les contraintes €économi=-
ques et commerciales, c'est-i-dire la défense du pouvoir d'achat grice
aux intéréts pour faire face & 1l'inflation.

1- LA CONSTITUTION DES PRBVISIONS MATHEZMATIQUES

Ainsi que nous l'avons vu, la prime d'assurance vie se

décompose de deux fractions distinctes :
- La fraction nécessaire 3 la constitution du capital
* risque ou prime de risque dont la mise en réserve d'une partie est la
premiére source de la provision mathématique,

- La fraction destinée & la constitution du capital fi-
nancier ou prime d'épargne, Cette prime d'épargne accumulée et capita=-
lisée sert de réserve dgale au capital exigible au terme du contrat.
Cette capitalisation est la source principake de la provision mathémati-
que. Dans toute entreprise d'assurance de capitalisation, les provi=-
sions mathématiques sont de l'ordre de 400 % environ, '

Dans les assurances en cas de décés, le risque décés
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augmente avec l'8ge de 1l'assuré, Par conséquent la prime devrait

croltre chagque chaque année. Cependant, pour des raisons commerciales
il apparalt difficile de réclamer 3 un assuré qui paie des primes
annuelles une prime de plus en plus élevée au fur et & mesure que court
le contrat. C'est pourquoi les assureurs vie font payer aux assurés
des primes moyennes appelées "Primes Nivéldes", Au début du contrat,
= l'assuré paie plus qu'il ne devrait et cette portion de prime en surplus
doit 8tre épargnée pour compléter l'insuffisance de la prime payie en

fin de contrat,

Exemple

40 ans 45 ans 50 ans

Soit un assuré d'4ge x = 40 ans qui souscrit un contrat d'assu=-
rance Temporaire décés pendant 10 ans. L'assureur va lui réclamer une
prime nivélée & chaque &chéance annuelle, En début du contamt, cette

. prime sera trés élevée par rapport au risque couvert, De méme, aprés
chaque paiement périodique de prime l'engagement de cet assuré va dimi-
nuer alors que celui de 1'assureur (payer le capital 4 la fin du contrat)
reste entier, Puisque la prime est faite pour couvrir le risque dés sa
survenance, 1l'assureur va provisionner 1'excédent de prime regu sur cha-
que année,

Dans les assurances en cas de vie, les engagements sont plus
longs et 1la quasi-totalité des primes est épargnée et capitalisée,

Que la provision mathématique di contrat soit donc principale-
.ment alimentée.par le nivellement des primes, ou par une épargne accu-
mulée et capitalisée, 1'assureur n'en est que 1le gestionnaire, Certes
au olan de l'entreprise d'assurance, cette provision fait partie du
patrimoine de l'assureur, Elle figure au passif de son bilan et est
représentée & 1'actif par des placements réglémentés, La provision ma-
thimatique constitﬁe cependant une dette de l'assureur garantie par un
privilége général sur 1'actif mobilier de son entreprise,

2= LES DROITS DiS ASSURBS SUR 14 PROVISION MATHEMATIOUE

DU CONTRAT
Les provisions mathématiques n'appartiennent pas 3

1l'assureur, mais aux assurés, L'assureur geére ces brovisions au compte
de ses assurés. Ainsi l'assuré a des droits sur ces provisions,
L'Assuré peut faire valoir sondroit de créance sur la

v ud 50
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provision mathématique du contrat par la réduction, le rachat, les

avances sur police, la mise en gage.,

- La réduction : C'est une diminution du montant des garanties

promises par 1l'assureur lorsque l'assuré-souscripteur cesse de payer
ses primes. Le contrat est maintenu mais le capital est diminué. Dés
lors qu'il y a réduction des garanties principales, il y a cessation
= des garanties complémentaires. Il y a possibilité de remise en vigueur
d'un contrat réduit & condition de remplir i nouveau le questionnaire
médical, de payer les primes d'arridrés et les intér8ts de retard.

- Le rachat : C'est la rupture du contrat par paiement anticipé

d'une partie de la nrovision mathématique,

Pourqu'il y ait rachat, le contrat doit avoir une provision
mathématique suffisante. C'est-i-dire soit deux anndes de primes payées
soit 15 % des primes paydes,

L'on retiendra surtout que certains contrats n'ont pas de va=
leur de rachat telles que les assurances de Rentes, les Assurances
Temporaires décés, les assurances de capital différé sans contre assu-
rance. Par contre tous les contrats suivants ont une valeur de rachat :
les assurances mixtes, les assurances vie entidre et les assurances de
capitaux différés avec contre assurance.

- Les avances sur police : Ce sont des pr&ts consentis par

. l'assureur aux assurés-souscripteurs., Elles se font par prélévement
sur la provision mathématique, et leur montant est généralement égal
a un maximum de 90 %, L'avance est accordde uniquement sur les polices
qui ont une valeur de rachat et pour une somme inférieure 4 cette valeur
de rachat, d'ou les 90 % de la valeur de rachat sus indiqués.

- La mise en gage : C'est une opération par laquelle 1'assuré

souscripteur donne sa police d'assurance vie en garantie a un créancier.
Si 1'assuré n'est pas le souscripteur, il doit consentir par écrit i

cette constitution de gage (3).

% SECTION TT : ASPECTS JURIDIQUES DU CONTRAT D'ASSURANCE VIE

.

A- GENERALITES

A 1l'image des autres contrats d'assurance, le contrat d'assu-

rance vie est un cont®mt dont la spécificité est soulignée par l'exis-

tence d'une législation vparticulidre.

(3) Yvonne L#BERT-FAIVRE : DROIT DES ASSURANCES

Précis Dalloz cinqui®me édition Paris 1985 P.582

.OQ/D..
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- C'est un contrat consensuel : il est parfait d&s que
1'échange des consentements entre l'assureur et 1'assuré-souscripteur
est acquis,

- C'est un contrat synallagmatique : Chague partie s'oblige :
l'assuré 4 donner des informations exactes, l'assureur & fournir une
pr;station en cas de réalisation de 1'événement prévu au contrat,

- I1 est aléatoire : chaque partie a une probabilité de gain
ou de perte,

- I1 est & titre ondreux : l'assuré doit payer le prix de 1la
sécurité vendue par 1'assureur. Qu'il s'agisse de primes ou de cotisa-
tions d'assurances.

- C'est un contrat d'adnésion. A l'origine, 1'assuré n'inter-
vient pas dans la rédaction du contrat, Il y adhére,

- C'est un contrat de bonne foi : selon l'article 1134 du code
civil, les conventions doivent toujours 8tre exdécutées de bonne foi,
Celle-ci se présume. Ici on souligne la nécessité de loyauté de 1'assuré
pour maintenir 1'équité de 1a relation contractuelle, alors que 1'assu-
reur est le plus souvent obligé de faire éonfiance i ses déclarations
sans pouvoir les vérifier lors de la souscription du contrat, C'est
pourquoi la mauvaise foi prouvée de 1'assuré est sanctionnée avec une
sévérité particuliére, par la nullité du contrat ; s'il y a mauvaise
foi dans la déclaration des risques, ou par 1la déchéance, s'il vy a

mauvaise foi dans 1a déclaration du sinistre,

B- 1ES DIFFERENTS INTERVENANTS DU CONTRAT

Les différents intervenants du contrat d'assurance-vie sont :

1'Assureur, 1le souscripteur ou contractant, l'assuré, 1le bénéficiaire,
= l'Assureur : I1 est toujours une beérsonne morale, Il peut
s'agir d'un socidté anonyme, mutuelle ou & forme mutuelle,

- Le souscripteur ou contractant : I1 signe la police et paie
les primes ou cotisations, En assurance vie, 1le Ssouscripteur peut &tre
une personne physique ou morale, _

- L'Assuré : c'est la personne physique dont le décds ou la
la survie décienche le paiement du capital Prévu au contrat,

Dans les assurances en cas de décés, il est interdit de sous-
crire sous peine de nullité une assurance en cas de décds sur la téte
d'un mineur de moins de dougze ans, sur la t8te d'une personne placée
dans un h8pital psychiatrique, sur 1a t8te d'un majeur en tutelle, sur
la t@te d'un tiers & son insu. Dans @ cas, le contrat sera nul, car

l'assuré doit exprimer son consentement par édcrit,

~ Le Bénéficiaire : c'est 1a bersonne physique ou morale dési-

-;./-o‘
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gnée de recueillir la prgstation en cas de survanance du risque, Si
aucun bénéficiaire n'a été désigné, amconsiddre que le contractant a
stipulé pour lui-méme ou ses ayants-droits,

L'attribution du bénéfice d'un contrat peutBtre faite % titre

onéreux lorsque le bénéficiaire est un créancier ou & titre gratuit au

profit d'un membre de la famille,
. I1 est important que le bénéficiaire soit facilement détermind
ou déterminable, La meilleur dénomination est la d énomination nominative.

Exemples

1= "Mon conjoint" dans ce cas, c'est la personne,

2- "ies enfants nés et i naftre",

Le contractant est le seul & pouvoir user du droit de désigner
un bénéficiaire, Il peut exercer ce droif pendant tout le contrat, La
désignation du bénéficiaire peut se faire soit dans la police, soit dans
une letre recommandée envoyée i 1'assureur.

Stagissant de la révocation, elle n'est plus possible lorsque
le bénéficiaire a fait connattre qu'il acceptait le bénéfice de 1'assu-
rance souscrite a son profit. Tputefois, il peut perdre ses droits, s'il
cause volontairement la mort de l'assuré, s'il a attenté 3 sa vie ou
en cas de divorce prononcé au tort du conjoint bénéficiaire,

A la souscription du contrat, en dehors de 1la proposition dfiment

» remplie par le contractant, 1'assureur exige souvent un questionnaire
médical,

A travers ce questionnaire médical, 1l'assuré va renseigner
l'assureur sur ses antécédents familiaux, sa morphologie, son état de
santé actuel et ses maladies antérieures, ses éventuelles infirmités,

En tout état de cause, eu égard A l'insatisfaction présentde par le ques-
tionnaire médical, il est traditionnellement vrévu une visite médicale,
L'étude des bases techniques et juridiques achevée, comment se présen=-
tent les opérations de capitalisation et les fonctions de 1'assurance

vie ?

. CHAPITRE IT :, LES-PJECAN'IS.".ES DE CAPITALISATION ET LES FONCTIONS DE
L'ASSURANCE VIE
SECTION I : LES MECANISIES DE CAPITALTSATION
. A- LE PRINCIPE DE LA CAPITALISATION

La capitalisation au sens éthymologique est l'action de
capitaliser, c'est-a-dire transformer des intéréts en capital lui-méme

productif d'intéréts. C'est une opération financidre,

'../'.0
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En Assurance vie, la capitalisation représente un contrat par
lequsl, en échange d'une prime unique ou des primes périodiques, la
socidté d€ capitalisation s'engage 4 remettre au porteur un capital
déterminé & une échéance fixée % 1'avance. A ce terme, la société res-
titue les sommes nominales versées, augmentées des intéréts capitalisés,
En effet, les revenus issus des versements des clients sont réinvestis
. et par conséquent eux-mémes productifs d'intéréts, A tout ceci s'ajoute

réglémentairement la participation du client aux résultats techniques
et findtiers de 1'entreprise.

Que 1'épargne accumulde soit donc constitude d'un versement
unique ou d'une succession de versements périodiques, le souscripteur
peut interrompre son contrat. Plus la rupture de l'engagement intervient
rapidement par rapport 3 la durde fixde contractuellement au départ,
plus la valeur de remboursement anticipée sera faible par rapport a

1tépargne confide,

B- LA TECHNIQUE DE CAPITALISATION

Dans la CICA, la loi impose aux socidtés d'assurance de capita=-

lisation un taux d'intérét minimum & promettre 4 leurs clients, Ce taux
¢ est variable selon les pays. En C3te d'Ivoire il est de 3,5 %. Les
intéréts sur les portions de primes placdes étant eusx-m@mes réinvestis,
la technique de capitalisation retenue est celle des intéré@ts composés,

Selon cette méthode, un capital Co placé & un taux d'intérdt =i,
rendant n années donnera au bout de cette période une valeur égale 3

Cn = Co (1 + i)™

= valeur acquise par le capital par suite d'un placement
4 intér&ts composds au bout de n années,

Pour 1e calcul de 11 prime, ce dqui intéresse l'assureur est 1a
valeur actuellg de Cn., Son probléme étant de connaltre aujourd'hui ce
qu'il doit avoir pour pouvoir respecter son engagement ultérieur, c'est=
d-dire le capital assuré, '

Valeur actuelle de Cn = Co

Cn
. B w0 e =Cn (1+1)™
(1 o+ i)t

Pour un capital cn qu'on veut avoir dans N années, l'assureur

doit disposer aujourd'hui d'une somme = Co,

SECTION IT : LES FONCTTONS. ESSENTIELLES DE L'ASSURANCE VIE

A- LA FONCTION D'EDUCATEUR

C'est dans le domaine de 1a sécurité individuelle des personnes

.../..Q
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que l'assurance vie doit Jjouer pleinement son r8le de substitution tech-
nique & la traditionnelle solidarité africaine et répondre efficacement
aux multiples aléas auxquels sont largement exposées les populations
africaines., Ce faisant elle éduque financidrement les individus.

I1 est en effet reconnu aux africains un manque d'organisation
financiére qui se traduit par l'absence d'esprit d'épargne. C'est plu=
t0t 1'idée de compter sur une éventuelle participation (aide) des mem-
bres de la famille, des amis, des voisins qui reste trés ancrée dans
les mentalités africai¥es et semble constituer la solution.

Comment 1l'assurance vie répond t-elle 3 ce probléme ?

- Pour l'assuré, le versement des primes a pour contrepartie
des garanties d'assurance soit en cas de vie, soit en cas de décésS....
La prime est un moyen pour les individus d'épargner, Si nous prenons
l'exemple du capital différé dans l'assurance en cas de vie, l'assuré
désirant asaurer ses vieux Jours accepte de payer des primes, Les primes
accumulées et capitalisées constitueront & long terme une épargne,

- Aux ayants-droits ou héritiers, les contrats d'assurance
vie apportent une protection contre les conséquences financiéres d'un

déces orématuré ou normal du titulaire du revenu familial,

B- FONCTION ECONOMIQUE

Cette fonction intéresse 1'Etat et 1'économie toute entidre en

’,

raison de l'importance de 1'épargne dégagée par 1'assurance vie. Pour

1'Etat, il s'agit d'une source de financement privilégiée‘et obligatoi=-

re. Pour l'économie toute entidre, il s'agit d'une capacité de finance-
ment appréciable susceptible de contribuer & la croissance économique
de la nation, ]

Ceci étant, nous n'avons pas jugé nécessaire d'inclure dans
cette sous-section de longs développements relatifs 4 la fonction écono=-

mique de l'assurance vie, le sujet étant largement traité dans la deu-

xiéme partie,
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DEUXTEME PARTIE

L'ASSURANCE VIE ET LE FINANCELMENT DE L'ECONOMIE DANS
LES PAYS MENBRES DE LA CONFERENCE INTERNATIONALE DES
CONTROLES D'ASSURANCE (cIca)
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Des recherches effectudes, il ressort que l'assurance est une

Industrie trés récente dans nos Etats. Elle y est apparue & la faveur

de la colonisation. En effet, les métropoles européennes, soucieuses
d'assurer la sauvegarde et la garantie de leurs activités industrieliles

et commerciales, ont implanté dans nos pays des agences ou succursales

des entreprises d'assurance européennes,

3 Vers 1960, avec l'accession de nos pays & 1t'indépendance s'amor=-
ce une timide industrie africaine des assurances, Mais il faudrait atten
dre plus concrétement 1973 pour voif nattre et se développer de vérita-
bles marchis nationaux d'assurance., Dans tous nos Etats apparaissent
des Sociétés d'Assurance de Droit National.

En ce qui concerne la branche d'assurance sur la vie, son déve-
loppement effectif se heurte aujourd'hui encore dans nos Etats & des
considérations et difficultés de tous ordres., Dans la plupart des cas,
les assurables voient en 1'assurance sur la vie une "opération immorale?

Au regard de cette situation, comment apprécier et déterminer
la part exacte de la branche vie dans le financement des économies de
nos pays ? Quels sont les besoins réels des assurables ? Quelles stra=-

tégies_adopteg?

" CHAPITRE I : L'EXAMEN DE LA SITUATTON ACTUELLE DES OPERATIONS DT'ASSU-
RANCE SUR LA VIE DANS LA CICA

A travers les lignes qui vont sulvre, nous allons exami-
ner les freins et dntraves au développement de l'assurance sur la vie
dans la CIcCA,

SECTION I : LES MENTALITES
A= LA SOLIDARITE CLAIQUE

A la différence des pays européens ol la notion de famile

le a un contenu précis et restreint, la famille se limite au pére, a
la mére et aux enfants (famille nucléaire), la famille en Afrique a un
contenu plus étendu. La différence entre ces deux notions est fondamen-
tales. En effet, le caractére restreint de la famille européenne con-
duira souvent le chef de famille 3 prendre une assurance vie, conscient
. de ses responsabilitds,

En Afrique par contre tel membre de la famille se dit d'avance

"assuré" par le simple fait de 1a famille ‘étendue., Cette forme de fa-

mille constitue 1l'une des valeurs intrinséque de la culture africaine,

..'/..I
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I1 n'est pas rare de voir un homme avoir & s'occuper non
seulement de son épouse et de ses enfants, mais également de ses fréres,
cousins, neveux et beaux-fréres qu'il héberge généralement sous son toit

comme ses enfants,
Cette solidarité agissante entre les membres d'une famille a

comme aboutissant l'assistance mutuelle entre tous les membres de 1la

‘ famille, du clan aussi bien en période d'abondance qu'en temps de reces-

sion,
L'on comprend alors que dans une telle situation, la nécessité

de souscrire une police d'assurance sur la vie n'apparaisse plus. Les

membres de la famille ou du clan pouvant compter sur eux-m8mes et sur

le clan,

B~ L'AUTO-ASSURANCE

L'auto-assurance est une donnée d'apparition récente dans nos

milieux urbains, Il s'agit d'une nouvelle forme d'association pour
l'entraide mutuelle entre ses différents membres, en quéte de sécurité
en cas d'accident, de maladie et trdés souvent de décds.

Cette nouvelle forme d'association (comme on 1le voit) donne
aux assurables le sentiment d®tre en sécurité en cas de situation diffi-
cile @u coup du sort, Par 1a méme elle constitue un handicap majeur &

l'expansion de 1'assurance vie,

SECTION IT : L'ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET REGLEMENTAIRE
A- L'ENVIRONNEMENT ECONONIQUE

L'Assurance vie trouve son terrain de prédilection dans les
pays développés. Le niveau de vie qui est en rapport direct avec le re-
venu se mesure par la quantité de biens &t des services que le salaire
permet d'obtenir, Aicevenu égal, le revenu d'un salarid européen lui
permet d'acquérir des frais de loyer, veiller & la santé des siens, se
distraire....... souscrire une police d'assurance vie (4).

En Afrique ol les revenus sont généralement insuffisantg, la
souscription d'une assurance vie pose des problémes. Elle suppose la
satisfaction préaiable des besoins vitaux du contractant, Or le salaire
est tellement bas'que le titulaire du revenu est obligé d'instituer une
échelle de wéférence dans la satisfaction de ses besoins (5), Aussi,

" l'assurance vie est-elle pergue dans nos pays de la CICA nonfﬁgmme une
nécessité, mais comme un produit de luxe accessible et intéressant les

classes aisées, Il n'est donc pas étonnant de constater qu'au sein de

(4) ZOUKOUAN OURE DEVELOPPIIENT DF L'ASSURANCE VIE EN AFRIQUE : CAS DE

LA COTE D'IVOIRE - Mémoire de fin d'Etudes I.I.A; 1986 P.8
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nos compagnies d'assurance la plupart des contractants des polices

d'assurance vie appartiennent aux couches sociales les plus aiseées de

la population,

B~ L'ENVIRONNGZHENT REGLEMENTAIRE

Dans la plupart des pays membres de la CICA (Confdérence Inter-

. nationale des Contrdles d'Assurance), 1'on constate que les autorités
politiques ont donné a4 la branche d'assurance vie une valeur résiduelle.,

En effet, cette branche n'a pas de place dans la théorie macro-
économique, elle n'est pas considérdée comme un ¢lément stratdégique de
planification nationale, Dans ces conditions, il est peu probable qu'elle
puisse exercer une grande influence sur 1'économie nationsle. N'est-ce
pas aussi une ignorance des pouvoirs publics des possibilités que peut
offrir l'assurance vie dans le développement économique du pays ?

I1 n'est donc pas étonnant de constater dans nos compagnies
d'assurance l'exploitation simultande de la branche IARD et de la bran-
che vie. L'Assurance vie, constate M, AHNMADOU KOUROUIA, est considérée
dans nos Etats "comme une catégorie mineure exploitée par cing personnes
dans un département vie confiné dans une petite piéce de 1l'arriére cour
de 1'immeuble abritant la sociétd... Une socidétd ne peut i la fois
exploiter 1'I,A,R.,D, et 1a vie, les problémes de 1'Assurance auto sont

. tellement absorbants que le Directeur Général n'aura pas le temps de
s'occuper de l'assurance vie alors que l'exploitation de celle-ci exige
l'engagement et la disponibilité totale de ceux qui doivent s'’en occu-
per (6).

Tout compte fait, les efforts de nos Etats devraient davantage
s'orienter vers la mise en place des structures Juridiques adéquates i
1'industrie d'assurance vie d'une part et, de renforcer les pouvoirs
de contrdle de 1l'autorité de tutelle en vue de vérifier les aspects
techniques et financiers de cette branche d'autre part En clair, il
s'agira de faciliter l'incorporation, le développement et 1'institutiona=
lisation de l'assurance vie, car c'est une branche qui peut rendre autant

" sinon plus de services é 1'Economie Nationale qu'une branche I,A.R.D.,

Compte tenu de toutes ces entraves lides 3} son d éveloppement

réel, comment apprécier la part exacte de l'assurance vie dans le finan-

cement des Economies de nos Btats ?

(6) Revue I.I.A., n° 12-13 Octobre 1985
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CHAPITRE II : L'ASSURANCE SUR LA VIE DANS LE FINANCEMENT DES SCONOMIES
DES PAYS DE LA CICA
SECTION I : LE FANCZIENT ECONOMIQUE

Outre les garanties qu'elle offre, l'assurance vie four-
nit & 1'Economie une épargne importante favorable 3 son développement,

En effet les sommes collectées par les compagnies d'assu-

= rance vie auprés des assurés constitueht une masse de fonds susceptibles
de créer une source de financement pour diverses activitds :

- Du point de vue de la compagnie ; celle-ci met en réserve une
partie des primes versées par les assurés pour pouvoir honorer ses enga-
gements au moment opportun,

Cette accumulation des primes appelée provisions mathématiques
ne sauraient 8tre conservée liquide dans les caisses de la socidtéd, ILa
réglémentation oblige les assureurs-vie X représenter ces réserves par
des actifs : Acquisition de biens immobiliers (immeubles, terrains non
b&tis), obligations et actions dans les entreprises, oréts hypothécaires
au secteur privé, préts sur les polices d'assurance=-vie, effets publics
etc. En C8te-d'Ivoire, 1'Etat a édicté une réglémentation des placements
des sociétés d'assurance-vie., Cette réglémentation impose aux sociétés
des placements en valeur d'Etat,

- Les Institutions bancaires et financi®res aupres desquelles
. ces sommes collectées sont déposées peuvent se servir de cette liquidité

en faisant des pr8ts a4 la clientdle ; celle-ci étant composée de diffé-
rents agents de l'activité économique 'Commergants, entrepreneurs, agri=-
culteurs, fonctionnaires,..) qui vont développer leurs activités avec
les emprunts contractés, et mdme créer des activités nouvelles.

-Avec la création de nouvelles activités, il y aura recrute-
ment de personnel, Le recrutement de versonnel constitue une offre
d'emploi suscebtible de résorber en partie le chdmage qui de nos jours
sévit dans nos pays.

L'exploitation de l'assurance vie en elle-m@me améne également
les compagnies & recruter du personnel, des médecins-conseils, des

" Actuaires... etc., Or d'un point de vue économiQue, tout 8tre capable
de travailler revrésente un capital (capital humain). En utilisant cet
8tre, on fructifie le capital.

Les_affaires marcheront avec plus d'entrain, puisque les insti-

tutions bancaires et financidres accorderont les préts avec beaucoup
plus de confiance (exemples préts & 1l'investissement immobilier), car
elles savent qu'en cas de décés de leur débiteurs, les entreprises
d'assurance vie pourront remboursedr les capitaux empruntés, ou le solde

restant dfl au jour du décés, L'image de marque de ces institutions s'en

.../...
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porterait mieux, -parce qu'elles n'auront plus & poursuivre les héri-
tiers, ou 4 saisir les biens hérités pour compenser le solde restant
4 payer d'un prét,
Sans revenir sur le rdle social de l'assurance vie, l'on peut
noter qu'elle permet de préserver la capacité productive de la poppla~
tion active. Sur ce point, rappelons ici les phrases d'Henry Ford 2
s propos du marché américain des assurances sur la vie (7).

"New-York n'est pas la création des hommes, mais celle des

assureurs vie,.. Sans elles, il n'y aurait pas de gratte-ciel car aucun
ouvrier n'essaierait de travailler & une pareille hauteur, en risquant
de faire une chute mortelle et de laisser sa famille dans la misére",

Henry FORD aurait pu ajouter "sans les assurances sur 1la vie,
personne ne circulerait en voiture & travaers les rues. Un bon chauf-
feur est conscient de ce qu'il court a chaque instant le risque de faire
un accident mortelr,

Enfin les assurances sur la vie permettent aux veuves de main-
tenir 1'équilibre financier de leur foyer, aux orphelins d'aché;er leurs
études, et de devenir & leur tour des agents économiques.,

De méme, elles permettent aux pouvoirs publics de percevoir
des taxes et des impdts,

I1 reste néanmoins beaucoup de temps avant de voir nos jeunes

N Etats joulr de tous ces avantages offerts par cette forme d'assurance
compte tenu des problémes que nous a vons soulignés plus haut et qui ont
pour corollaire une insuffisance et une faiblesse chroniques des encaisg-
sements de primes dans cette branche,

A cet effet, une étude réalisée par le Secrétariat permanent

de la CICA nous fournit les données suivantes :

(7) Henry FORD cité par Michel GAUDET in ASSURANCE AT DEVELOPPEUENT
Texte polycopié I,I,A, 1987
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Selon les données contenues dans ce tableau (8), il ressort les remar-
ques ci-aprés :

Dans 1'ensembledu marché des Assurances de la CICA pour 1'année 1985,
au titre des assurances toutes branches confondues, le chiffre d'affaires
réalisé s'éléve i cent cinquante quatre milliards sept cent six millions
de F CFA (154 706 000 000 F), Dans ce chiffre d'affaires, hormis les donndes
des marchés d'assurance vie lMalien et Tchadien que nous regrettons de ne
pas posséder, la part de la branche vie ré%résente dix milliards cent qua=-
tre vingt sept millions de F CFA (10 187 000 000), Ce chiffre est nettement
trés insuffisant vu la taille, les dimensions &' 1l'ampleur du marché d'as-
surance de la CICA (12 pays).

Au titre de l'année 1986, le chiffre d'affaires réalisé dans la
branche vie représente onze milliards quatre cent trois millions de F CFA
(11 403 000 000 F CFA) non compfis les données des marchés Centrafricain,
Malien et Tchadien,

Une fois encore, c'est un chiffre d'affaires trés insuffisant et fai-
ble méme s'il est en augmentation par rapport & celui rdalisé en 1985, Cette
augmentation est de un milliard deux cent seize millions de F CFA ©LE
(1 216 000 000 F CFA).

Tout'compte fait, nous remarquons aussi que par rapport & la branche
vie, la branche I, A, R, D, exerce une prépondérance sur le marché d'assu-
rances de la CICA tant pour l'exercice 1985 que pour l'exercice 1985, Une
étude effectude sur le marché congolais des assurances met en évidence cet

argument,

TABLEAU IT : PRIMES PAR BRANCHES A L'ARC de 1981 A 1985 (9)

(8) Sources : Etats statistiques de la CICA anndes 1962, 1985, 198

0../...
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TABLZAU IT : PRIMES PAR BRANCHES A L'ARC DE 1981 A 1985 (9)

E ANNEES : TARD : VIE ; TOTAL g
T A S e :
g 1987 ervnnnnnnnnnns ¢ 3 T06 666 469 % 065 893 : 3 802 732 362 g
E 1982, 00renennennes | 6 024 927 734 : 133 282 720 : 6 158 240 454;
T £ -SNCE T )
( 1983uuvveeannnnnes ¢ 7 794 325 606 : 82 541 778 : T 876 333 505 )
T T T . )
( 1984uunnnnnnnnnees i 7 697 389 034 : 157 025 291 : 7 854 414 325 )
;T T A e ]
(19850 c0uerisenns 8 367 897 393+ 155 243 456 : 8523 140 849 )

Au regard de ce tableau, deux remarques fondamentales
s 'imposent,

D'une part 1l'incontestable supériorité des primes IARD
par rapport aux primes vie trés insuffisantes,

D'autre part une croissance en "dents de scie" des primes

d'assurances vie traduisant le schéma suivant :

(9) Sources : L'ASSUREUR AFRICAIN Bulletin semestriel de la Fédé-
ration des Sooiétés'd'Assurance de Droit National Africaines (FANAF)
n® 9 Septembre 87 P.18

N.B. : ARC : Assurances et réassurances du CONGO. Entreprise d'Etat,
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D'aprés les données et le graphique, il ressort que dans
l'ensemble des exercices de 1981 & 1985, non seulement les primes
encaissées sont d'un niveau trés irrégulier, mais encore elles sont
nettement trdés insiffisantes,

Cette insuffisance des primes vie constitue actuellement sur
le marché de la CICA une donnée réelle et iTéfutable, En prenant en
considération cette donnée nous aboutissons & un lamentable constat
La branche d'assurance sur la vie, ne peut dans le contexte présent
assurer de maniére tout aussi appréciéble le financement des Economies
de nos jeunes pays membres de la CICA, I1 faudrait tout d'abord indu-

bitablement définir l'existence des besoins en assurance vie puis

s'atteler 4 la mise en place des nouvelles politiques nationales dans

cette branchg.

SECTION II : L'EXISTENCE DES BESOINS EN ASSURANCE VIE :
LA CROISSANCE DEMOGRAPHIQURE

Elle se mesure par les taux bruts de mortalité pour mille
habitants. Ces taux décrivent la structure et le niveau de mortalité
et de.natalité dans un pays. Au CAMEROUN, le taux de natalité était
de 46,7 % en 1981, il est de 45,4 % en 1986 et il sera de 44,2 % en
1991 (10). |

Au Cameroun, ou ailleurs, que la croissance de la popula-
tion soit constante ou en perpétuelle augmentation, l'assureur vie
africain doit en avoir les données précises., D'une part, parce que les
populations en croissance vont avoir besoin de s'assurer en vie a
long terme. D'autre, parce que la croissance démographiqus conditionne
toute politique d'investissement rationnelle. En clair, c'est 1l'amé-
lioration des conditions de vie de la population, & court et & long

terme que vise tout plan de développement.

(10) Source : Direction de la Prlanification "SIRUATION ET TENDANCES
DE LA POPULATION CAMEROUNAISE" Yaoundé, Novembre 1985,

0../.0.
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SECTION TIIT : LA NECESSITE DE DEFINIR DE NOUVELLES
POLITIQUES NATIONALES D'ASSURANCE SUR LA VIE

A- Le§ STATZGIES DE DIFFUSION
Les stratégies de diffusion des produits d'assurance sur

la vie pourront se faire 3 deux niveaux, D'une part, au niveau des
mass-média, d'autre part, au niveau du réseau d'a;zents mandatés par

* les entreprises d'assurance. L'un et 1'autre moyen auront pour but de
maintenir les anciens assurésfﬁ'en conquérir des nouveaux.,

Par 1'entremise des mass-média, c'est-a-dire la radio, la
télévision, la presse dcrite (journaux, affichages, bandes dessinées)
il s'agira de convaincre l'ensemble des assurables du bien-fondé des
opérations d'assurance sur la vie en ramenant celles-~ci dans ses nor-
mes réelleégig;siste a la vulgariser =auprés du public pour qui "Ga=-
gner de l'argent sur la vie ou la mort d'une personne constitue un
acte immoral', Cette vulgarisation se fera dans le cadre d'émissions
radio-diffusées ou télévisdes, d'entretiens, d'interviews et de cam-
pagnes publicitaires,

Par 1l'entremise des agents, ceux-ci auront & coeur les prin-
cipes fondamentaux de toute politique de marketing a savoir : le pro=

duit, le prix, l'image de marque, la distribution,

a/- Le produit : T1 conviendrait d'abord de rappeler que
l'az?ent rend des services, c'est-i-dire des produits qui ne sont pas
palpables. L'achat d'un tel produit n'est pas facile surtout en Afri-
que ou l'assurance-vie n'est pas encore entrée dans les moeurs. De
plus les formules d'assurance ont été congues par les services tech-
niques d'un sidge plus ou moins éloigné., I1 revient donc au vendeur
de "réaliser l'adéquation entre le produit et le client", de déter-
miner quels ;ont ceux qui correspandent aux besoins de tel assura-
ble. L'amyent doit vendre les produits en tenant compte des segments

de clientéles bien connus,

b/=- Le prix : Ici encore, ce n'est pas l'axgent qui fixe 1le
prix des différentes polices, Cependant, il doit avoir une politique
de prix, Celle-qi consistera & adapter le prix des produits aux seg-
ments de clientéles précédemment définis, Un bon @orgent n'est pas
. celui qui vend les prix bas, mais celui qui vend des avantages,
L'az%ent doit donc mettre l'accent sur la qualité du produilt, les
avantages qu'il offre & 1'assurable et ce n'est qu'aprés qu'il pourra

décider du orix.

.../...
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c/- L'Image de marque : Tout agent conscient de 1'importance

de sa mission doit constamment chercher & améliorer son image de mar-

que car de lui dépend la réputation (bonne ou mauvaise) de la socidté,

Cette image de marque est fonction du niveau de compétence, et de la

disponibilité du vendeur,

d/- La distribution : Cette partie de la politique de marke-

ting échappe trds souvent i nos intermédiaires., Sa maitrise est su-
bordonnée & 1'élaboration d'un politique de distribution., "lMe faut-il
appliquer une politique de producteur d'agence, d'indicateur, de sous=-
agents, si oui, ol; quand et comment "? Ce sont 14 des questions qui
demandent une profonde réflexion et que les intermédiaires doivent
constamment se poser,

Pour les sociétés d'assurances africaines, cette del¥Nidme
formule de diffusion des produits va désormais consister 4 1l'installa-
tion d'une structure décentralisde supposant la multiplication des
bureaux de souscription dans toutes les provinces et les départements
ainsi que la création d'un réseau commefcial et des cabinets de cour-

tage,

B - L'ADAPTATION DE L'OFFRE A LA DEMANDE

Dans de nombreux pays de la CICA, il existe des besoins

qui ne sont pas satisfaits,

~ Les fonctionnaires de notre sous-région, entre la date de
leur mise en retraite et 1la liquidation de pension, restent parfois
un & deux ans sans revenu. Parfois ceux-ci meurent pendant cette pé=-
riode d'attente., Il suffigait de proposer aux agzents de 1'Etat des
rentes temporaires différesqu'on pourrait agrémenter d'une contre-
assurance. C'est-a-dire en cas de décds avant 1a retraite les primes
payées seraient remboursées. Cette combinaison pourrait s'appéler
"Assurance pré-retraite", .

- Une formule "vie enti&re" peut &tre également proposde et
qu'on pourrait appeler assurances funérailles en s'équipant pour que
le capital soit bayé le jour m@me du décés de 1l'assuré,

- Au Cameroun, comme dans les autres Etats de la CICA, exis-
tent des tontines qui sont en fait des associations d'épargne. Quand

. un membre de ces tontines décdde ou est victime d'accidents entrai-
nant l'incapacité, 1les ayants-droits du défunt ou le pauvre incapa=

ble sont obligés de continuer 3 s'exécuter,

.../3..
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Pourquoi ne pas proposer des contrats groupe décds qu'on
appelerait "l'assu¥unce tontines"™ ? ... etc. Toutes ces questions
méritent une Stude sérieuse et approfondie au sein du Secrétariat
Permanent de la CICA et des entreprises d'assurance? Aujourd'hui
encore, nombreux sont des parents qui sont obligés de payer les frais
de scolarité i leurs enfants entrant dans les colldges et méme i
1'Université., Ce sont des dépenses importantes qui grévent considéra-
blement les budgets des parents. Le pére prévoyant pourrait souscrire
dés la naissance de l'enfant, un contrat au titre duquel 1l'assurance
paiera une bourss & l'enfant dés qu'il aura atteint un certain 2&ge,
C'est un contrat avec contre assurance, c'est-a-dire que 1l'argent
versé par le souscripteur pourrait lui &tre remboursé en cas par exem=
nle du décds de 1l'enfant,

L'on constate donc qu'au sein de nos pays, de réelles poten-
tualités existent mais encore inexploitées, Que faire pour les exploi=

ter ? I1 importe de créer des produits adaptés aux besoins,
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Au terme de cette étude, 1l'on peut donc retenir que le dévelop.
pement effectif de 1l'assurance-vie dans la CICA se heurte dans le con-
texte actuel a des @dtraves et difficultés réellles, Il s'agit notah-
ment des difficultés lides aux mentalités des assurables et de celles
inhérentes d'une part a4 l'environnement économique et réglémentaire,

.

et d'autre part 3 la faiblesse du marché financier dans nos pays,

_S'agissant des mentalités, au premier abord se dresse le pro-
bléme de la solidarité clanique entre les membres d'une famille, d'un
clan, d'une tribu., Cette solidarité qui a comme aboutissznt l'entraide
et 1l'assistance mutuelles entre les différents membres de la commu-
nauté confére aux assurables le sentiment d'8tre en sécurité en cas de
coup du sort trés grave., Il y a ensuite le probléme de 1l'auto-assurance
Dans nos centres urbains, les individus tentent de se protéger actuel=-
lement contre les coups du sort en se groupant au sein d'associations
d'entraide... En présence de ces moyens de protection d'une efficaci=
té trdés limitée par rapport & l'assurance, il semble que 1l'idée de
souscrire une police d'assurance vie n'apparait plus.

Concernant les entraves inhérentes a4 1l'environnement €cono-
mique et réglémentaire il y a d'abord le probleéme de la faiblesse
des revenus,

Dans nos Etats, les revenus sont tellement bas que la sous-~
cription d'un police d'assurance vie pose des problémes, Dans la plu-
part des cas le titulaire du revenu dresse une échelle de préférences
dans la satisfaction de ses besoins,. Souvent m&me cette satisfaction
des besoins de premidre nécessité n'est jamais entidérement réalisée,
la conséquence découlant de cette situation est que nombre de contrats
d'assurance vie sont souscrits d'une part par une infime minorité
d'individus issus des couches sociales les plus aisées et disposant
des revenus suffisants sinon élevés alors que 1l'immense majorité des
nantis préférent investir dans 1l'immobilier. En effet, selon des con-
sidérations trés répendues, investir dans 1'immobilier consiste 2
s'assurer une source permanente de revenus par la mise en location
des investissements réalisés (villas, immeubles, appartementSe..)...
situation d;autant plus favorable qu'en Afrique il n'existe pas
d'imp3ts sur les grandes fortunes. Toutefois, en période de ctise
comme celle que traversent actuellement nos pays, l'investissement
immobilier devient regrettablement improductif, car nombreux sont
les "locataires" & chercher des loyers plus modestes et adaptés i

leurs nouvelles conditions de vie,

.../.’.
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En second lieu il y a des difficultés d'ordre réglémentzaire,
lalgré tous les avantages offerts par la branche d'assurance vie, elle
n'a toujours pas de place dans la théorie macro-3conomique., Selon les
pouvoirs publics, elle n'est pas un élément de planification nationale .

En dernisre analyse, il y a le problime relatif 4 la faibles=-
se du marché financier africain, D'une part on note une faiblesse
dans les rémunérations des placements en banque., Ils sont de 7,5 %
au Camerounet au TOGO, Cette faiblesse ne favorise pas la constitu-
tion du capital que 1l'assureur doit avoir en fin de contrat. En effet
tous les contrats d'assurance vie n'ayant pas la méme durée, et donc
la méme date terme, l'assureur doit répondre i ses engagements i tout
moment d'ol la nécessité d'avoir de trés nombreux contrats, D'autre
part, les autres placements (actions, obligations, titres et bons...)
n'offrent pas de meilleures perspectives. Bref le marché financier
n'étant pas développé, il est vraiment difficild-3 nos compagnies
de constituer assez vite une épargne,

Au regard de toutes ces difficultés que nous venons d'évoquer
il va s'en dire que dans le contexte présent la branche d'assurance
sur la vie ne peut valablement assurer le financement des économies
des pays mem#bres de la CICA, Il revient donc aux pouvoirs publics de
méme qu'aux entreprises d'assurance de définir en la matidre de nou-
velles politiques nationales, Elles pourraient &tre centrées notamment
sur les strétégies de diffusion et 1l'adaptation de 1l'offre aux besoins
exprimés par la client®le, ainsi que sur l'aughentation des taux de

placement. Ceux actuellement en vigueur étant peu rémunérateurs,
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