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L’INSTITUT NENTEND DONNER AUCUNE APPROBATION NI
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INTRODUCTION GENERALE:

A TDinstar d’un certain nombre de pays africains francophones, le Mali a, avec
’avénement de la démocratie en 1992, connu une évolution constante dans plusieurs
domaines de la vie socio-politique et économique .

Dans cette euphorie, I’économie malienne en général, le secteur des assurances en particulier
ont subi des mutations significatives par la création de deux nouvelles compagnies
d’assurances, respectivement en vie (SONAVIE) et en IARD (AGF Mali Assurances).
Le chiffre d’affaires du marché malien dans le secteur des assurances a connu une croissance
réguliere pour atteindre 14 milliards de FCFA en 2004 soit, une progression de 12,51% par
rapport a 2003.
Cependant, plusieurs difficultés ont jalonné le parcours du pays, dont les plus cruciales
furent :

- lacrise cotonniére en 2000,

- lacrise ivoirienne en 2002,

- labaisse de la production céréaliére et aurifére en 2004.

- I’invasion acridienne en 2004 également.
A ces éveénements, s’ajoutent les aléas climatiques et sa situation de pays enclavé ( sans
débouchés sur la mer). Ceci justifie la baisse du taux de croissance du PIB se chiffrant a
2,20% au lieu de 7,6% attendu en 2004.
C’est dans ce contexte difficile que nous nous proposons d’étudier un aspect important de la
branche IARD : I’assurance construction.
Faut-il le rappeler, 1’assurance de fagon générale est : « la technique par laquelle un assureur
s'engage a indemniser un assuré en cas de concrétisation de certains risques, moyennant le
paiement préalable d'une prime ou d'une cotisation »
Au Mali une loi et des décrets régissent les différents aspects de la construction. Ce n’est
qu’en 1997 qu’un arrété portant obligation d’assurance au niveau des risques de construction
avu le jour.

L’ Assurance construction ayant comme socle la construction, cette derniére mérite
qu’on s’y attarde car en y regardant de plus pres, elle est toute activité relative a la réalisation

d’ouvrages de batiment et/ou de génie civil.

(1) Collection Microsoft® Encarta® 2005. © 1993-2004 Microsoft Corporation.
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A cet effet, plusieurs acteurs ou intervenants entrent en ligne dont les principaux sont :

> Le Maitre d’Ouvrage qui est ’initiateur : celui qui définit les aspects fondamentaux du
futur ouvrage dont il sera en méme temps le destinataire. Il se charge a cet effet du
regroupement des ressources humaines, techniques et financiéres pour sa réalisation.

» Le Maitre d’ceuvre : il regroupe en lui un ensemble d’intervenants pouvant étre
groupés ( groupe de la maitrise d’ceuvre) ou séparés par domaine d’intervention
(architectes, bureau d’études...). Il est celui qui met au service du Maitre d’Ouvrage
ses compétences techniques en construction, sur la base d’un contrat de louage
d’ouvrage.

» Les autres intervenants sont constitués entre autres par les entrepreneurs, les sous-
traitants, les bureaux de contrdle technique...

L’assurance dans ce cadre devient un partenaire indispensable compte tenu de la
séeurité qu’elle procure a I’ensemble de ces intervenants plus particuliérement au Maitre
d’Ouvrage.

Dans le cadre de cette étude soumise & notre analyse, nous examinerons 1’ensemble des
aspects qu’englobent les notions de construction et d’assurances construction afin d’en
extraire, en fonction des données du marché, ses forces et faiblesses.

C’est pourquoi, il conviendra d’envisager en conséquence les perspectives dans ce
domaine combien important pour toute économie.

A ce sujet, nous tenterons de répondre & un certain nombre d’interrogations :

- Comment se présente cette branche d’assurance au Mali ?

- Quelles sont les voies et moyens permettant son développement ?

- Quel comportement doit adopter le marché malien pour un changement de
mentalités ?

Des lors, pour cerner les contours de ces préoccupations, il serait intéressant de
présenter d’abord les aspects généraux en terme de construction et d’assurances construction
en faisant un tour d’horizon des textes, des statistiques et des intervenants, autrement dit les
généralités sur la construction au Mali (1¥° partie).

Ensuite, nous nous pencherons sur ’analyse des mécanismes de I’assurance
construction au Mali, ce qui nous permettra enfin d’appréhender les perspectives
2éme

envisageables dans ce domaine( partie).
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CHAPITRE I : LE CADRE JURIDIQUE DE LA CONSTRUCTION

Parmi les textes qui régissent le domaine de la construction au Mali, il convient de voir
d’abord la loi portant code de la construction (section I) pour ensuite s’intéresser a 1’arrété

portant obligation d’assurances (section II).

SECTIONI: LE CODE DE LA CONSTRUCTION
En République du Mali, la construction est régie par la loi N°01-77 /AN-RM du 18

juillet 2001, portant code de la construction. Il convient de voir le champ d’application de

cette loi (I) avant de voir les mesures d’accompagnement (II).

I- Champ d’application du code

Les articles 1,2 et 3 de la loi ci-dessus précisent le champ d’application du code. ®
Ces textes s’appliquent aux constructions, matériaux, produits et composants de construction,
également aux parcelles ainsi qu’aux installations et équipements .

On entend ainsi par ;

v" Construction :

Des installations faites a partir de matériaux, produits et composants de construction
et qui sont liées au sol. Une liaison au sol a lieu aussi quand I’installation a travers son
propre poids repose au sol ou fait un déplacement limité sur des rails, ou encore selon les
objectifs de son utilisation, elle est pratiquement stationnaire.

v/ Bétiment :

Des constructions utilisées ou destinées a abriter ou recevoir des personnes, des

animaux ou des choses...

Les constructions ainsi que les installations et équipements mentionnés 4 I’alinéa 1% de
larticle 1% sont disposés, réalisés, modifiés et entretenus de telle sorte que la sécurité ou
ordre public, plus particuliérement la vie, la santé ou les bases naturelles de la vie ne soient
pas en danger. Les regles techniques qui servent cet intérét sont a respecter. Sont considérées
aussi comme régles techniques généralement admises, les prescriptions techniques rendues

publiques par les autorités chargées du contrdle et de la réglementation des constructions.

@ 10i n°01/077 AN-RM dul8 juillet 2001 portant code de la construction en république du Mali

Mémoire de fin d’études 3
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Les matériaux, produits et composants de construction doivent étre seulement utilisés,
dés lors que leur utilisation pour les entretiens courants des constructions, remplit les
exigences prévues par la présente loi et ses textes d’application etc.

Cette loi d’ordre général réglemente le domaine de la construction et ses différents aspects

que nous aborderons a travers les divers textes d’accompagnement.

II- Les textes d’accompagnement ©

Ils réglementent la délivrance du permis de construire en République du Mali, qui de
nos jours constitue un précieux document pour toute personne physique ou morale, publique
ou privée souhaitant édifier un ouvrage conformément aux articles 2 et 3 de la loi déja citée.
- le permis de construire constitue la preuve par laquelle I’autorité administrative compétente,
témoigne de son accord envers toute entreprise de travaux de construction et d’aménagement
de batiment et édifices publics. Il est indispensable pour toutes les constructions dans les
conditions définies par la loi.
Quiconque désire entreprendre une construction en République du Mali quel que soit 1’usage
auquel elle est destinée, doit au préalable obtenir un permis de construire dans les cas

suivants :

sur les territoires des agglomérations de 5000 habitants et plus ;

dans les localités dotées d’un plan d’aménagement et d’urbanisme ;

- dans les chefs lieux de cercle ;
- sur les sites classés ;
- pour les édifices publics.

Le permis de construire est également exigé pour les clotures et les modifications
extérieures apportées aux constructions existantes, les reprises de gros ceuvres, les
surélévations ainsi que les travaux entrainant la modification de la distribution intérieure des
batiments, notamment sur les points visés par les réglements sanitaires ou les réglements
compris dans les plans d’urbanisme et d’aménagement. Cette obligation s’applique a toute

personne physique ou morale.

(3) Le décret n° 90 /033/ PRM du 19/02/1990 portant réglementation de la délivrance du permis de construire en République du Mali
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Une fois délivré, le permis de construire est valable pour un an au cours duquel les
travaux doivent démarrer, avec possibilité de rallongement de la durée moyennant demande
supplémentaire aupres de ’administration compétente.

Par conséquent, toute entreprise de construction quel que soit son usage, doit obtenir
un permis de construire, y compris pour les cl6tures et les modifications sur existants, et que
tout contrevenant a cette disposition s’expose & des sanctions que nous évoquerons plus loin.

Pour ce faire, les soumissionnements relatifs a la demande de PC doivent étre répondus
suivant les délais et modalités ci-aprés ;
- 30 jours a partir de la date de dépdt en ce qui concerne les constructions & usage
d’habitation ne nécessitant aucune note de calculs ;
- 445 jours dans le cas des demandes de construction a usage d’habitation nécessitant
une note de calcul et des essais au sol ;
- 45 jours lorsque ce sont des constructions a usage commercial et industriel.
Toutefois, passé le délai de quinze jours aprés la date de dépot, le pétitionnaire peut
envoyer une lettre de rappel. Lorsque cette lettre de rappel reste sans suite au dela de quinze

(15) jours, la demande est réputée accordée pour les travaux qui y sont décrits.

Mémoire de fin d’études 5
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A noter que compte tenu de la demande croissante de permis de construire, ce délai de
quinze (15) jours a été rapporté a dix neuf (19) jours pour plus d’efficacité.

En cas de litige entre la Direction Régionale de 1’Urbanisme et de I’Habitat et un
pétitionnaire concernant un rejet de sa demande de permis de construire, une commission
régionale de ’'urbanisme et de 1’habitat est chargée d’effectuer I’arbitrage, et toute décision
émanant de cette commission est définitive.

La demande d’autorisation de construire génére des frais, au niveau de
I’administration en charge d’effectuer I’instruction du dossier ; elle nécessite donc pour le
demandeur de supporter les frais d’instruction et d’études du dossier qui s’élévent a 50 000.
FCFA.®

Toutefois, ces demandes de permis de construire ne sont pas toujours acceptées par

I’autorité compétente comme le témoignent les tableaux ci-dessous :

Tableau relatif au nombre de demandes de permis de construire pour le seul District de

Bamako entre 1993 a 2002

Nombre de demandes déposées

Tableau N°1

b=t — — o - ek o o (3%} N

) ) ) & ) < ) S = =

N N V=) V- V=) V=) & S = S
Années W = W =N 3 @ & S —_ !

Total

Usage 1192 | 1592 | 1621 1812 | 2084 |[2109 | 1680 | 1545 | 1394 |1087 | 16116
d’habitation
Usage 81 86 112 127 155 187 169 101 142 181 1341
commercial
Total 1273 | 1678 | 1733 | 1939 | 2239 [2296 | 1849 | 1646 | 1536 | 1268

Source : Etats statistiques de la DRUH Bamako

La demande de PC pour le district de Bamako n’a cessé de croitre tant en habitation
qu’en commercial, et connait son pic en 1997-1998 grice au lancement de la stratégic
nationale de I’habitat , mais par la suite 1’élan s’estompe progressivement dans les années
suivantes. Ceci est dii & la campagne de lutte contre la fraude et le détournement des deniers

publics entreprise par les autorités de la 3°™ république.

® Ibidem ,décret n°90
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Nombre de demandes de Permis de Construire autorisées

Tableau N°2
o 5 © € e S S S S S
e == 2 = 5 50 5 2§
Total
Usage 1070 | 1256 | 1300 | 1507 | 1591 | 1597 | 1432 | 1249 | 1227 |911 13140
d’habitation
Usage 43 48 72 74 79 89 80 63 74 39 661
commercial
Total 1113 | 1304 | 1372 | 1581 | 1670 | 1686 | 1512 | 1312 | 1301 | 950
Source : Etats statistiques de la DRUH Bamako
Ces autorisations attestent la qualité des études effectuées dans les dossiers de
demande de construction et de leurs conformité aux normes réglementaires, avec un taux
d’autorisation moyen de 89,76%.
Nombre de demandes rejetées
Tableau N°3
— —_ — —_ — —_ — 3 ) o
Total
Usage 122 [ 336 | 321 305 493 | 512 248 |296 167 176 | 2976
d’habitation
Usage 38 38 40 53 76 98 89 38 68 142 | 680
commercial
160 374 361 [358 |569 |[610 |337 |334 |[235 |318
Total

Source : Etats statistiques de la DRUH Bamako

Le taux de rejet est de 10,24%, ce qui dénote de la rigueur qui prévaut dans la
délivrance d’une autorisation de construire dans le but d’éviter de mettre en danger la sécurité

des futurs habitants et de leurs voisinages.
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A cet effet, une brigade de contrdle des chantiers qui a pour mission le contrdle et le
suivi des chantiers ayant fait I’objet d’autorisation officielle de construire a été instituée. Cette
brigade vérifie également les dispositions réglementaires obligatoires a savoir I’identification
du chantier par un panneau portant en caractére lisible les mentions suivantes :

* Numéro et date de délivrance du permis de construire,
= Nom de I’architecte,

* Nom du surveillant du chantier s’il y a lieu,

* Nom de I’entrepreneur,

* Nom du Maitre d’Ouvrage,

* Nom du Bureau de Controle

L’original du projet de construction autorisé doit étre disponible sur le chantier & tout
moment et devra €tre présenté & toute vérification des agents de la Brigade de Contrdle des

Chantiers, et pendant toute la durée des travaux.

Tableau relatif au contréle du BCC

Tableau N°4
Années 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | Total
Convocations
déposées 394 | 252 | 422 | 1097 | 2165
Brigade de
Contrdole | Convocations
des répondues 298 | 216 | 396 | 907 | 1817
Chantiers
Chantiers
fermés 45 33 36 74 158

Source : Etats statistiques de la DRUH Bamako

A travers le tableau ci-dessus nous remarquons que I’objectif principal de la BCC consiste a
combattre les chantiers clandestins et anarchiques en tout genre, dont I’ouverture n’a pas fait
'objet d’autorisation préalable. Dans cette tiche, la BCC se heurte a un manque

d’infrastructures et d’équipements dans I’exécution de sa mission.
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Le permis de construire est important en début des travaux, il en est de méme pour le
certificat de conformité en fin des travaux, ce qui atteste le respect des normes et prescriptions
portées dans le cahier des charges fourni par la maitrise d’ceuvre au moment de ’octroi du
permis de construire.

Sur demande du pétitionnaire, le certificat de conformité est délivré par les services de
I'urbanisme et de la construction pour les projets réputés conformes apres le constat de la
commission constituée a cet effet .

Par conséquent, si le refus du permis de construire interdit I’ouverture d’un chantier, la
non délivrance d’un certificat de conformité rend 1’ouvrage impropre & la consommation avec
toutes les conséquences qui s’y attachent (modifications, démolitions .etc.).

L’administration compétente doit, aprés vérification conforme des termes du cahier
des charges, donner son accord pour la mise en consommation  travers les conclusions d’une
commission constituée suite a la déclaration de fin des travaux.

Les modifications ou débordements non mentionnés dans le dossier de demande de
permis de construire, dans la mesure ou leur gravité est averée, devraient faire I’objet d’un
redressement, d’une modification, ou de la démolition totale des parties.

Toutefois, dans le cas ou les modifications ne peuvent aucunement étre ramendes au
plan initial, le pétitionnaire doit introduire une nouvelle demande de permis de construire avec
de nouvelles descriptions techniques.

En construction, des sanctions sont prévues a I’encontre des contrevenants aux
dispositions législatives. Ainsi, toute personne qui aura réalisé ou entrepris, fait réaliser ou
entreprendre des constructions ou installations contrairement aux dispositions de I’article 3
s’expose aux sanctions ci-apres :

- Arrét des travaux,

- Amende,

- Démolition pure et simple, totale ou partielle.

Les mémes sanctions sont applicables aux personnes ayant réalisé des travaux plus

importants que ceux ayant fait I’objet d’un permis de construire.
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Les intervenants (les architectes, entrepreneurs, ticherons ...) ou toute personne ayant
concouru a I’exécution desdites constructions ou installations seront sanctionnés
conformément aux dispositions en vigueur relatives a ’exercice de la profession (une amende
allant de 20 000 a 2 000 000 FCFA). Ce qui permet de voir que dans certaines circonstances,

I’on a rendu I’assurance construction obligatoire au Mali.

SECTIONII : L’OBLIGATION D’ASSURANCES CONSTRUCTION
L’article 33 de I’arrété N° 97-1595/MFC-SG portant CCAG relatif aux marchés
publics dispose, le principe d’obligation d’assurances construction qu’il convient d’analyser

(I), méme si par ailleurs ce dernier connait des exceptions (II).

I- Le principe :
Cet article ci-dessus cité précise dans le domaine de la construction, et des travaux liés
aux marchés publics, que dans un délai de vingt jours & compter de la notification du marché
et avant tout commencement d’exécution, I’entrepreneur ainsi que les sous-traitants doivent

justifier qu’ils sont titulaires :

> D’une assurance de responsabilité civile aux tiers,
» D’une assurance « Tous Risques Chantiers » ,
» D’une assurance de Responsabilité Civile Décennale .

L’entrepreneur doit également remettre au Maitre d’Ouvrage, ou au Maitre d’Ouvrage
délégué ou au maitre d’ceuvre, un exemplaire des polices d’assurances souscrites, & compter
de la notification du marché, dans un délai de vingt jours et avant tout commencement
d’exécution des travaux.

Ces polices doivent comporter une clause interdisant leur résiliation sans avis
préalable de la compagnie d’assurances a ’administration. Elles doivent étre souscrites aupres
d’une compagnie d’assurances installée au Mali et agréée par le Maitre d’Ouvrage.
L’entrepreneur doit souscrire I’assurance de responsabilité décennale avant la réception
définitive .

Il doit présenter au Maitre d’Ouvrage, au Maitre d’Ouvrage Délégué ou au Maitre

d’ceuvre, les attestations de quittances des polices d’assurances.
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La non production de ces pieces doit faire obstacle, sans indemnisation, a tout
réglement par I’administration au titre du marché.

Par ailleurs I’article 33 de I’arrété N° 97-1595/MFC-SG portant CCAG ci-dessus, ne
s’applique qu’aux marchés publics, et de par ses spécifications, il précise les modalités
requises, pour tout intervenant souhaitant exécuter les ouvrages publics. Il donne la liste des
couvertures minimales obligatoires ainsi que les conditions de gestion et d’existence des
garanties.

Ce principe d’obligation d’assurances construction n’est pas absolu car il existe
quelques exceptions.

II- Les exceptions
Larticle 33 ci-dessus cité a certes posé le principe de I’obligation d’assurances
construction, mais il convient de préciser qu’il existe quelques possibilités de dérogation.
En effet, ces dérogations sont prévues & I’article 2 du méme texte.
Il s’agit de la non obligation d’assurance pour les intervenants ayant le statut de fonctionnaire
dans I’exécution d’ouvrages étatiques, les collectivités territoriales, ainsi que des travaux de

construction portant exécution d’ouvrages pour compte des particuliers autrement dit des

marchés privés.
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CHAPITRE II : L’ACTE DE CONSTRUIRE

I constitue une étape confirmant ’accord entre, d’une part Dinitiateur ou le
propriétaire du futur ouvrage (MO), d’autre part, & ’offre de service existant au niveau de
différents professionnels compétents dans le domaine de la construction qu’ils soient
personnes physiques ou morales, en vue de la réalisation du futur ouvrage (ME et autres).
Dans cette optique nous nous proposons d’étudier d’abord les intervenants (section I) ensuite

les rapports pouvant exister entre ces derniers (section 1T}

SECTIONI: LES INTERVENANTS

Est intervenant toute personne impliquée dans : les décisions, les démarches, la
conception, la réalisation , le contrdle d’un ouvrage. Il convient d’abord de voir les principaux

intervenants (I) avant de s’intéresser aux autres 1.

I- Les principaux intervenants :
Dans un premier temps nous allons traiter des intervenants de premiére ligne qu’on
qualifie de principaux ; il s’agit du groupe de la maitrise d’ouvrage (1) et de celui de la

maitrise d’ceuvre (2).

1- Maitrise d’ouvrage
% Le maitre d’ouvrage :

I est la personne morale publique, privée ou I’autorité contractante définie 4 Iarticle 2
du décret N°90-033/P-RM du 19 Février portant réglementation du Permis de Construire. Ses
obligations générales sont précisées a I’article 3 de 1’arrété 97-1595 du CCAG applicable aux
marchés publics de travaux comme étant, celui

- Pour le compte duquel les travaux sont exécutés,

- A qui revient I’ouvrage,

- Qui a seul le pouvoir de décision parmi tous les intervenants.

Il aura ainsi pour mission de :

- Définir et élaborer le programme de ’opération,

- Prévoir et mettre en place les moyens de financement,

- Diriger I'investissement et conduire I’opération,

- Prendre la responsabilité de I’ensemble des décisions,
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% Le Maitre d’Ouvrage Délégué :

Le Maitre d’Ouvrage (MO) peut se faire représenter par une personne physique ou

morale appelée Maitre d’Ouvrage délégué (MOD). Il fixe avec le maitre d’ceuvre un
calendrier de financement de 1’ouvrage objet du contrat de louage d’ouvrage suivant plusieurs

modalités, dont le schéma ci-dessous retrace les différentes étapes

Tableau du schéma de financement d’une construction

15% 20% 55% 95%

A P’obtention du Au niveau de la Au niveau du clos Aprés achévement
permis de fondation et avant | (murs) et de la mise | total des travaux de
construire, le montage des hors d’eaux (toiture) | finition suivi d’une

ouverture et murs ou mise hors | et avant les travaux | réception, et les 5%
démarrage des d’eaux de finition. restant seront dus
travaux aprés la période de
Parfait achévement.

Tableau n°® (5) Source : Internet (www.SMABTP.fr)

Suivant Iarticle 4 du CCAG, il est la personne physique ou morale, dotée des pouvoirs

nécessaires pour toutes fins utiles & la bonne réalisation de la future construction, donc il
Jouira, a cet effet de tous les pouvoirs du Maitre d’Ouvrage sans étre le destinataire de

I’ouvrage.

Au Malj, les principaux maitres d’ouvrages délégués du secteur public sont :
L’AGETIPE : créée depuis 1991, avec 1024 entreprises et 136 bureaux d’études ont
signé des contrats d’exécution de travaux ou de prestations de services, 25 marchés
construits ; 09 gares routiéres ; 173 puits d’eau aménagés ; 3459 salles de classes
construites ou réhabilitées ; 138 centres de sant, ...etc. Malgré ce bilan certes élogieux,
I’AGETIPE traverse toujours une zone de turbulence que d’aucuns qualifient de crise de
croissance.

L’AGETIER : il ressort de la note de présentation de I'Agence d'Exécution des Travaux
d'Infrastructures et d'Equipements Ruraux que du démarrage de ses activités, de juin

2001 au 31 aofit 2005, 'entreprise a signé 91 conventions pour une valeur cumulée de
80,923 milliards de fcfa.
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La progression moyenne annuelle du plan de charge est de 14,18 milliards de Fcfa. Le
volume des engagements & la date du 31 aofit 2005 est de 45,037 milliards de Fcfa dont
37,369 milliards de Fcfa, entierement exécuté. Le volume actuel du plan de charge par chef

de projet, soit 3,6 milliards de Fcfa fait que 'AGETIER est loin de son seuil de saturation.

2- Maitrise d’ceuvre
% Le Maitre d’ceuvre :

Personne physique ou morale, il est celui dont la compétence et I’expertise technique
sont recherchées.

I est chargé par le Maitre d’Ouvrage (MO) ou le Maitre d’Ouvrage délégué (MOD) de
la réalisation des études, de la conception des plans, des formalités administratives de la
direction, du controle de I’exécution des travaux, de proposer leurs réceptions et leurs
reglements.

Toutefois, les décisions importantes portant incidence sur le montant de la
construction en hausse ou en baisse, doivent au préalable étre soumises a I’appréciation du
Maitre d’Ouvrage avant toutes notifications.

Ont généralement qualité de Maitre d’Oeuvre :

- Les Cabinets d’Architectes,

- Les Ingénieurs Conseils,

- Les Bureaux d’Etudes Techniques etc.

A ce titre, ils sont communément appelés groupe de la « Maitrise d’ceuvre » et

engagent leur responsabilité civile vis-a-vis du MO pour les désordres issus des travaux qu’ils

ont exécutés.

% Les architectes :

Organisés en ordre au Mali conformément a la loi N°89/17/AN-RM du 1% Mai 1989
portant création de ’'OAM (Ordre des Architectes du Mali), ils doivent sous peine de
sanctions €tre enregistrés et agrées par ’OAM afin d’exercer légalement leurs fonctions.
L’OAM compte 94 architectes pour 1I’année 2005-2006.

Dans leurs missions, ils sont liés au Maitre d’Ouvrage par un contrat de louage
d’ouvrage, dont les principales clauses sont :
- Les missions liées a I’établissement du projet ou mission de conception qui

comporte :
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» ]’établissement du plan de la construction,
* mise en forme des demandes d’autorisation administratives et
présentation de ces demandes.

Les missions liées a la surveillance du chantier ou mission de maitrise d’ceuvre qui
comportent :

* la préparation des devis et des projets de contrat d’entreprise,
* ladirection et la surveillance des travaux,

* les vérifications des facteurs et mémoires des entrepreneurs,
* Jassistance lors de la réception des travaux.

L’architecte doit remplir son réle en respectant la réglementation, les régles de 1’art et
le désir du Maitre d’Ouvrage, notamment lors de son projet, il doit respecter toutes les régles
d’urbanisation applicables 4 la future construction ainsi que les délais.

Il doit cependant refuser de diriger des travaux non-conformes a ces impératifs. Il a
obligation de souscrire un contrat d’assurance avant toute soumission aux appels d’offres

publics suivant l’article 33 du CCAG que nous verrons plus loin en détails.

% Les ingénieurs conseils :

Ils sont chargés du contréle, de la planification, de la surveillance des travaux. Les
Ingénieurs Conseils obéissent aux mémes régles d’enregistrement que les architectes et sont
actuellement au nombre del41 regroupés en ordre appelé OICM suivant la loi N°97-028/AN-
RM du 20 mai 1997. Ils sont expressément mandatés par le Maitre d’Ouvrage.

Ils assument :

- La responsabilité du contrdle technique et administratif des travaux, c'est-a-dire si
les normes mentionnées dans le cahier des charges sont conformes et que les
procédures administratives de conformité sont respectées,

Exemple : le Permis de construire avant ’ouverture du chantier .

- La vérification de I’implantation sur le terrain des voiries, des batiments, des
ouvrages d’assainissements, de drainage, et d’autres installations diverses (eaux et
électricités),

- L’exactitude des notes de calcul et des plans d’exécution dressés par ’entrepreneur,

- Le contréle permanent de I’exécution des travaux proprement dits en conformité
avec les plans visés comportant, si nécessaire, des modifications éventuelles

apportées par le Maitre d’Ouvrage, au projet de base,
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- La vérification de la qualité des matériaux et si leurs mises en ceuvre sont conformes
aux normes et spécifications prescrites dans le marché,
- Les visites préalables et de la notification des ordres de service a I’entrepreneur,
- Les visites préalables aux réceptions provisoires et définitives des travaux.
Ils sont également astreints a I’obligation d’assurances suivant les mémes conditions ci-
dessus évoquées pour les architectes.
% Les bureaux d’études techniques :

Les bureaux d’études techniques sont des organismes clés chargés de veiller a la
solidité et a la stabilité de I’ouvrage. Ils comprennent un ou plusieurs ingénieur(s) qui sont
chargés par le Maitre d’Ouvrage d’étudier les structures de I’ouvrage, et de dresser les plans
d’exécution (plans de coffrages et les plans de ferraillages). Les plans réalisés par le bureau
d’études sont faits et congus sur la base des plans de I’architecte. Le bureau d’études essaie de
respecter I’idée architecturale avancée par I’architecte tout en veillant 4 la solidité et a la
stabilité de I’ouvrage.

Les Maitres d’ceuvres surtout les architectes, ont besoin de s’adjoindre les services
d’Ingénieurs qui établiront les documents techniques nécessaires & la conception et
I’exécution du projet.

Exemple : dosage du béton armé, électricité et plomberie, climatisation, ascenseur etc.

Dans le cadre de la bonne exécution des travaux, objet du contrat de louage d’ouvrage, le
groupe de la « maitrise d’ceuvre », doit travailler en parfaite synchronisation sans qu’il n’y ait
de solidarité entre eux en cas de dommages a I’ouvrage.

Pendant I’exécution des travaux, il est souvent fréquent que le groupe de la « maitrise
d’ceuvre », puisse avoir recours a d’autres professionnels non spécifiquement liés au MO par
un contrat de louage d’ouvrage, en raison de la particularité que peut revétir certaines taches.

Ces intervenants sont entre autres : les entrepreneurs, les BCT, les sous-traitants etc.
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II- Les autres intervenants :
1- Les entrepreneurs

Les entrepreneurs sont régis par la loi n°93-065 du 15 /09/1993 portant réglementation
de la profession d’entrepreneur du batiment, des travaux publics et travaux particuliers.

« Est entrepreneur du bdtiment, des travaux publics et travaux Particuliers, toute personne
physique ou morale dont [’activité principale consiste en [’exécution d ‘ouvrage dans le
domaine du bdtiment et des Travaux Publics dans les conditions prévues par la loi. »

A ce titre ils sont astreints & 1’obligation d’assurance suivant ’article 4 de la méme
loi :

« L'entrepreneur du bdtiment, des travaux Publics et Travaux Particuliers est tenu de
souscrire une police d’assurance pour la couverture des risques encourus en prévision des
dommages causés aux tiers a ['occasion des travaux qu'il exécute. »

Il est responsable vis-a-vis du Maitre d’Ouvrage, ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, et
du Maitre d’ceuvre de tous les désordres causés a I’ouvrage en cours ou apres réception,
conformément a I’article 58 du décret N° 95-401/P-RM réglementant la construction.

L’entrepreneur est donc tenu de se couvrir par une police d’assurance avant le début
de tous travaux de construction, et de donner une garantie aprés les travaux couvrant sa
responsabilité civile décennale sur I’ouvrage.

L’entrepreneur, qu’il soit personne physique ou morale doit, dés sa nomination,
désigner un représentant a 1’égard des personnes précédemment citées, pour tout ce qui
concerne |’exécution des travaux. Il est tenu de résider a proximité du chantier dans les 15
jours qui suivent sa notification.

Il est également tenu de porter a4 la connaissance du Maitre d’ceuvre toutes
modifications importantes de la structure de son entreprise ( Personnel de décision, forme,
raison sociale, adresse du siége...).

A noter que selon Darticle 59 du décret cité ci-dessus, les entrepreneurs peuvent étre
seuls ou groupés dans la mesure ou ils ont souscrit un acte d’engagement unique ou une

soumission unique avec ou sans solidarité.
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Ils sont cependant tenus aux obligations suivantes :
= faire le choix des matériaux,
* respecter les directives et ordres de service regus,
=  respecter les régles de ’art, c'est-a-dire livrer un ouvrage conforme aux

dispositions du contrat (obligation de résultat),

devoir de conseil, en sa qualité de professionnel,
* la couverture en assurance de risques qu’ils assument en tant que
constructeurs.
Cas particuliers ou les entrepreneurs sont seuls tenus a la garantie de :
o Parfait Achévement qui court un an aprés la réception,

o Bon Fonctionnement qui court deux ans aprés la réception.

% La Sous-traitance :

Elle intervient dans la mesure ol I’entrepreneur, ne peut exécuter seul des travaux
objets du contrat de louage d’ouvrage, car n’entrant pas dans son domaine de compétence
(sous-traitance d’activité), ou ne relevant pas de sa spécialité (sous-traitance de spécialité).

L’entrepreneur peut avoir recours & la sous-traitance pour des raisons économiques, de
plan de charge ou d’insuffisance de moyens.

Cela n’est possible qu’avec I’aval expresse du Maitre d’Ouvrage qui doit étre clairement et
précisément informé sur :
- Lanature des prestations dont la sous-traitance est envisagée,
- Le nom, la raison sociale ou la dénomination sociale, ’adresse, la qualification, les
attestations d’assurances et les références de travaux du sous-traitant propose¢,
- Les montants prévisionnels du ou des travaux sous-traités,
- Les conditions de paiement prévues par le projet de contrat de sous-traitance.

(Article 58 du décret N°95-401/P-RM du 10 novembre 1995)

Une fois accepté, le sous-traitant reléve entiérement de la responsabilité de
entrepreneur dans le cadre de I’exécution des travaux de construction. Le sous-traitant peut
Etre directement li¢ au Maitre d’Ouvrage pour le paiement de sa prestation par un contrat le

liant a ce dernier, avec I’accord de I’entrepreneur.
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Toute sous-traitance effectuée par I’entrepreneur, sans 1’accord du Maitre d” Ouvrage
peut donner lieu a la résiliation du marché et le faire exécuter par un nouvel entrepreneur ou
par voie de régie, les prestations et travaux seront aux torts, frais, risques et périls de
’entrepreneur.

% Les Fabricants d’EPERS

N’intervenant pas directement dans un ouvrage, leurs responsabilités peuvent étre
retenues dans certaines conditions et pour cela ils sont classés a peu prés dans les mémes
conditions que les sous-traitants.

La qualité d’EPERS nécessite la réunion de quatre critéres cumulatifs :
e il doit étre congu en vue d’une finalité spécifique,
* il doit avoir des caractéristiques répondant & des exigences précises et déterminées a

I’avance,

* une partie de la conception doit étre déplacée et se faire au stade de 1’élaboration du
produit,

* il doit €tre mis en ceuvre sans modification par le poseur, conformément aux regles
édictées par le fabricant.

Les désordres qui affectent I’ouvrage aprés réception peuvent étre dus, non a une faute
des constructeurs mais & une défectuosité du produit mis en ceuvre.

Suivant la nature du produit livré le fabricant peut voir sa responsabilité recherchée pour
les vices cachés des matériaux, méme sur la base de la responsabilité civile décennale.

L’on se contentera seulement de la mise en cause de I’entrepreneur, soumis a la
présomption de responsabilité, reste donc la voie la plus aisée pour les Maitres d’Ouvrage qui
préférent laisser aux locataires d’ouvrage la charge de rechercher la responsabilité du
fabricant du produit défectueux.

Au Mali, aucune réglementation ne parle de leurs implications en matiére de couverture

obligatoire en assurance.
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2- Les Bureaux de Controles Techniques

Ils sont les garants de la bonne exécution du projet de réalisation. Ils sont I’ceil
extérieur, et nouveau. Ils interviennent a la demande du Maitre d’Ouvrage et des assureurs et
doivent de ce fait étre rémunérés par ces derniers.

Leurs activités de contrdle et de suivi sont en principe incompatibles avec 1’exercice de
toutes activités de conception, d’exécution ou d’expertise de I’ouvrage. Cette situation les
limite et les conforte a la fois.

Is effectuent le controle technique des batiments et constituent & la fois un partenaire
privilégié du Maitre d’Ouvrage et des Assureurs a I’égard desquels ils ont un rdle important,
entre autres :

- Etablir a leur intention, le rapport préliminaire de définition du risque décrivant les
travaux contrdlés. Ce rapport est a remettre a I’assureur au plus tard 3 mois aprés le
début des travaux.

- Répondre a toute demande d’information de 1’assureur et lui transmettre
éventuellement toute pi¢ce du dossier qu’il jugerait utile,

- Signifier aux assureurs tous défauts ou manquements de nature a compromettre la
stabilité ou la solidité de I’ouvrage assuré ou constituant un manquement aux regles
de I’art ou encore aggravant les risques tels qu’ils ont été définis lors de la
souscription du contrat,

- Prévenir immédiatement 1’assureur :

* du refus des entrepreneurs de remédier, a leurs frais, & toute situation
compromettant la solidité de I’ouvrage,

®* de la suspension du contrdle de tout ou partie des travaux assurés,

* de toute situation aggravant les risques, en particulier arrét des travaux
supérieur a un mois, a la suite de sinistre ou de faillite.

Généralement ce sont des bureaux agréés sur le plan international a I’instar de :
VERITAS, APAVE, SOCOTEC etc. Ils engagent leurs responsabilités a I’égard du Maitre
d’Ouvrage notamment en matiére de Responsabilité Civile Décennale.

Le r6le des Bureaux de Controles Techniques, ou leurs missions est de participer a la
normalisation des risques inhérents a la solidité des ouvrages et ceux liés a la sécurité des

personnes.
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Les Bureaux de Contrdle Technique vérifient la conformité réglementaire des
installations et équipements. Ils peuvent intervenir aussi en conseil sur la prévention des
risques.

Leurs contrdles s’exercent de maniére interactive avec les acteurs de la construction
dés la conception, jusqu'a la réception de I’ouvrage et peuvent apporter leurs assistances

pendant ’année de Parfait Achévement.

SECTION II : LES RAPPORTS ENTRE INTERVENANTS

Dans leur relation de louage d’ouvrage, les intervenants créent entre eux certains types
de rapports dont nous tenterons de définir les aspects clés en terme de rapports strictement

contractuels et de ceux découlant en dehors de tout contrat.

I- Les rapports contractuels
Ce sont ceux établis soit sur la base du contrat de louage d’ouvrage soit sur la base

d’autres types de contrats.

% le contrat de louage d’ouvrage :
I constitue une étape confirmant I’accord entre, d’une part Dinitiateur ou le
propriétaire du futur ouvrage (MO), d’autre part, a I’offre de service existant au niveau de
différents professionnels compétents qu’ils soient personnes physiques ou morales, en vue de

la réalisation du futur ouvrage(ME et autres).

Pour ce faire, ils entrent en relation par engagements réciproques nommés « contrat
de louage d’ouvrage». Ce contrat rend le Maitre d’Ouvrage créancier vis-a-vis des
exécutants et oblige ces derniers & se couvrir contre tout dommage pouvant les engager en

cours, pendant et aprés les travaux.

% Autres types de contrats :
Il s’agit entre autres du contrat de travail( entrepreneurs et préposés) et du contrat de sous-

traitance (entrepreneur et autres corps de métier en sous-traitance d’activité ou de spécialité).
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II- les rapports extra contractuels :
La responsabilité du MO peut souvent étre engagée a 1’égard des autres intervenants
tels les employés du sous-traitant par exemple.
En effet, il s’agit de la responsabilité délictuelle qui est mise en jeu pour pallier
Iinsolvabilité des sous-traitants ou autres intervenants. Dans de telles conditions, il s’agit des
rapports créés en dehors de tout lien contractuel. Ces questions font appel aux dispositions des

articles 1382 et suivants du Code Civil.
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CHAPITRE I : LES MECANISMES DE L’ASSURANCE
CONSTRUCTION AU MALI

Ces mécanismes seront analysés a travers 1’ opération de souscription d’une part

(section I) et la gestion des sinistres en construction d’autre part (section II) .

SECTION I : L’OPERATION DE SOUSCRIPTION

Pour mieux cerner I’opération de souscription, il serait intéressant de parler d’abord

des informations de base (I) avant de voir ensuite les garanties disponibles ID).

I- les informations de base
La souscription d’une garantie en construction obéit a certaines régles portant sur des
informations nécessaires pour toutes souscriptions en assurance construction, notamment ;
* Lesnom et prénom de I’assuré,
* Laoules garanties sollicitées,
* Lalocalisation de I’ouvrage et son environnement,
* Lanature et la consistance de I’ouvrage,
* Les modalités et moyens d’exécution,
* Ladurée des travaux,
* Le nombre d’intervenants et leurs qualifications,
" Le montant du marché dont I’ouvrage fait I’objet,
* La consistance et la valeur de remplacement a neuf des matériels et
installations de chantiers s’ils font ’objet de la garantie.

Rappelons que les principales garanties sont énumérées dans le Cahier des Clauses
Administratives Générales par arrété N° 97/1595 /MFC SG, en son article 33 dans le cadre
des marchés publics.

I est disposé que dans un délai de vingt (20) jours a compter de la date de notification
du marché et avant tout commencement d’exécution de travaux, I’entrepreneur ainsi que les
sous-traitants doivent justifier qu’ils sont titulaires

v' d’une Assurance de Responsabilité Civile illimitée aux tiers couvrant les

dommages corporels et matériels a ’exclusion des accidents de travail,

v" d’une Assurance Tous Risques Chantiers (TRO),

v’ d’une Assurance couvrant sa Responsabilité Civile Décennale (RCD)
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Un exemplaire de ces polices doit étre remis par ’entrepreneur au Maitre d’Ouvrage
ou Maitre d’Ouvrage délégué avant tout commencement des travaux.

Les polices doivent comporter une clause interdisant leur résiliation sans avis préalable
de la compagnie d’assurance adressées a 1’administration de contréle (Marchés Publics), et
doivent étre souscrites auprés d’une compagnie d’assurance installée sur le territoire malien et
agréce par le Maitre d’Ouvrage.

Avant la réception définitive, ’entrepreneur doit justifier de la couverture de sa
Responsabilité Civile Décennale (RCD), auprés d’une compagnie d’assurance, a défaut la
réception définitive sera ajournée par la méme occasion le réglement du solde restant a payer
au titre du marché..

Aprés ces informations de base, quelles sont alors les garanties disponibles en

assurances construction ?

II- les garanties disponibles : ©

En République du Mali, conformément a I’arrété précité, les principales garanties

offertes sur le marché malien sont au nombre de trois :
1- Les garanties obligatoires
¢ La garantie Tous Risques Chantiers (TRC) :

L’assurance Tous Risques Chantier est une police qui regroupe sous une méme
couverture les entreprises qui participent & la construction d’un ouvrage.

Pouvant €tre souscrite aussi bien par le Maitre d’Ouvrage que par les intervenants
(article 33 arrété n° 97 1595 CCAG), la TRC est une garantie des risques aux cours du
chantier englobant 1’ouvrage, le terrain, les installations provisoires de chantier, les travaux
neufs sur ouvrage préexistant.

De méme le Code Civil, en son article 1792, précise que toute personne physique ou
morale dont la responsabilité civile peut étre engagée sur le fondement de la présomption, doit
€tre couverte par une assurance dés lors qu’il s’agit de travaux de batiments. Cette

responsabilité garantit tout préjudice, fortuit sur le chantier quelqu’en soit I’auteur.

® YIGBDECK Zacharie « séminaire de formation en droit et techniques d’assurances »PDSF,2BAMAKO ,2003

A cet effet, elle couvre le chantier du début des travaux jusqu'a leur fin (réception) et
constitue donc une assurance dommage dont le but est de préfinancer les dommages
accidentels & 1’ouvrage en cours de construction, jusqu'a la réception, avec possibilité

d’extension & 1 ou 2 ans aprés réception (maintenance simple, visite ou étendue).
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Alors méme que le préjudice survenu est normalement de nature & engager la
responsabilité de I’entrepreneur, ’assureur indemnise le sinistre immédiatement sans
recherche préalable de responsabilité. Il se retournera éventuellement contre le fautif en vertu

de I’action récursoire sauf clause d’abandon de recours, ce qui est généralement le cas.

% Les événements garantis :

En TRC, les garanties accordées sont du type « fous risques sauf », et cessent avec la
réception sauf extensions évoquées ci-dessus et couvrent en général les événements suivants :

- T’incendie,

- I’explosion,

- les dégats des eaux,

- les tempétes ouragans,

- les bris de machines,

- lesvols,

- D’effondrement,

- lesrisques de transport,

- les GEMP.

Ces événements sont couverts a I’exception des exclusions formelles applicables a tous
les contrats d’assurances, et celles spécifiques a la TRC telles que les effets de I’usure ou de
la corrosion, ’erreur de conception pour les bureaux d’études techniques, les faits qui ont été
’objet de réserves expresses du MO.

Pendant le chantier, la charge des dommages subis par I’ouvrage incombe en principe

aux entrepreneurs. Il parait normal que cette obligation soit couverte par une assurance.

% Les dommages couverts :
En TRC, I’indemnisation porte sur des dommages repartis en trois (3) catégories :
- les dommages matériels,
- les dommages de responsabilité civile,

- les frais et pertes.
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v Les dommages matériels :
IIs regroupent :
- les dommages a 1’ouvrage, aux biens et matériaux stockés sur le chantier, faisant
partie intégrante de 1’ouvrage définitif. Ils constituent la garantie de base de la TRC,
- Les dommages aux équipements de montage et engins de chantier, baraquements et
ouvrages provisoires et annexes compris,
- Les dommages aux existants.
Il est toutefois exclus de la garantie dommages matériels, les dommages subis par : les
engins maritimes, fluviaux et aéronefs...etc., les dommages subis par 1’outillage
interchangeable (lames, tamis...etc.), les frais engagés pour parer aux vices, défauts de

conception, de conformité a I’exception des dommages accidentels.

v' Les dommages causés aux tiers (responsabilité civile) :

En vertu de Darticle 1382 et 1384 du Code Civil, I’assurance TRC garantit la
Responsabilité Civile (RC) délictuelle des participants & ’ouvrage en raison des dommages
matériels et corporels causés a autrui.

Dans la mesure ot tous les intervenants se doivent de souscrire un contrat d’assurance
de RC (RC Travaux, RC chef d’entreprise, RC exploitation, RC professionnelle ...etc.), il en
est de méme que, par précaution, le Maitre d’Ouvrage souscrit une TRC couvrant tous les

intervenants afin d’éviter les défauts de garantie de la part d’un intervenant.

v" Les pertes pécuniaires :

Elles résultent des dommages immatériels indirects consécutifs a des dommages
matériels garantis et s’obtiennent généralement par extension de garantie.

Elles couvrent, les dommages matériels accidentels garantis, subis par le Maitre d

‘ouvrage notamment les pertes de production ou de bénéfice et les pertes de loyers ...etc.

¢ La tarification :
Elle réunit entre autres, les éléments suivants : la valeur du marché, le taux, la durée, la
situation géographique, la franchise etc., afin d’obtenir la prime permettant de faire face aux

dommages en cas de survenance. A ces éléments, s ajoutent les chargements et la taxe selon

les cas.
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v' L’assiette de prime :

Elle réunit toutes les composantes de la garantie : la valeur intégrale de I’ouvrage objet

du contrat dans toutes ses composantes (transport, fournitures, main d’ceuvre, frais d’études,

marge bénéficiaire, droits de douane, taxes...).

Dans I’hypothese ou la valeur prévue peut étre dépassée, il conviendrait de considérer

cette assiette de prime comme étant provisoire et par conséquent, la prime payée. Ce n’est

qu’a la fin des travaux qu’un réajustement sera opéré a titre définitif.

La prime en TRC est déterminée en taux pour mille (°/°°) du montant du

chantier(marché total), de méme que ce taux varie suivant la nature, le lieu, la technologie, les

matériaux utilisés . Cette prime est payable d’avance, par fractionnement en plusieurs

paiements périodiques pour les chantiers de longue durée.

Elle est ajustable en fonction de la durée du chantier. Si la durée prévue est dépassée,

cela nécessite une prolongation de garantie et impose le paiement d’une prime additionnelle.

Tableau statistique des primes nettes émises en Assurance TRC de 2000 a 2005

Tableau n°6 en FCFA
Années 2000 2001 2002 2003 2004 2005 Total
TRC 28.591.051 | 113.514.803 | 235.080.800 | 157.990.639 | 128.498.338 | 419.428.577 1.083.104.208
Nombre 27 30 66 12 68 59 322
Contrats
Source : CAM Statistiques (des cinq compagnies IARD)

- C.A annuel moyen : 179.684.034 FCFA/an

- Nombre moyen de contrat par an : 54 /an

- Moyenne étatique soumise a I’obligation d’assurance : (3791/6) = 632
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Exemple :

Considérons le nombre moyen de chantiers par an au Mali : 632
Et le nombre moyen annuel de contrats d’assurance en TRC : 54
Ce qui nous donne:

-) 54 contrats pour un CA moyen annuel de =179.684.034 FCFA

La prime nette unitaire moyen d’un contrat par an (179.684.034/54) = 3.327.483 FCFA

Potentiel du marché :

-) (632 *3.327.483 FCFA) = 2.102.269.256 FCFA CA du marché

La différence en nombre de chantiers serait de : 632 — 54 = 578 chantiers non assurés
La différence de CA serait également de :

-) 2.102.269.256 FCFA — 179.684.034 FCFA = 1.923.285.222 FCFA

-) Déduction faite des sinistres annuels :

Soit une perte nette de : 1 923 285 222 FCFA par an en TRC.

En dépit de sa forte cession en réassurance, le produit TRC est générateur de primes, pouvant

permettre a nos marchés de se forger une solide capacité financiére.
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Graphique d'évolution du Chiffre d'Affaire en TRC
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Le graphique ci-dessus montre un aspect encourageant en TRC compte tenu de son
évolution remarquable en 2005, mais comparé au nombre de chantiers soumis a cette
garantie(632 par an) nous constatons que beaucoup d’efforts doivent étre faits pour que le
secteur des assurances puisse jouir de ces couvertures.

Il en va de méme pour le diagramme ci-dessus qui évoque le nombre de contrats
souscrits par an sur les six derni¢res années, ce nombre n’a cessé de croitre de 2000 a 2003, a
ce titre le constat est alarmant. Si 1’on consideére le nombre moyen de contrats assurés en TRC
par an, soit 54 contre un potentiel de 632 contrats minimum sur le marché des constructions

par an, ce qui donne un taux de couverture de I’ordre de 8,54%, et une perte de 91,46%.
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* La garantie RC en cours de travaux (RCT) :

Comme évoqué ci-dessus par I’article 33 du CCAG, ’entrepreneur ainsi que tout autre
intervenant sur le chantier en qualité de constructeur, doit obligatoirement se couvrir pour
tous dommages pouvant résulter de sa responsabilité civile travaux .

Les dommages garantis par ce contrat sont d’une maniére générale:

- Les dommages causés aux tiers du fait de sont activité,

- Les dommages causés aux clients notamment le Maitre d’Ouvrage,

- Les dommages causés a ses préposés hors accident de travail.

Ainsi, le constructeur est responsable a 1’égard des tiers, en cours de chantier et avant
réception des travaux, pour les dommages causés par 1’ouvrage, son matériel, son personnel.

L’entrepreneur qui, au cours de la construction d’un batiment cause des dommages a un
autre batiment, est responsable sur le plan délictuel et non contractuel (article 1382 du Code
Civil), y compris si ce batiment appartient au Maitre d’Ouvrage. Il en est couvert par son
assurance de responsabilité civile a I’égard des tiers.

Au Mali, la RC travaux est souscrite par les constructeurs sous plusieurs formes
(Responsabilité Civile professionnelle, Responsabilité Civile Exploitation, Responsabilité
Civile Travaux...) et couvre entre autres risques :

e Les dommages causés aux tiers par le chef d’entreprise, son personnel, son matériel et
d’une maniére générale par le fonctionnement du chantier,

e Les dommages causés aux tiers pendant I’exécution des travaux atteignant les biens sur
lesquels ’entreprise intervient,

e Les dommages causés postérieurement a I’exécution des travaux et provenant

notamment d’une faute professionnelle.
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Tableau des Primes en Assurance RC Travaux de 2000 a 2005

Tableau n°7

Années 2000 2001 2002 2003 2004 2005 TOTAL
RC

Travaus 70.430.870 | 59.562.182 | 106.954.193 | 70.077.064 | 76.555.859 | 58.128.954 | 441 709 122
Nombre 130 102 141 134 152 105 764
Contrats

Source : CAM Statistiques (des cinq compagnies IARD)

- C.A annuel moyen du marché sur 6 ans : 73.618.187 FCFA/an
- Nombre moyen de contrats souscrits par an : 127/an
- Nombre moyen de chantiers ouverts par an, par I’Etat : 632/an

Par exemple ;

Considérons le nombre moyen de chantiers par an au Mali : 632

- le nombre moyen de contrats en RC travaux : 127 pour un C.A moyen de 73.618.187 FCFA

-) (73.618.187 FCFA /127) =1579.671 FCFA/contrats

Potentiel du marché : 632 chantiers par an.

-) 632 * 576.671 FCFA =364.456.072 FCFA /an
Manque a gagner pour les assurances = 364.456.072 FCFA — 73.618.187 FCFA
= [290.837.885 FCFA|

Ceci en considérant qu’il y a au moins un intervenant qui s’assure par chantier réalisé

par I’Etat Malien, un manque a gagner de 290.837.885 FCFA malgré I’obligation

d’assurances.

Un autre point trés important, réside dans la sinistralité du produit qui est la suivante :

- Prime moyenne annuelle du marché =73.618.187 FCFA
- Prestation moyenne annuelle du marché = 6.368.507 FCFA
Ce qui nous donne un S/P de I’ordre 8,65%, résultat trés réconfortant, cependant, le

marché peut faire mieux.
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Graphique d'évolution du Chiffre d'affaire annuel en RC
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Le graphique ci-dessus représente 1’évolution de la production du marché malien en
RC Travaux. Sans étre satisfaisant, il montre qu’il y a un certain engouement pour ce produit
de la part des intervenants a la construction comme en témoigne les années 2002 et 2004,
malgré quelques années de baisse.

Pour le diagramme ci-dessus présenté, nous remarquons une hausse notable a partir de
2004 avec 23% de contrats souscrits par rapport a la période 2000 — 2005.

La moyenne souscrite en assurance est de 127 par an contre un potentiel de 632

ouvrages, ce qui donne un taux de couverture de 20,09% pour une perte de 79,91 %.
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% La garantie responsabilité civile décennale (RCD)

Elle découle des articles 1792 et 2270 du code civil et peut étre souscrite par :

Le Maitre d’Ouvrage,

Les architectes, entrepreneurs, techniciens ou autres personnes liées au Maitre
d’Ouvrage par un contrat de Louage d’Ouvrage,

Toute personne qui vend aprés achévement, un ouvrage qu’elle a construit ou fait
construire,

Les fabricants d’EPERS et les sous-traitants,

Le contrdleur technique a la demande du Maitre d’Ouvrage,

Le vendeur d’immeubles a construire,

Le promoteur immobilier,

Le constructeur de maisons individuelles

Elle est basée sur la présomption de responsabilité d’ordre public, la décennale pese sur

les constructeurs pour les désordres affectant I’ouvrage et se révélant dans un délai de dix (10)

ans a compter de la réception.

Cela implique qu’il suffit au Maitre d’Ouvrage de prouver I’existence d’un dommage

pour mettre en jeu la responsabilité des constructeurs sans qu’il soit nécessaire de démontrer

une faute de leur part. Les constructeurs sont d’office responsables, méme s’ils apportent la

preuve qu’ils n’ont commis aucune faute.

Pour que la garantie décennale puisse jouer, il faut que le dommage revét une certaine

gravité, en ce sens que :

o les éléments de viabilité de I’ouvrage doivent étre touchés,

e la solidité des éléments considérés comme indissociables du batiment doit étre

compromise,

o tous désordres rendant I’ouvrage impropre a destination, qu’ils soient d’ordre

dissociables ou indissociables.

Elle ne couvre que les vices cachés non décelés lors de la réception des travaux. Ces

vices cachés sont déterminés par rapport au Maitre d’Ouvrage, qui est considéré comme un

profane dans le domaine de la construction.

Ces vices doivent étre :

apparents dans leurs manifestations,
apparents dans leurs causes,

apparents dans leurs conséquences dommageables.
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K/

¢ Conditions de garanties : ©

Outre les informations essentielles & tout contrat d’assurance que nous avons évoqué
plus haut, la décennale nécessite d’étre complétée compte tenu de sa spécificité.
Pour cela, des précisions s’imposent notamment :

- le contréle des calculs, des plans et des travaux doivent étre effectués par un

organisme technique agrée par lui (BCT),

- Le BCT doit étre expressément mandaté avant le commencement des travaux,

- Dassureur fixe le calendrier de contrdle, en accord avec le souscripteur, condition

minimale acceptable,

- dans un délai de 1 mois, et & partir de la date de fin des travaux, le rapport de fin des

travaux du contrdleur doit étre envoyé a I’assureur,

- le colit définitif de I’ouvrage avec ventilation par corps d’état doit étre fourni a

’assureur dans un délai de 3 mois apres la réception.

Le contrat de responsabilité civile décennale n’est €tabli qu’apres examen et acceptation
par I’assureur, du rapport de définition du risque, du PV de réception et du paiement définitif
des travaux.

» Les Garanties de base :
Elles sont accordées aux intervenants et se divisent en trois points :
» garantie des dommages matériels,
= garantie de la menace d’effondrement,

= garantie des frais de déblais et de démolition.

v Les dommages matériels :
Ils sont ceux atteignant les gros ceuvres compromettant de maniére significative la
stabilité de I’ouvrage et mettant en cause la RC décennale des assurés.

Exemple : déformation grave de I’ossature occasionnant des bris de glace.

v La Menace d’effondrement :
Ce risque doit étre imminent, sous peine d’exclusion et doit porter sur tout ou partie du
gros ceuvre aux dires d’expert. Les frais nécessaires a la réparation de cette menace pour la

sauvegarde de la construction sont garantis.

(6) D.TRAN « L’assurance Construction » Marsh Conseil, séminaire »,Bamako, 2001.
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v" Les Frais de démolition et de déblais :
Ils sont couverts, dans la mesure ou la reconstruction de 1’ouvrage nécessite apres
sinistre, la démolition et I’évacuation des débris. Ces frais sont plafonnés a un certain

pourcentage de la valeur du marché.

v’ Les garanties facultatives en RC décennale :
Ce sont :
- les dommages aux existants,
- les défauts d’étanchéité,

- les dommages immatériels.

» Les exclusions :

En plus des exclusions communes a tout contrat d’assurance, la RC décennale comporte

des exclusions spécifiques qui sont :

- les dommages subis par I’assuré dans les biens autres que la construction objet du
contrat,

- tout dommage ne prenant pas son origine dans le gros ceuvre donc affectant le
second ceuvre,

- les travaux de finition a la charge des entrepreneurs concernant la construction objet
de la police et dont I’exécution n’aurait pas été réalisée, les conséquences de retard
ainsi que les conséquences de son inexécution,

- les dommages ayant leur origine dans I’objet des mesures techniques mentionnées
au cours de la réception des travaux,

- les dommages aux équipements mécaniques et électriques,

- tous dommages aux tiers découlant ou non d’un sinistre garanti.

» L’assiette de la prime :

Elle correspond a la somme des montants (gros ceuvre, second ceuvre, équipements
indissociables, honoraires d’architecte, BET, BCT, frais de transport, droits de douane,
taxes...) consommeés par I’ouvrage au jour de la réception dans la limite des conditions
particuliéres.

Cette assiette de prime est épuisable et déductible de la valeur des sinistres déja indemnisés.
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Toutefois, la garantie pourra étre reconstituée par toute personne ayant intérét a la

conservation de la chose.

v’ Letarif :
La prime en assurance décennale dépend de plusieurs critéres liés aux particularités des
batiments qui sont classifiés en trois (3) catégories :
e Classe I : elle comprend les batiments a usage d’habitation, de bureaux, des batiments a
usage scolaire ou hospitalier comportant au minimum deux (2) étages et un (1) sous-sol.
e Classe II : elle comprend les batiments & usage d’habitation de bureaux, des batiments a
usage scolaire ou hospitalier comportant au maximum 14 étages et 3 sous-sols.
e Classe Il : elle comprend les batiments a usage industriel ou recevant du public (usines,
théatres, cinémas, magasin etc).
A cela s’ajoutent les critéres aggravants du risque qui influeront sur le montant de la
prime a payer.
Il sera ainsi déterminé par 1’assureur un taux en fonction des classes ci-dessus définies

en tenant compte de 1’application ou pas de la franchise.

Exemple:

Classe taux minimum franchise minimum
I 6,50% 800 000 FCFA
I 8,75 % 2200 000 FCFA
I 11,00% 3 500 000 FCFA

La prime obtenue sera le rapport (taux*capitaux assurés), et peut faire I’objet de
réduction selon le cas:

- réduction de prime pour franchise supérieure au minimum,

- réduction de prime pour 1* risque.

Au Mali, si les constructeurs privés n’y sont pas astreints de maniére formelle, ils
peuvent cependant étre poursuivis dans le cadre de la RC de droit commun sur la base des
articles 1792 al. 1 a 3 et 2270 du Code Civil.

Ces garanties profitent au Maitre d’Ouvrage et a tout autre acquéreur dans le délai de 10

En nous referant au tableau ci-dessous, nous pouvons aisément nous rendre compte de la

sous couverture de ce risque sur le marché Malien de la construction.
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Tableau des Primes en Assurance RC Décennale de 2000 a2 2005

Tableau n°8

Années 2000 2001 2002 2003 2004 2005 TOTAL
RC 1.776.849 | 14.789.728 | 33.337.106 | 6.669.845 36.890.432 | 16.147.260 | 109 607 215
Décennale

Nombre 1 2 5 2 12 9 31
Contrats

Source : CAM Statistiques (des cinq compagnies IARD)
- C.A annuel moyen du marché sur 6 ans: 18.268.535 FCFA/an

- Nombre moyen de contrat paran : 5 /an

- Nombre moyen de chantiers ouverts par an : 632/an

Nous pouvons remarquer :
-) 18.238.535 FCFA /an
La prime nette unitaire moyen d’un contrat = 3.647.707 FCFA
-) 632 * 3.647.707 FCFA = 2.305.350.824 FCFA

Soit un manque a gagner pour le marché de:

2.305.350.824 FCFA — 18.238.535 FCFA =.287.112.289 FCFA par an|

= 5 contrats

Avec seulement 0,79% des chantiers assurés, en dépit de I’obligation d’assurance, le

marché des assurances accuse une perte d’environ 2.287.112.289 FCFA par an, par

conséquent, I’Etat Malien en terme d’impdts et taxes.

Ici la sinistralité est quasi nulle car les statistiques de la Direction Nationale de

I’Urbanisme ont montré que de 2000 a 2005 ils n’ont enregistré aucun sinistre relevant de la

garantie décennale. Est-ce pour cela que leurs couvertures malgré 1’obligation ne sont pas

assurées ?
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Graphique d'évolution du Chiffre d'affaire en
Decennale de 2000 a 2005
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Le Graphique ci-dessus montre des points d’ascensions réelle du CA en 2002 et 2004
sans pour autant atteindre sa capacité optimale de production qui devrait étre de 632 contrats

par an.

Diagramme de répartition du nombre de contrats en décennale
de 2000 a 2005

I 2000 4%

I2005 28% ‘

~ @2001=7%

012002=16%

002003 =

7%

Le Diagramme ci-dessus montre la distribution annuelle du nombre de contrats en RC
décennale.

Nous remarquons que cette répartition annuelle comparée au potentiel de production
du marché dans le cadre des décennales soumises a 1’obligation d’assurance, n’est d’aucune

commune mesure avec cette derniére, soit un taux moyen de 0,81% de couverture.
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Tableau Global des Primes en TRC, RC Travaux et RC Décennale

Tableau n°9
TRC RC Travaux RC Décennale
Nbre | Montant Nbre | Montant Nbre | Montant

Année 2000 27 28.591.051 130 | 70.430.870 1 1.776.849
Année 2001 30 113.514.803 | 102 | 59.562.182 & 14.789.723
Année 2002 66 | 235.080.800 | 141 | 106.954.193 5 33.333.106
Année 2003 72 157.990.639 | 134 | 70.077.064 2 6.669.845
Année 2004 68 128.498.338 | 152 | 76.555.859 12 36.890.432
Année 2005 59 | 419.428.577 | 105 | 58.128.954 9 16.147.260
TOTAL 322 | 1.083.104.208 | 764 | 441.709.122 | 31 109.607.215

Source : Compagnies d’assurances du Mali

Nous remarquons, que le marché des assurances n’a réalisé que :

- 1.083.104.208 FCFA en six (6) ans en TRC au lieu de 12.614.488.053 FFCA
- 441.709.122 FCFA en six (6) ans en RC Travaux au lieu de 2.186.159.761 FCFA
- 109.607.215 FCFA en six (6) ans en RC Décennale au lieu de 13.828.457.237 FCFA

Dans I’hypothése ou seule les chantiers réalisés par I’Etat Malien étaient totalement

couverts durant les six (6) dernieres années.
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2- les garanties facultatives

Venant en complément des garanties obligatoires, les garanties facultatives sont des
bribes de couvertures dont il est bon de souscrire afin d’éviter toute insuffisance pouvant
porter sur de graves dommages.

A ce titre un certain nombre de garanties peuvent étre souscrites en renfort aux
risques de construction parmi lesquelles nous avons :

¢ La garantie de Parfait Achévement :

Suivant I’article 1792-6 du code civil, elle consiste en la réparation totale de tous
désordres signalés par le Maitre d’Ouvrage, a travers des réserves a la réception, ou par une
notification pour les désordres postérieurs.

Au Mali elle est évoquée par I’article 33 du CCAG qui y fait référence dans le
domaine de I’assurance construction, car elle reste de plein droit a la charge des constructeurs
et constitue a cet égard un prolongement de I’exécution des travaux.

La Garantie de Parfait d’Achévement (PA) ne joue en général qu’a compter de la
réception, d’ailleurs il en est de méme pour toutes les garanties découlant de la loi du 4
janvier 1978 (loi Spinetta).

Ainsi toute réception sans réserves purge, les désordres et défauts de conformité
apparents. La garantie de Parfait Achévement est due par les entrepreneurs et constructeurs, y
¢chappe donc :

- les architectes,

- les Bureau d’études,

- le Bureau de contréle etc.

Elle constitue un délai a la fois de dénonciation et d’action. Cette garantie est

actuellement inexistante sur le marché Malien de 1’assurance construction.

+ La garantie de Bon Fonctionnement :

S’étendant sur une période minimale de deux ans, suspensive dans les mémes
conditions que la décennale, elle porte sur les éléments d’équipement dissociables
contrairement a ceux indissociables couverts par la décennale.

Elle couvre les dommages matériels aux €léments d’équipements. Il importe donc que

le dommage rende 1’élément d’équipement inapte a remplir ses fonctions.

Mémoire de fin d’études 40
Institut International des Assurances (11 A)
Promotion 2004-2006 (17°™)



Théme : Assurances Construction au Mali : Réalités et Perspectives

La fonction équipement doit étre distinguée de la responsabilité civile décennale et

€tre régie par la garantie de bon fonctionnement. Sont donc concernés par cette garantie, les

¢léments d’équipements indissociables de la construction de [’ouvrage, tels que les

ascenseurs, les installations de climatisation .etc.

L’idée est que ces éléments doivent fonctionner pendant une durée minimale de deux

Ainsi elle n’entre en jeu que pour les dommages apparus dans 1’année qui suit la

réception, et le Maitre d’Ouvrage a le choix dans sa réclamation, en fonction de la nature et de

la gravité des dommages, de les placer sur le terrain de I’une des garanties (BF ou RCD).Les

dommages apparus entre un (1) et deux (2) ans apres la réception.

De ce fait, elle ne joue pas pour :

- les désordres, défauts et malfagons antérieures a la réception,

- les dommages et défauts de conformité apparents a la réception,

- les dommages apparus entre deux (2) et dix (10) ans aprés la réception,
- les dommages apparus plus de dix (10) ans apres la réception.

Le Bon Fonctionnement est une garantie objective de plein droit deés lors que le

créancier parvient & démontrer que les éléments ne fonctionnent pas, elle n’est également pas

disponible sur le marché Malien.

En plus du Parfait Achevement et du Bon Fonctionnement d’autres garanties peuvent

étre souscrites en complément, telles que :

le risque de tempéte,

le risque de Catastrophes Naturelles (Cat.” Nat’),
les garanties multirisques avant réception,

les risques financiers.

La garantie des dommages aux existants,

La garantie des dommages intermédiaires etc.

L’ouvrage une fois terminé, continue de courir un certain nombre de risques pendant sa

phase de consommation. Ces risques se composent entre autres :

- risques de dommages directs,

- risques de dommages indirects.

Leurs couvertures sont données par des polices multirisques habitation, non obligatoires.
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SECTIONII : LA GESTION DES SINISTRES EN CONSTRUCTION

En construction la gestion des sinistres revét un caractére particulier . C’est pourquoi
nous allons nous pencher d’une part sur le réglement des sinistres (I) , et d’autre part sur les

indemnisations (II).

I- Le réglement des sinistres
En assurance, les sinistres sont déclarés en général par lettre recommandée, par appel
téléphonique ou par tout autre moyen d’information de I’assureur par I’assuré, dans les cinq
jours qui suivent la date de survenance du sinistre en vertu de I’article 12 alinéa 4 du Code
CIMA.
v' La déclaration :

En vertu des lois ou des conditions particuliéres régissant les obligations de 1’assuré,
celui-ci est tenu d’informer son assureur de tout sinistre, dans les délais prescrits a partir du
moment ou il en a eu connaissance.

e Faire parvenir a I’assureur, immédiatement et au plus tard dans le délai de cing (5) jours,
toutes les pieces se rapportant au sinistre déclaré, notamment tous actes judiciaires ou
extrajudiciaires.

e Prendre ou requérir toutes les mesures conservatoires ou de sauvetage que nécessite la
situation pour protéger les biens ou I’ouvrage, ou limiter les dommages dont ils sont

atteints.

v’ L’expertise :
Une expertise doit étre commise par 1’assureur aux fins d’investigation et d’évaluation
des causes du sinistre s’il est garanti et I’expert aura pour mission de :
- déterminer les causes,
- déterminer les responsabilités,

- évaluer le montant des dommages.

II- L’indemnisation
Chaque reglement de sinistre doit se faire sur présentation des factures ainsi que tous
documents justificatifs. La base de chaque réglement repose sur le fait que tout dommage

survenu a I’ouvrage et couvert par la police doit étre si possible indemnisé.
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L’assureur des risques de construction, s’engage a remettre 1’ouvrage dans 1’état ou il se
trouvait avant le sinistre. En d’autres termes, ne donnent pas lieu & indemnisation ou
réparation, les frais exposés pour d’éventuelles modifications, consolidations, compléments

et/ou améliorations.

L’assureur TRC et Décennale, indemnise rapidement le Maitre d’Ouvrage de maniére a ne
pas perturber le bon déroulement du chantier. Il peut exercer un recours contre I’assureur RC

des parties responsables (s’il n’ y a pas de renonciation a recours).

Tableau des Sinistres en TRC de 2000 a 2005

Tableau n°10

Années 2000 2001 2002 2003 2004 2005 Total

0 650.000 93.348.723 7.752.778 15.662.877 1.950.000 119 364 378
Montant
Nombre 0 1 14 8 11 2 36
Sinistres

Source : CAM Statistiques (5 compagnies IARD)

Avec un S/P de I’ordre de 11% en TRC sur six ans, la branche est génératrice d’épargne
donc de produits financiers. Elle doit faire I’objet d’attention particuliére, pour que
I’obligation d’assurance soit respectée, et permettre aux assurances de jouer convenablement

leurs roles d’investisseurs institutionnels.

Coiit moven annuel par sinistre en TRC: 19.894.063 FCFA

Nombre movyen de sinistres par an en TRC : 6 /an

Par extrapolation nous pouvons déterminer :
-) Un CA moyen annuel du marché de 179.684.034 FCFA pour 54 souscriptions
-) Un Coft de sinistre moyen annuel de 19.894.063 FCFA pour 6 sinistres moyens par an

Le résultat hors frais serait :
- (179.684.034 — 19.894.063) = 159.789.971 FCFA, soit 88,93 %.
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Tableau n°11

Tableau des Sinistres en RC Travaux de 2000 a 2005

Années 2000 2001 2002 2003 2004 2005 TOTAL
Montant 0 0 26.013.000 8.028.045 4.160.000 10.000 38 211 045
Nombre 0 0 7 17 6 1 31
Sinistres

Source : CAM Statistiques (des cinq compagnies IARD)

Avec un chiffre d’affaires moyen annuel de 73.618.187 FCFA pour 127 contrats en
moyenne, la sous couverture de ce risque est évidente, si nous considérons le nombre
minimum d’intervenants par chantier (Architectes, Ingénieurs, Bureaux d’Etudes,
Entrepreneurs, Sous-traitants etc.), et que pendant les six derniéres années 1’Etat malien a
réalisé 3791 chantiers.

Une simple multiplication nous donnerait une moyenne de (3791 * 5 = 18.955),
malgré le fait qu'un intervenant peut réaliser plusieurs chantiers par an.

Ainsi un minimum de 18.955 contrats d’assurances en RCT aurait du étre souscrit
pendant cette période aupres des assureurs.

Par extrapolation nous pouvons déterminer :

-) Un CA moyen annuel marché de 73.618.187 FCFA pour 127 souscriptions

-) Un Cot sinistre moyen annuel de 1.232.614 FCFA pour 6 sinistres moyen par an
Le résultat hors frais serait :

- (73.618.187 —1.232.614) = 72.385.573 FCFA, soit 98,32 %.

Mémoire de fin d’études
Institut International des Assurances (11 A)
Promotion 2004-2006 (17°™°)

44




Théme : Assurances Construction au Mali : Réalités et Perspectives

Tableau des Sinistres en Assurance RC Décennale de 2000 a 2005

_Tibleau n°l12

Années 2000 2001 2002 2003 2004 2005 TOTAL
0 0 0 0 0 0 0

Montant

Nombre 0 0 0 0 0 0 0

Sinistres

Source : CAM Statistiques (5 compagnies IARD)

Sinistre annuel : néant

Nombre de sinistres: néant

Par extrapolation nous pouvons déterminer :
-) Un CA moyen annuel marché de 18.267.869 FCFA pour 5 souscriptions
-) Un Cofit sinistre moyen annuel de 0 FCFA pour 0 sinistres en 6 ans

Le résultat hors frais serait ;

e 18.267.869 FCFA, soit 100 %

Sur 3791 chantiers réalisés par I’Etat malien entre 2000 et 2005, nous avons une
moyenne annuelle de 632 chantiers pour seulement 5 chantiers couverts en responsabilité
civile décennale, dont aucun ne reléve d’ouvrages Etatiques.

Ce constat mérite qu’on tire la sonnette d’alarme afin que les autorités puissent
prendre conscience des risques encourus par les ouvrages publics en cas de dommages, les
intervenants sont purement et simplement insolvables face a toutes réclamations de réparation
des Maitres d’Ouvrages.

Aussi faible qu’est le volume de souscription, la sinistralité est quasi nulle en RCD sur
les six années passées, mais compte tenu du fait que ce type de produit porte sur dix (10) ans,

nous ne pouvons faire de conclusions hatives.
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Tableau des sinistres survenus en TRC, RC Travaux et RC Décennale

Tableau n°13
TRC RC Travaux RC Décennale
Nbre | Montant Nbre | Montant Nbre | Montant

Année 2000 0 0 0 0 0 0
Année 2001 1 650.000 0 0 0 0
Année 2002 14 93.348.723 7 26.013.000 0 0
Année 2003 8 1:752.778 17 8.028.045 0 0
Année 2004 11 15.662.877 6 4.160.000 0 0
Année 2005 2 1.950.000 1 10.000 0 0
TOTAL 36 119.364.378 | 31 38.211.045 0 0

Source : Compagnies d’assurances du Mali

Rapportées au chiffre d’ Affaires 2004 en IARD, les primes en construction sont de 1’ordre de

2 % avec un apport de 241.944.629 FCFA.

CA Construction
2004 241 944 629

CA marché
11 393 000 000

Rapport CA Contruction et CA du
Marché en 2004

~B2%

098%

244.944.629
CA Construction

11.393.000.000FCFA
OCA marché

Sinistre Constructic Sinistre du Marché
19 822 877 6 200 000 000

Rapport Colts Sinistre de
Construction et du Marché 2004

0%

100%

19.822.877 FCFA  6.200.000.000 FCFA
[ Sinistre Construction E Sinistre du Marché
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CHAPITRE II : LES PERSPECTIVES DU MARCHE MALIEN DES
CONSTRUCTIONS ET DES ASSURANCES CONSTRUCTION

Dans un souci de clarification, nous procederons a I’annonce des perspectives en

construction (section I) pour ensuite mieux aborder les perspectives en assurances

construction en République du Mali (section II).

SECTION1: LES PERSPECTIVES EN MATIERE DE

CONSTRUCTION

Le Ministére de 1’Urbanisme et de 1’Habitat, a travers ses structures chargées de la

gestion et du contrdle des constructions, préconise dans un futur proche :

la formation et le recrutement d’agents afin de permettre une meilleure application
de la loi portant code de la construction au Mali en vue de mesurer son efficacité sur
le terrain, notamment par rapport aux nouvelles instructions techniques,

Mettre sur place une cellule de suivi d’application des décrets, élaborer dans le cadre
de I’amélioration de ladite loi,

D’équiper, les structures en charge de la construction, des moyens logistiques leur
permettant d’étre performants, notamment la BCC dans le cadre de ses missions de
contrdle sur toute 1’étendue du territoire,

Créer un cadre de coopération et de consultation entre les différents ministéres
impliqués dans le processus de construction, de la délivrance du permis de
construire, a 1’octroi du certificat de conformité, afin d’en réduire les délais et les
tracasseries administratives.

Préconiser la mise en place d’un programme stratégique décennal (2007-2017), en
partenariat avec le PNUD et le PDUD, dans le cadre de la construction et de
’urbanisation des centres urbains du Mali.

Rechercher les financements auprés des partenaires tels que la BM et le FMI, afin de

favoriser davantage I’acces des particuliers aux financements a travers la BHM.
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SECTIONII : LES PERSPECTIVES EN ASSURANCES
CONSTRUCTION

Au regard des résultats peu reluisants du marché en matiére d’assurances construction

malgré I’obligation d’assurance, d’importantes mesures d’amélioration s’imposent :

Sensibiliser et former les acteurs de la construction par des séminaires, des
publicités, des sketchs etc., afin qu’ils prennent conscience du role de ’assurance, de
I'importance des risques qu’ils courent en matiére de dommages de responsabilité
Civile,

D’équiper les différentes structures en charge du contrdle des couvertures en
assurances (la BCC pour la Construction,), en moyen de déplacement et
d’intervention, en matériels informatiques, en moyen de communication fiable,
rapide, et performant,

Etablir un cadre de concertation réguliére entre les ministéres regroupant les
différents acteurs tant en construction qu’en assurance pour que disparaissent les
obstructions administratives permettant de mieux combattre la prolifération des
chantiers anarchiques, clandestins sans couverture en assurances,

Elargir 1’obligation d’assurance aux ouvrages réalisés par les particuliers et la
création d’une Brigade de Contréle d’Assurance au niveau des chantiers afin que le

marché des assurances puisse retrouver la place qui lui revient.

Des mesures visant a alléger les taxes d’assurances sur certains contrats notamment en

risques construction, dans le cadre de la concertation Etat/Secteur Privé doivent étre mises en

place.

Le PDSF en partenariat avec le CCAM envisagent une convention de financement

visant a mettre en ceuvre des programmes de sensibilisation, sur la base de sketchs,

d’organisation de journées d’informations, de publi-reportage et le lancement d’un bulletin

d’information etc.

Dans le cadre toujours de son appui au secteur financier, le PDSF apporte tout son

concours aux acteurs du secteur financier en général et a ceux des assurances en particulier

dont les priorités sont :

L’information et la sensibilisation du public sur les questions d’assurances (rdles et
avantages)
la formation des partenaires des milieux des assurances (polices, magistrats,

entrepreneurs...),
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- L’implication de I’Etat dans les actions tendant au respect des assurances
obligatoires et de la domiciliation de I’assurance des risques.

Dans la mesure ou certains types de contrat en construction sont inexistants sur le

marché malien les acteurs des assurances au Mali ont jugé utile de prévoir I’introduction sur

le marché de nouvelles garanties en assurances construction, notamment :

La Dommage Ouvrage (DO) : qui permet d’indemniser le Maitre d’Ouvrage et les
propriétaires successifs des dommages atteignant les ouvrages de Batiment et seulement de la
RC Décennale des constructeurs.

Elle est généralement souscrite par le Maitre d’Ouvrage ou son mandataire et couvre a peu
pres les mémes dommages et garanties que la Décennale.

Par ailleurs, elle doit étre souscrite avant I’ouverture du chantier et prend effet apres
’expiration du délai de parfait achévement.

Toutefois, il garantit le paiement des réparations nécessaires lorsque :

- avant la réception, aprés mise en demeure resté infructueuse, le contrat de louage
d’ouvrage conclu avec I’entrepreneur est résilié pour inexécution par celui-ci, de ses
obligations ;

- aprés la réception, apreés mise en demeure restée infructueuse, I’entrepreneur n’a pas
exécuté ses obligations.

La garantie bénéficie au propriétaire de 1’ouvrage a la période du sinistre. La garantie est
acquise aupres de I’assureur par capitalisation via le versement d’une prime unique et expire
apres la date de réception.

L’assureur dommage ouvrage aprés indemnisation exerce une action récursoire a I’encontre

du ou des assureurs de RC décennale pour le montant total de I’indemnité versé a son client.

La Police Unique de Chantier(PUC) : qui regroupe a elle seule la garantie DO et la
Décennale pour les chantiers d’une valeur supérieure ou égale aun certain montant
(Exemple : 4 milliards de FCFA), et reprend en partie les caractéristiques de ces garanties.

Le Maitre d’Ouvrage le souscrit & son profit et pour celui des propriétaires successifs, ainsi
que de chaque intervenant sur le chantier y compris les sous-traitants.

Le terme PUC regroupant deux garanties essentielles, permet par la méme occasion de
faciliter leur gestion a savoir.

- un assureur unique,
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la désignation d’un expert (CRAC) unique en dommage et RC,
I’indemnisation de la victime par I’assureur unique et recours contre le ou les

responsable(s) a hauteur de leur franchise.
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CONCLUSION GENERALE :

Selon les prévisions établies par le Bureau Central du Recensement, ” la population
Malienne atteindra 25 millions d’ames en 2025 ; cette pression démographique s’exercera
principalement au niveau des grandes villes. Ce qui dénote du besoin futur d’énormes
infrastructures (batiments et génie civil) pouvant juguler les flux de population.

Au terme de notre étude, il a été clairement mis en évidence le besoin énorme en
construction et en assurance sur le marché Malien tant dans I’immédiat qu’en perspectives.

Le Mali se classe en téte des pays africains en chantier, d’aprés les statistiques de la
Banque Mondiale témoignant de I’intense effort entrepris dans le domaine des BTP par I’Etat
et ses différents partenaires économiques.

Dans cette ferveur, la rigueur et la qualité des textes réglementaires et législatifs ne
doivent souffrir d’aucune faiblesse dans leurs applications pour que le nombre de chantiers
anarchiques et clandestins puisse étre réduit, voire maitrisé.

A cet effet, il conviendrait dans 1’'urgence de bien revoir la stratégie nationale de
logement dont la mise en ceuvre facilitera la planification et le développement du secteur de la
construction, de veiller au contrdle de compétences et d’agréments des intervenants.

Le Marché des assurances quant a lui, doit faire preuve de vigilance et de constance
dans le cadre de I’application et du respect des assurances obligatoires en générale et des
assurances construction en particulier dans le but d’améliorer le taux de couverture.

Une autre cause de la faiblesse du taux de couverture en construction est a rechercher
dans ’action du gouvernement qui lors de la signature des accords de financement autorise la
délocalisation de la couverture des risques (exemple : la coopération chinoise).

Il incombe a I’Etat Malien de créer une dynamique participative et un cadre de
concertation permanent entre 1’ensemble des acteurs des différents secteurs (construction et
assurances) pour que naisse le réflexe d’assurance et disparaissent pour toujours, les
conceptions selon lesquelles « les assureurs sont des escrocs ». On note a 1’analyse, que ce
sont les clients qui poussent les compagnies a rivaliser sur les tarifs, sans tenir compte de ses
caractéristiques techniques.

Les risques liés a la construction sont pour les jeunes marchés en expansion, des atouts
a développer dans I’objectif de renforcement des capacités de couverture pour que cesse la

délocalisation et les « fronting » a outrance.

(™ GOURBIER (D) : « Quelle politique de financement de I’habitat ? » Bamako, PNUD/DNUC, 1992,P.6
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Le législateur a tracé la voie, la tAche incombe aux acteurs de la construction et des
assurances, de présenter des produits adaptés, fiables et efficaces.
Pour cela :

- Un partenariat sain et porteur devrait étre initié, entre les acteurs de la construction
et ceux des assurances afin qu’aucun intervenant n’agisse sans couverture
d’assurance minimum (exemple : la RC Travaux),

- Les garanties offertes doivent, d’une part étre adaptées aux besoins des intervenants
a la construction, d’autre part, permettre un épanouissement mutuel des parties en
question dans le contrat d’assurance afin que les assureurs puissent étre en mesure
de faire face aux sinistres lorsqu’ils surviennent,

- Les assureurs, dans un but expansionniste, doivent étre en mesure d’offrir de
meilleurs délais et conditions dans I’instruction, le réglement et les paiements des
dommages objet du contrat.

Le Marché de I’assurance doit faire preuve de réalisme face aux rapports assez
alarmants, qui existent entre le nombre de chantiers ouverts par an, comparé au taux de
couverture de I’ordre de moins de 10% pour les risques de construction, afin d’élaborer des
stratégies commerciales visant & combler progressivement 1’écart entre ces deux marchés.

Les ambitions exigeront a cet effet un développement sectoriel constant pour des
résultats globaux satisfaisants sur le marché des assurances. Ce qui passe par des campagnes
de sensibilisations, de formations et d’informations a tous les niveaux. Cela permettra non
seulement d’accroitre le chiffre d’affaires annuel du marché, mais également aux assurances
de jouer pleinement leur role d’investisseur institutionnel, car elles ne contribuent pour le
moment qu’a hauteur de 1% du PIB Malien.

En définitive, nous estimons que la problématique de I’assurance construction dans les
pays de la zone CIMA en général et au Mali en particulier, doit faire I’objet d’une synergie
(Etat / secteur privé) visant a lui donner toute la place qu’elle mérite sur nos marchés
respectifs, afin que soient entreprises des études visant & mettre en exergue la pertinence du

rdle de ce produit dans nos économies en voie de développement.
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Chantier de FINSPECTION DES FINANCES du MALI
Maitre d'Ouvrage: MEF
MOD: AGETIPE
Maitred'Oeuvre: ACART
Bureau d'Etude Tech.: CETRA Mali
BCT: CETE / APAVE Mali
Entreprises:
Lot n°1: Gros Oeuvres
lot n°2: Electric. et Climatisation
Lot n°3: Menuiserie Métalique

Financement : Bud. National
Dé&lai d'exécution: 18 Mois
Assurances: (Néant)
( date:23/07/2006)
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Chantier de la Direction Nationale du Trésor et de la

Comptablilité Publigue (DNTCP)
Maitre d'Ouvrage : MEF

Maitre d'Oeuvre: Atelier Timbely Architecturale

BET: SEE/Soning-BAC
BCT: VERITAS
Entreprises:
Lot n°1: Gros oeuvres
Lot n® 2: Climatisation et Electricité
Lot n°3: Menuiserie
Lot n°4 Plomberie
Lot n°5: Ascenceur.

Fin. : BN
Délzis: 20 mois
( Date 23/07/2006)




Chantier du Palais de la Cour Constitutionnelie du MALI
Maitre d'Ouvrage: CCM

MOD: AGETIPE

ME: Groupe ACART

BET: CETRA

BCT: Alpages

Entreprise |

Lot n°1: Gros OCeuvres CHECEC -Mali ( Chine)

Lot n°2: Menuiserie (Metalux)

Lot n°3: Piomberie électricité

Fin.: BN

Délais d'exécution: 18 mois
Date 23/07/2006)
Assurances: (néant)




Chantier du siége du Gouvernorat du District de Bamako

( Aucune Indication supplémentaire) .
Assurances (Inconnu)

( Date 23/07/2006)




Théme : Assurances Constructions au Mali : Réalités et Perspectives

BIBLIOGRAPHIE :

Ouvrages Généraux :

>

>

>

ELIASHBERG (C) : »Responsabilité civile et assurance »,1’Argus, Paris 1982.

MAURIN.(P) : « connaitre, comprendre 1’assurance construction », Assurance
francaise, Paris,1998.

SMABTP : « L’assurance Construction & I’épreuve du temps » SMABTP, Paris,
2003.

SMABTP : « Assurances construction les principes et la pratique » SMABTP, Paris,
2003.

ROSA. (A) : « Connaitre, Comprendre et Organiser les assurances de I’entreprise »
J.Delmas et Cie, Paris, 1977.

YETMAN (J) : « Manuel International de 1’ Assurance YECONOMICA, Paris, 1998.

Textes Législatifs et Réglementaires

>

Arrété n° 97/15-95 MFC-SG du 08 octobre 1997 portant CCAG applicables aux
marchés publics des travaux, NIB, Bamako, 1997.

Code Civil, Edit. LITEC,Paris, 1997-1998.

« Code des Assurances des Etats membres de la CIMA », FANAF,3™ Edition ,Dakar,
2004.

« Codes et Textes Usuels de la République du Mali » ;Tomel, EDIM, recueil 2000.

Décret n°90 .033/P-RM Réglementant la délivrance du Permis de Construire en
République du Mali, SGG, Bamako, 1990.

Loi n° 01.007/AN-RM du 18 juillet 2001 fixant les régles générales de la construction
en république du Mali.

Loi n°89-17/AN-RM du 01 mai 1989 portant création de I’Ordre des Architectes du
Mali.

Loi n°97 —028/AN-RM du 20 mai 1997 portant création de la profession
d’Entrepreneur du Batiment et Travaux publics.

Séminaires et Rapports :

>

ADAP : « Assurances Tous Risques et Montage Essais »ADAP, Casablanca, 2004.

> BA.(A) : « Assurances construction en Afrique », SEN-RE, Dakar, 2006 .

Mémoire de fin d’études
Institut International des Assurances (11 A)
Promotion 2004-2006 (17°™)



Théme : Assurances Constructions au Mali : Réalités et Perspectives

» CCAM :« Rapport annuel du marché malien », CCAM, Bamako, 2004.

» DIZIER (A.S) : « introduction & I’application de la TRC, Génie civil Travaux
d’assainissement »,SCOR/FANAF, Bamako,2004.

> GOUBIER (D): « Quelle politique de financement de I’habitat ? » PNUD/DNUC,
Bamako, 1992.

» TRAN(D) « Séminaire de formation sur 1’assurances construction », MARSH,
Bamako, 2001.

» YIGBEDECK (Z) : Séminaire de formation en droit et techniques d’assurances »,
PDSF, Bamako, 2003.

Revues :

» L’Argus, supplément au n° 6986 du 14 juillet 2006 : « I"assurances construction »,
L’argus, Paris, 2006.

> Jeune Afrique I’Intelligent, n° 2370 du 01/ au 17 juin 2006.

Cours :

» EKOMIE (C.A) « Assurances Responsabilité civile » JIA DESS-A 17°™ promotion,
juillet 2005.

» ZOURDANI (M) : « Assurances construction », IIA DESS-A 17°™ promotion,
janvier 2005.

Sites Web :

WWW.afribone.ml

WWW.ffsa.fr

WWW.google.fr

WWW.izf.org

WWW.malikounda.com

WWW .malipage.com

WWW.Smabtp.fr

WWW.lamy.fr

Mémoire de fin d’études
Institut International des Assurances (11 A)
Promotion 2004-2006 (17°™)




Théme : Assurances Construction au Mali : Réalités et Perspectives

&
O
TABLE DES MATIERES
S
ot
DEDIDACE I
REMERCIEMENTS Il
LISTE DES SIGLES ET ABREVIATIONS I
INTRODUCTION GENERALE 1

1"° PARTIE : GENERALITES SUR LA CONSTRUCTION AU MALI

CHAPITRE I : LE CADRE JUIRIDIQUE DE LA CONSTRUCTION....ccciittieiuiieiiiinriesaceiarnecnes 3
SECTION) 1 Le Uple de Ia Comselin. ; ssoemmes 151505 smmmemsn s 5 w1 s bnbummg 55 s susmsonns i 51 SReysvsgsmss i £ § § souss 3
[- Champ d’application du COAE. ...ttt ettt ettt et e eia et eae it saaaeaneneanss 3
=145 Texies { acoOtpPap TS cma s s s s comumemnnss § § 13 55menonsn.i 455 5w i 55 SRw b & & SERRERSTES 1 § § 3 § SSEHIELNES 153 4
SECTION II : L’Obligation d’ Assurances CONStIUCION. ... ...uuuutintintintiteatteeteiieteneeiieeaaeeiaanenns 10
I LEPHTCHDE. ... . . . cosioiicion s siswnsionss €45 53 5RRRAGAT § § 5353 FUIGHEES § 55 15 SHHFHHRS 5§ 5 ARHNES § §  SUIFHALLY § § EOHSRELSTSE 11 § DH 10
1 BNy ety o5 ) o P PPTPPP b
CHAPITRE 11 : L’ACTE DE CONSTRUIRE csscss issssunsnsnsns ussennsninsossonmssos savwasmosnasnsssavsyansanes 12
SECTION I : Les INTETVEIAINS oo 1 1 » smevene v oo v s ommacemmosma s o v smmncnimammonie s » soscpibbibisd § 33 300044 H #5353 OFFUEEES & 53 55 SHFHIS 12
I= Ligs Pringsipanx TAtErvVEnants. . . s sosmsss s s sommomanve ¢ 011 yomensmnns 1133 ysmmns o s yopsmuys 17 08s0mwons o o1 v owsememecmsmes 12
1= M altriSe 0 OUVERZE, vy uvvws o 12 vomsnnes s s vawwmmsonme o o o 43 s swmaamisns oo s » wasmmmmcnsls o it R 4 58 SFTHFEAL 5 § 3 HHRHBIEL RS 12
Y -0 Ko K <10 A% o= PPy 14
IT= Les Antres InterVenamls oo o s semmmsinss s s sonmmmerene s vs o vomammnnes s » s smmerbins s & s s ARA4R £ 5 354 TEGHEHS 455 3 S9HHIABES 17
1- L8 EniPepIeREIIES. ......  oomisioiosis 53 iismnsd s § 5 § 55 Mmaomanas i 43 § DRSNS 15 SANSURE 1 § 5 DESHPES 1 3 ¢ BN USROS 1343 FEVSTLS r2 17
2- Les Bureaux de Controles TEChNIQUES ....uuuuuiuinininietieieaiit ittt ittt ettt ieeaaeaaaeens 20
SECTION II : Les rapports entre Intervenants. .. ..o.oiviiveieiesintetsiaiiiiiiientaretsrororareratasstesesmments 21
I- Les rapports Contractuels: .oummes s s s sommennns 13 ssmonsmnnon s 3 saapsmsme ss s suwusmons 13 svopemes s s s ¢ smumowmwaoses s oo nsnns 21
II- Les rapports EXtracontractuels. .. ...ouiuininiriuitiiitiiiiiiieiiiiiiiiiateeaiienttatatititititiiiiittteeennon 22

2é"“e PARTIE :LES MECANISMES ET PERSPECTIVES EN ASSURANCE L

C.NSTRUCT ION AU MALI
CHAPITRE I : LES MECANISMES DE L’ASSURANCE CONSTRUCTION AU MALIL.............. 23
SECTION I : L’Opération de SOUSCIIPHION. .. uuiuuuititiiniititiittatetttis ittt ittt 23
I- Les INfOrmations A€ DaSE. ... uuuee ettt ettt et ettt e et e et e e et e e e e e et e e e sae e aba e e aae e aeeeaseaas 23
- Les Garantics DiSpomibles. ..v... .. ovumsssussss s snomamiuass i45s5a5ssen s s swsmsmnss s 5onmawans s oo pyswwsagunsass o 24
1- Les Gatanties Obliloiies e s swomomss 1 1+ 1 ssammmmmnnn 111 15 vy 01 yppmsissws o ammsiomsuns « 1 s st AARHEHESS § 33 350558 24
%= Lies Garanties FACHIEAIIVES. .. . .« corerers s » s samwamaenens o s s o mumomoriis § 48 § 545HER01 & b § SE0HHIE T | 5 SEBSFHEEE 81§ 5 PR Rumowanans 40
SECTION II : La Gestion des Sinistres €n COnStIUCHION. . v ueetttntitteetttettiiiiteeeeeiaiiimraaaaiieeeeeannes 42
I- Le Reglement des SIMISIIES. .. vuuvuuntuniinin it ittt it tetieetietassetatst st ttattttittttttietieteenenns 42
I DD Ut o Lo ¢ 6y s VIcTz Y8 (o) ¢ VU PO 42

Mémoire de fin d’études
Institut International des Assurances (I 1 A)
Promotion 2004-2006 (17°™)




Théme : Assurances Construction au Mali : Réalités et Perspectives

CHAPITRE II : LES PERSPECTIVES DU MARCHE MALIEN DES CONSTRUCTIONS ET DES

ASSURANCES CONSTRUCTION suousnununas s snumvaunas s svsnuisesns o osus seaassss s ssuvmasss 47
SECTION I : Les Perspectives en matiere de CONSIIUCTION .....uuuuinttintinttit it aitiieaaitaiaaaieanenans 47
SECTION 11 1 Les Perspectives en Assuratices CoOnStPUCTION ouwmnns s s s ssunins.ss s sonsmmnns § 155 aswwssanass § 453555 48
CONCLUSION GENERALE. . .iuiitiuiiiuiiiiuiiieseisesesnssssssssssssssasessssassssasssssssssssssssssssssnsnses 51
ANNEXES
BIBLIOGRAPHIE

Mémoire de fin d’études
Institut International des Assurances (L1 A)
Promotion 2004-2006 (17°™)

) g - e o




