/
M CINSTITUT INTERNATIONAL DES ASSURANCES ‘
l/// T i+ DE YAOUNDE

o : q/ - g s .
1{0 9 > 0l (Cycle Supérieur)

% S

RAPPORT DE STAGE

LES AVARIES

Par N'ZAGBA-FOULOU Charles

7¢éme Promotion

1984-1986
e




INSTITUT INTERN,ATlQNAL DES ASSURANCES
DE YAOUNDE :
ﬂmn (Cycle Supeérieur)

RAPPORT DE STHGE

LES AVARIES

Par N'ZAGBA-FOULOU Charles

$
7éme Promotion

1984-1986

- -




—=— ~/}VANT PRGPOS -=-

Je profite de l'occusion qui m'’est offerte, pour remercier le
Délégué de la Préservatrice Fonciére, Monsieur Pierre ZILTENER pour la bien-
veillante disponibilité dont il a fait preuve d mon égard durant la période de .

mon stagee
Mes remerciements vont également d l'endroit de Messieurs
| ‘LéOpold AOQOUNGBI-KOIZO et Philippe TOUMBI respectivement Chef de Service de

ila production et Chef dénistre pour leur encadremente

Je ne suuratis terminer cet auvant propos sans témoigner ma

|| profonde reconnaissance d Mlle KOFIO Marguérite, responsable de la branche
transport et vie gqui a contribué cctivement d la réalisation de ce rapporte
P Enfin, je ne manguerai pas &‘exprimer mes sentiments les

plds meilleurs d tout le personnel pour sa franche cocllaboration.
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INTRODUCTIIN

. i —————— T ——

Dans le cadre de la formation & 1'Institut International
d'Assurance de Yaoundé, il est prévu d la fin de la premiére année un stage

pratigue de deux mois et demi qui va permettre au stagiaire de se familiariser

‘gquvee la pratique de l'assurance dans tous ces aspecilse

Clest ainsi gque dés le premier Aofit 1985, je débutais ce stage
dans l'une des plas grandes Sociétés d'assurance implantée en République

Centrafricaine : LA PRESERVATRICE FONCIERE.

Il conviendraii de présenter le cadre dans lequel j'ail effectué
ce stage en faisant dans une premiére pairtie un rappel historique ensutte

dans une deuxieéme partie déerire l'organigramme de la délégation de Banguie.

I~ HISTORIQUE

Dés la dote de son installation en 195% en R.C.4., la
PRESERVATRICL étatit une Agence excrganc ces activitds sous la tutelle de
la délégation pour l'4jrique Centrale dont le siége se trouvatit au Congo
Brazzauvilles

En 1974, llagence de Bangui devient une délégation autonomes
Cette transformation interviendra d la suite d'une déecision prise par les

autorités Congoloises visant @ nationaliser les Sociétés dTassurancees

En 1981, la société va prendre la dénomination de lu
"PRESERVATRICE FONCIERE™ suite ¢ la fusion avec une autre société dl'assurance
la "FONCIERE". -




La Préservatrice Forniéro emt inacritc au régistre de Commerce
sous le numéro 479/D/179, et pratigue des opérations d'assurance dans les
domaines suivants 3

- Transport et Vie

- Incendie

~ Accidents

- Risques dinvers

le capital’e. .. social. en 1984 est de 400 millions et le chif-
fre d'affaire réalisé pendant la méme période s'éléve d 241 millionse

II- ORGANIGRAMME
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Ltorganigramme de id délégation se présente de maniére classigue/
La seule particularité réside dans le fait que la branche transport et vie est
détachée des services de production et de sinistre. :

A la téte de la délégation, il y @ un Délégué qui représente la
socidté mére. Il a pour téches. essentielles la représentation de la société
auprés du Ministere des Finances, la gérance de toutes les opérations d'assu-
rance et le contrSle de la trésorerie.

Le service de production s'occupe de la souscription et de la
rédaction des contrats auire gue ceux en transport et vie. Le Chef de service
de la productiom cgt ardé prr llagent de Ardduction qui o [our tdche de dacty-

lographier les contraise
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L2 service de trans-:rt sloccupe d lu fois de la souscripticn
des contrats en transport 2t vie <l réglemeni des sinisires.

Service sinistre qui est dirigé par un Chef de service sinistre
regoit les déclarctions de sinistre, les instruit, étudie les dossiers et pro-

céde dventuellement d leur reglemente

Le service de la comptabilité s'occupe de l'aspect financier
de l'entreprise.

Il convient cuvant d'cborder le théme du rapport portant sur les
cvaries de mettre cn évidence le fonctionnement du seruvice de la production

en assurance transporte
I- PARTIE : LA PRODUCTION EN ASSURANCE TRENSPORT

La Préservatrice Fonciére pratique les opérations d'assurance‘ ﬁ,; 5
dans les domaines de transport, dfincendie, d'accident et de risques divers } '
(ToIeheReD.)o

La branche transpor: yui a été introduite vers 1974 au sein de
la délégation de Banguil a connu un developpement trés rapide.

En effet en 1984 le montant de prime s'éléve d 217.947.312 F CFA q
et cu premier semestre de 1985 4 94+331.510 F, /soit/ la branche transport -
représente en moyenne 30 % dans le porte-feuille de la société, dépassant de
loin la R.C. auto 2t l'incendie qul ne représente$2u5\respectivementf24 % et
22,7 % w

Ce developpement depuis ces deux derniéres années est la consé-
quence logique de liinstitution en R.C.A. par ordonnance 83+052 du 2 Aoiit
1983, de l'obligation d'assurcnce sur les importationse

Ainsi la place qufoccupe cette branche au sein de la délégation,
va motiver la création en 1984 du service de transport, tenu par un responsable
(un ancien de 1tI.I<A-) qui 'stocclupera désormais de la production et des
sinistrese.

Il convient donc cvant d’aborder la tarification (II) de mettre

l'geccent sur les modalités de lo souseription des contrats ern assurance

transport (I).
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CHAPITRE I : MODALITES DE SOUSCRIPTION

Les modalités de souscription (II) en transport sont différentes
des autres branches d'assurance; elles varient en fonction de différents modes

d'assurance (I) mis d la disposiiion de l'assurd.

Section I : Défférentes sories de rolice

La Bréservatrice Fonciére, pour adapter l'assurance aux besoins de f”

l'assuré, met d sa disposition plusieurs sortes de policee

I- Police au voyage

C'est une police faite pour un seul voyage. L'assureur s'engage d

couvrir les marghandises durant une 2spédition déterminéea

II- Police d’abonnement

C'est un contrat par lequel, l'assuré s'engage d déclarer d son

. -

assureur la totaliie des expeditions qui y sont déterminées, moyennant quoi,

l'assureur s'engage d couvrir la totalité des expéditions considérées. It

& - . . ¢ . . - =
La non déc¢larction en aliments entraine ¥ fumpecevabilité des | Hian

X

réclamations. £n plus; i'assureur peut résilier le contrat sans delatl etf\m%-

réclamer des dommages intéréts. NN

III~ Police d éteindre

C'est une police conclue a lfavance pour une période déterminée,
valable jusqu'd concurrencc d'une certaine somme. Cette police est éteinte

automatiquement aprés la derniére expéditione

Section II : Modalités de souscription

Les modalités de souscription varient selon qu'il s'agidt d'une

r

police au voyage ou d'une police c'abonrement ou 4 éteindrea

I - Modalités pour la police au voyage

La police au voyage est particulicrement souscrite par les petites

sociétés et les particuliers quil ne peuvent pas souscrire une police d’abonne-

| ment, compte tenu de l!irrégularité de leurs expéditions.

Ainsi l'assuré doit fournir un certain nombre de renseignements
concernant le voyage qui permettra d l'agent de déterminer la garantie offerte D)

et le taux de primee
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B

letire de transport(nom et adressce de liassu:

transport, date expédition)

- Pacture fournisseur(rciur2 de la marchandise,

d'assurancee.)

Une fois ces renseignements receuillis,
numéro d la police,
remet d l'assuré, originaux qui lui permet

/apres des service de douane. Enfin, le responsable garde un exemplaire de 7a£b@1J/ V.

atab7“'ur cer tificat ‘d'assurance

, moae de

le poids, la wvaleur

le responsable affecte un

police qu'il insére dans le classeur.

) .{!J.f

t *II—Vodaltt pour les polices d'abonnement et d éteindre

]

Y
’\

y\f rv“\L Ces deux modes p'assurance sont généralement souscrites par les plus

-

grandes soczetes

compte tenu de la régularité de leurs expéditions. L'assuré

est tenu sous peine d'annulation du contrat d’alimenter réguliérement sa police.

Dés que l'assureur et l'assuré se sont mis d'accord sur le cofit de

l'assurance et les différentes garanties,

le responsable de transport fatit

signer un avis de mise en service d'un carnet d'ordres d'assurance d lfassuré.

Les ordres diassurance ronstituent un mode dlalimentation de la

olice. Toutefolis cur certaines sociétés ayant leur courtier
P ’

a l'étranger

lltalimentation de leur palice s¢ fera d l'aide d'un telex envoyé d la déléga-

tion de Bangui.

Alnsi ces ordies dlassurance contiennent les mentions suivantes 2

- Le

- Le

numéro de la police

numéro d'ordre d'assurance

- Nom et acresse de l'assuré

- Mode d'expédiiion

- Le

~ Le détail de i'éxpédition(Poids,

voyage

nature,

valeur

de la marchandise)

Le responsalble Ztabli! un certificat d'assurance en deux originaux

qu'il envoie ¢ l'’assuré. Lo

la prime d'assurance nfest pas payable iwmmédiatemente

En effet lesdlciaraitiontidialimnen?

rsgqu'il s'agit dlune police d'abonnement ou d éteindr

sont récapitulées en fin de

chaque période (le 25 de chaq' e mois,. Le responsable établit d cette période

les avenants de ressortie de prime dc régularisation et des fruisY afférents

payables au pls tard dans les 15 jours de ila réception des avenants par l'as-
=

suré (voir annexe). Généralement ce declai n'est pas prise en considération dans

le soueis majeur

de conserver la clientele,

en deux Oriqinaggkgy'i; o (M
'"'\i(/‘)[/l

tront de retzrer les marchandises 2 PN/ AR
& A ".';‘.‘é

4
i

}cs¥.



CHAPITRE II s TARIFICATION

Section II ¢ Exemple rratique (CF cnnexe)
ZeEitan ad ‘

Le conirat d'assuranze -.-uangpert est un contrat synallagmatique
d obligations réciproques ou l'une des parties, l'assuré s'oblige d'une maniére
certaine d payer la prime, 2t llautre partie, l'assureur s'oblige de maniére
conditionnelle d accorder sa garaniie et d payer tine i{ndemniié en cas de reu-
lisation du dommage.

Pour la détermninction de la prime, l'assureur doit tenir compte
d'un certain nombre d'éléments fournis par l'assuré afin que ce dernier soiti

suffisamment jcranti en zas de sinistre.

Section I : Paramétres

Dans la tarification en assurance transport, intervient plusieurs

paramétres relatifs d lu nature de la marchandise, au voyage et dux moyense }

.a""i{l

I. Nature de la marchandise Ag_ trov
o Il faut précicer la quantité et luc waleur de la marchandise
- St la marchandise est a vrac, d M, €mbullie
o Le poids et lc volume

Corditionnement

o I'n container
e Fin cailsse
II. Le voyage

o Description détaitlée du voyage effectuée par la marchan-
dise depuie le départ des magasins d l'expedztzon Jusqu a
son arrivée dons ceux du destinataires s

e . Indication du voyage d assurers

\{II. fes movens

< « Indicaiion de moyen de transport (terre, mer, fer)\
o - Moyens de manipulation

» Moyens dc stockage N

A {] J N AAS A AN S AR A A ( A VN |, @A 1en
JJA J",\j\) 'f;f\,"\}} A A C) A\ _’,'i".;“:: t_'{’:"’ ¥\ =2\ A { V’\,/U V \/ o, Sy L oo 2 } 5 “ﬂx /T ~--‘f 4

—



II PARTIE : LES AVARIES

Le contrat d'assurance es! cne apdratlon par laguelle deux parties
contractantes s'engagent, l'une, llascuré d se faire garantiir moyennant paiement
d'une prime'i;“l'autre, l'assureur, ''ne prestation en cas de réalisation du (dcww
Ainsi l'assurecur est tenu si toutes les conditions sont réunies de procéder o;

réglement et de payer une indemnité d l'assuré.
\__\d\_—_"“

La branche transport du seruicé}de la Préservatrice connait un develop-
e R L

pement appréciable, cela ne veut pas dire toutefois qu'il n! y a pas eu de sinist.

En effet ¢n 1984, la charge des sinistres s'élévait @ 98¢519.864 contic
2174947312 prime pergue par la société, soit un rapport S/P de 45,20 %, et pour
le ler semestre 1985, lemontant de sinistre étant de 1. OOO 000, contre 94-331.52C
soit un rapport S/P de 1,06 %/~43'qu‘194 A W ﬂﬁff" /P Froa Ao 4 4&%%%1‘

Il est vrai que l’assureur en cas d’avaries est tenu de constituer et
de régler le dossier d'avarie (CHAP. II), i, conviendnali de cenner Guipd@lun
aavarie-COBAPI E) - dans Lax contcxie jde L'assurance transporta i
/‘i e/y'r dovie: L )C/a?/uww wJ// 0K 1o MV

| W o SaR— ‘«Q Aogeien {J A sz’
‘\1{’” g¢a P*((’/VJZ,/‘ ")




CHAPITRE I : CIASSIFICATION DES AVARIES

On distingue deux sories dtararie

- Avaries communes

~ “varies particulieres
>
Section I : Les avaries communes \iydﬁY‘f"ffi a 0 O / /
i Lc notion d'avaries communes est une croatzon de ! assurance\mcrz,imca

En effet on définit cette notion commne un sacrifice fazt gi_de dépenses extraor-
dinaires décidées par le capitaine du batecu,—ou-de navire dans l'intérét commun
devant un péril réel ¢t menagant d la fois le navire et le cargaison et aboutisaan:
@ un résultat utilee i

De cette définition se dégage le caractére de l'avurie commune

I - Caractere de llovcrie commune

Je Lfintérgt commun : La notion d'intérédt commun constitue la base )

méme de l'avarie comnune sar iles avarieex seraient admises ne peuvent toucher /
2SRl
5
que le navire et la cargasson.

e

2e¢ - Caractére exceptionnel

1 L'averie commune doit avoir un caractére exceptionncl pour que les dépen~-
ges solent admises en avaries communes, il suffit qu'elles aient &té engagées
'oour faire obstacles d un danger qui s'est déjd déclaré et qui est menagant. Par
gonséquent on ne peut pas admettre en avaries des dépenses occasionndes pour ©)
\éviter un danger éventuel

3- = Caractére volontaire des dépenses

w% Il faut que des dépenses aient été faites volontairement

J Ile- Classement des avaries communes

Il existe deux types d'avaries

1) - Avcries dommages

A
‘ Il s'agit soit du 7et(}9%a mer, c'est d dire des marchandises jettées
a la mer pour alléger le navire ou des marchandises sacrifiées et utilisées en
combustzbles, ou encore des dommages occasionnés aux marchandises pour éteindre
un incendice

2) = Avaries frais

Ce sont des dépenses ayant un caractére anormal (frais allouds au sauve-
tage, réparations provisoires)
Section II : Les avarries particuliéres

Contrairement d l'avarie commune qui n’existe qu'en assurance transport
maritime, la notion d’avaries particuliéres concerne aussi bien l'assurance trans
port maritime et les autres types d'assurance(terrestre, aérien, cechmin de fe”) /7

To~ Avaries dommages

' Il s'agit des dommages causés aux marchandises soit lors des manoeuvres

chargement ou de déchargement soit au cours du woyagee



Il ~ Avariez Peprézs

Ctest le cas de io dispwm-ifionde te marchandise, de vol, du coulage

et des manquants

R

CHAPITRE II - ETUDE ET CONSTITUTION DG DOSSIER D'AVARIES
El seraé%)queszion dans ce chapitre non seulement d'aborder llexumrs

-
7

dee obligations de l'assuré en ccs dfavaries mais ausst de procéder d t’éiude =i

¢ la constitution du dossiesr d'avarie par le responsable de la branche *“trarspoi -

lgggtion I Obligation de l'assuré

I« Droit commun des assurances

1) Déclaration

La loi de 1930 sur le contrat des assurance, donne obligation a

l'assurd de déclaraer le sinistre dés qu'il en a eu connaissance dans un delal

| de 5 joure- Toutefois en matiere de vol le delai est de 24 Heures-

P

L'assuré peut procéder d la déclaration, soit veri:lenénirencse
présentant lui~-méme 4 la compagnie, soit par lettre recommandée ou en cas
d!impossibilité par un membre de famillee

2) Sanction

La non déclaration du sinistre d l'assureur entraine la déchéancee-

II. En assurance transport

Llassurance transport obeit aux mémes principes posés par la lot defva
{

—

1930 sur les assurances- &n efjet, en cas dfcvarie, l'assuré est tenu de présent]: —
=

les réclamations @ lfassureur dans un bref delat-

Toutefois l'assuré doit gu préalable prendre un certain nombre de |
Ak Let AX A A3 Ll n’f L. WADALAINANL NN

2% a4 VT PA Ll A ALA

A

mesuresSe

1.Mesures cornservatoires

Ltassuré doit prendre ou provcquer toutes mesures veoneervdtaoired
ou de sa uvetage que nécessite la situation- Pour proteger les bieqSCSsurés ou
limiter les dommages dont ils sont atteintse

2 Expertise

Ltassuré doit aussi requerir l!'intervention du commissaire dlavar:ic
agrée par la société au plus fard dans un delai gui varie selon les différentc
police aprés que les marchandises curont 8té déchargées du ncvire ou du véhicule

de transporte
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3 Conservation des droits et recours

L'assuré doit cornserver tout droit et rcecomre coptre le fransportev.

*pour pouvoir y subroger les assureurs ¢

@) Lorsqu'il s'agit de dommages cpparents

- Avant de prendre livraison des marchandises, l'assuré doit faire
*sur le regu de livraison des réserves. Précisés et mentionnés ZQS{manquﬁé{\wxméwos
nombres et poids de colis litigeuxe ~———"
| - Au plus tard dans les 24 heures de la livraison confirmer les
réserves par lettre recommandée.

b) Lorsqu'il s'agit de dommage ne ne se revelant qu'aprés la

livraison.

~ L'assuré fait arréter immédiatement le déballage

~ Il expédie sans delat une letire de reserves recommandee au
transpogt%%r§ pou: Lﬁ:?fecﬁer des domm%ggiéfonstatesqﬁ *JLA k(rr(” ’m-’furﬂﬁﬂf*

{
4o -La réclamation

~L'fass uré doit présenter la réclamation @ l'assureu#r dans un bref
delai par'bettre recommandée.eEn pratique compte tenu du fait que les assurés son:
; ?sur piaceG La réclamation est faite paf ltintermédiaire de leurs agentss

L'assuré doit constituer un dossier de réclamation qqi comprend

les pLeces sutvantes 2
- Orlglnal du certificat d'assurance

2 St 2 ]
-~ Original du ceriificat du Commissaire d?avariesy en cas de non
livraison de l'attestation de perte délivré par le transporteur
1] responsablee

-

~ Facture dlorigine de la marchandise et des frais divers engages

- Copie des lettres de réserves adressées aux transporteurs et
réporecge de ces dernierse
- Facture de réparation si pOSolle visées par le Commissaire

d'avaries. 0 '8 T /
— XQ \\/b\iw o L oerend
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% | Seetion II : Etude, ¢ n.‘rg, et réglemont Ju deesioyr dlavaries

Shks i

.‘\,_ ’//,
e S DR

® Le responsahbhle du transport en présence d'un dossier de réclamationc
auvant de procéder au reglement propremcnt dit de l'avarie, doit faire l'étude

et ouvrir le dossier d'avariece. N AN P orta oo A
I A wraAMNL Y 0N

Te= Etude et constttutton\du dossier d'avarie N

L'agent en caé‘dé reclamatzon dojtt e

1e~ Procéder d certaines vérifications

-~ Vérification des pieces de la reclamqtzon
Le dossier de réclamation faiié par l'assuré doit comprendre un certain
nombre de piéces. (cf Chape. II par II) Ainsi, l'agent doit vérifier si toutes l2c
piéces exigées par la constitufionvdu dossier d'avarie y figurent, d savoir la
facture d'origine, la lettre de transport, le rapport d'expertise etcees
‘ - . Pour toute réclamation provenant d'une société, la compagnie dozt &&
accuser rébgptzon- Toutefois si une des piéces exigées manque dans le dossier fﬁ 9/¢w
de réclqmqiion, l'agent doit demander d l'assuré de la lui faire parvenir dans xxx:
un bref delate.
- Vérification de la garcntie
L'agent pour toute réclamation détient un pouvoir de contrdle concernant
la validité du contirat é; la nature et la limitation des garanties: En effet il
'doit vérifier si le contrat est valable, qu'il nfa pas été fait l'objei d'une
suspension ou d'une résiliaticn. Pour cela, il dzviza faire sortir le ‘contrat
 d'origine pour vérifier effectivement si le sinistre est couverte. <1k
| Ensuite, 3i le contrat est valable, l'’agent doit vérifier non seulement
la nature de/bg;antie offerte d l'assuré mais aussi les exclusions contenues dans
le contrat, exclusions qui ne permettent pas d l'assuré de bénéficier de la garan-

tiec de l'assurecurs

2e=- Procéder d l'évaluation de l'avarie

Lorsque l'agent wura terminé la vérification, il doit ouvrir le dossier
d'avariee. Tout dossier dalavarie contient les mentions suivantes ¢

- Le nom de l'agence

- Le numéro de police

- Le nom de l’assuré

- La date d'avarie

- Le numéro du sinistre

| - Les observations et la co=assurances



L2
-

1
{1 > = x 3 . . -
Ce dossier va comprendre *oitez leos pidooe Jde la réclamalion et une fiche dite ar

d sinistre (ef annexe sur laquelle figu~e le montant de llavarics
Pour cette dvaluation deux cas peuvent se présentcre

-~ S!'il y a un rapport d'expertisee.

(-

Le responsable de transport va tout simplement se conformer au manic.::
{ndiqué par liecxperte.
; -~ S'il n' y a pas de rapport d'expertise ou si ce rapport ne fait que
constater les auaries sans indication du montant.
Lfagent va faire une premiére 3valuction qu'il peut éventuellement
changer en tenant compte de liimportance des dommagess
a; Aprés avoir fait la fiche d'évaluation, lL'agent constitue un §§%§%§2e du dsssics
| dtavarie qu'il va envoyeir au siége social, qui geére luil aussi tout sinistre
survenu @ Bangui. Ainsi pour les dossiers d’quarie dont le montant est :
1.000.000 F CFA, l'agent est tenu pour le réglement, de se conformer aux directi-
ves du siége. Si le montant est inférieur d cette somme, le siége permet d la
délégation de procéder au reglement sans qui il soit nécessaire d'attendre les

directivess

r II.- Réglement des avaries

Lorsque l'assureur estime que toutes les conditions scnt zdypfss, il

|| doit verser I!'indemnité 4 llassuré. En outre lorsqu’'il a payé, il peut exercer

i une action récursoire contre le responsable du sinistre.

I 1-- Principe

ﬁ\ En principe, le remboursement de la valeur d'avarie se fera sur la base
de la valeur d'assurcnce c'est G dire celle qui a été déclarée par l'assuré et no:

li sur la valeur réelle.

fi Plusieurs cas de figure peuvent se présenter :

‘ﬁ - S'il s'agit de perte, de manquant, 1! indemnisation se fera sur la bas:

| unitaire d'cssurance de ces objets.

43 - Toutefoils s: la marchandise a été vrdw, L!'indemnisation est égale d

la valeur d'assurance moins le prix de vente (cf 2)e

.

- §i le commissaire d'avaries asccorde une dépréc.atidnen pourcentage;
on applique le taux de dépréciation d la valeur d'assurance de ll'objet d'avarie
pour tpavver le montani de lfindemnitée Il faut noter que en plus-du montant de
réglement ainsi obtenu, I'assureur doit ajouter les frais et honoraires de l'cxp:

agrée par la scciétéa

—u
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A l'énonciction de ce prinsipe d'indemnisation, nune fllustration pratiq:
est souhaitable.

2.~ Exemple pratigue de reglement

Il s'agit d'une expédition maritime dont les renseignements sont i.es

i sutvants s

i

Aliment

100 sacs de café
6e 142500 F CFA
Conditions d'assurance = Tous risques — vol
60,2241 Kgs

Valeur

II

Poids wek 'W“"?“%(/‘\ 4w, A0

/iﬁLﬁéfM%ZLmJ: 61 0§

2 sacs en vidange par accros {
qui seraient dis poser = 122,41 Kgs
nfont pegé que = 83,00 Kgs
Soit un manguant de 39,41 kgs
2 sacs avariés par moutlle -15,00 qu_#f
Total = 54,41 Kgs
Soit une perte globale de = 54,41 Kgs : 60,2241 = 0,903459 #gspa ¢
Reglemert AL
- Valeur d'assurance de sac 0,903459 £gs-de dommage
6+142>500 X 0,903459 55,495 7
- A déduire produit de vente 3. ‘ 173570 K
ramassds —— = 37,570
-~ Frais et honoiraire dfexpeiiise 25.000
Total d Lo charge des assureurs 62570
Je—~ Recours et subrogation Aﬁ»

Llassurcur 2st subrogé dains le droit et action/d’ﬁfassuré contre toutms

| respensable du cinistres in effet, lorsque l'assureur ¢ payé l'indemnité due a

l'assuré, il ¢st en drcit de jaire une action récursoire contre le tr%nsporteur

si les avaries sont survenues par sa fauttes Toutefols, si l'assuréd'une manier.

ou dfune autre oupéché lfexercice du recours de l'assureur, ce dernier est en

droit de déduire l'indemnité d concurrence du préjudice suble

4 P :
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(GBS ERVATTONS

1y Les deux mois et demi de stage d la PRESERVATRICE FONCIERE m'ont permis
non seulement de me verser dans l'’ambiance professionnelle, mals aussi de passc:

de l'enseignement théorique ¢ la pratique méme de l’assurance.

i
|
|

le-~ Concernant le payement de la prime d’assurance pour la police
g'abonnement; l'assuré est tenu de verser la prime dans les 15 jours qui
éuiuent la réception de lfavenant de ressortie de prime. Hors la plus part des o=z
a@ssurés ne remplissement cette obligation que trés tardivement de fois un ou

deux mois voire six mois apreés.

Cette situation résulte du fait que l'assuré connait trés mal ces obli-

gations. Il appartient donc d la socziété de jouer ce rdle d'informateur dés la

souscription du contrat, cfin que l’assuré sache ses droits et obligations.

2e— Concernant (a poiice voyage ¢

1 ~

Généralement, les assurés vienpunt souscrire leur contrat;qdé>lovsque
lles marchandises sont arriuéc"e%tdesttnation- Les certificats dtassurance ¢iablis
'par la Compagnie leur permet/juste de retirer leurs marchandises du service des
Douanes alors gque lL'assurcnce devrait normalement couvrir ces marchandises pendant
‘%out le voyagee
| Clest une situaiion tres difficile a lagquelle (c Compagnie se trouve
souvent confrontée, car en cas d'avaries au moment de la livraison, l'assuré quti,
au départ avait souscrit la police dans le seul but de récupérer rapidement sa
ﬁarchandise se retournera sans plus tarder contre lc Compagnie pour demander
la réparatior. des dommages subis par sa marchandisee i

De ce fait, compte tenu du caractére obligatoire de l'assurance sur les
importation augquel la Compagnie ne peut déroger, il szraii souhaitable de prévoir
é la souscription de telles polices unz certaine franchise (1% par exemple) sur

la valeur de l'expédition. Ce qui permettra d la Compagnie de se meiltre un peu

.

d ll'abri de certaines tractations des aszsurise

i
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- Tarification Police d'abonnement

- Fiche de Sinistre
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PRESERVATRICE FONCIERE
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Forice K° *50-158
ASSURE : MORY S-A.

BANGUT

AVENANT DE RESSORTIE DE FRIME N° 27

PERIODE DU 09 JANVIER 1985 AU 15 SEFTEMBRE 1985

e . - - - —— T —_— - —— S~ - T o - ——— — -

09.01.1985

23.08.1985

n

12.09.1985

7

!

!

!

4

!

!

7

!

!

!
03.09.1985 :
| ;
!

!

!

!

!
15010+ 1985 !
| !
!

?

14

35

57

38

41

. T o T . . S S G o e T . T e T e T e S e T e e e S e S e T e S e S e e T

1 COLIS ACCESSOIRES ET

.

!
f d
% !
! OQUTILLAGE , 16378+ 100
' 2
S !
': 1 COLIS APFAREIL DE MESURE ! 44303 500
- !
., !
', 5 COLIS ACCESSOIRES FOUR !
, TRAVAUX ! 7.038.050
= 3
: ;
', 1 COLIS ACCESSOIRES DE !
’, FORMATION ! 39.000
-' ;
! 1 COLIS ACCESSOIRES DE ,
!  PAFPETERIE z 434800
o, !
! !
! 2 COLIS CONTENANT ACCESSOIRES
! GENIE CIVIL ET RACCORDEME‘NT, 741+ 750
}
!

P e g T T e et

PRIME NETTE

135444200 X 0,135 %
COUT AVENANT
TAXES 2 %
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27 AOUT 1985

F - MaJ 1985

»
S DlL3S
| CERTIFICAT D’ASSURANCE S

Assuré agissant tant pour son compte que pour le compte de qui il appartiendra

MORY SA 3, RUE ST VINCENT DE PAUL 75010 PARIS

Application
a la police

Date

150 158

andra.

par son agence de LYON SATOLAS agissant pour le
i {1 appart{

ompte de l

AERIEN LTA UTA 8661 4640

YOL UT 739/26 DU 23/08/85

Marchandise (nature et nembre ges colis) Saids N
1 607 KeS.
S COLIS ACCESSOIRES POUR TRAVAUX
Marques
Navire et/ou autre maoyen de transpor! voyage

LYON/BAKGUI

En cas d avaries & destination. pour les constatatinns s'adresser &

IN COMMISSAIRES D'AVARIES REUNIS
TM. KOUTSOURIDIS - ROND POINT DE LA
, KOUANGA - B.P. 513 - BANGUI

Pour le paiement des dommages susceptiblas d’étre mis & la charge des

assureurs, adresser e dossier complet a

AIR MORY - AEROGARE DE FRET
B.P. 339 - 69124 LYON SATOLAS

Valeur d'assurance (chiffres

¢ 140 761,00 FRS. .

CENT-QUARMATE NILLESEPECINE—
- SOIXARTE ET-UN-FRARCS F—————

(lettres’

Conditions generales

Date

TELEX 23/08/85

RESUME OES PRINCIPALES CONDITIONS D'ASSURANCE

ACCIDENTS CARACTERISES

Signature des Assureurs

PRESERVATRICE FONCIERE
Comua inie d'Assuranggs
BRAMNOHE TuiidPOA.S

Bou G i3l Ge 4¢ Gauile
BANG O ﬂammuw entrafricaine)
1. 651.36.66
Totex PREBUG 5309 RC

« 23/08/85

Ler. QUETTRVILLE - PARIS

Toutes Indemnités pour pertes Ou avaries seronl payées, dans les conditt

réclamation.

ons prévues & larticle 25 de !a Police Frangaise d'Assutance Maritime sur Facullés

(imprimé du 10 aoGt 1968, modifié le 14 septembre 1970 el le 1o décembre 1978). entre les mains du porteur de I'onginal du certitical d’assurance et des piéces justificatives de la

En application du paragraphe 2° de cel article, les assureurs pourront opposer aux bénéliciaires de i'assurance 13 compensation de la prime atférente & l'assurance

dont ils revendiquent le bénélice.

Il | L ——
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' CERTIFICAT D’ASSURANCE

00053/

Saut indication contraire, le présent certificat
est établi en un seul exemplaire original.

RORY SA 3, RUE
PARIS par som agence da
AGISSANY POUR LE CONPTE

LYON SATOLAS

Assuré agissant tant pour son compte que pour le compte de qui il appartiendra :

ST YINCENT DE PAUL 75010
DE QUI IL APPARTIERDRA.

Application Ne Date :

a la police

150 158

AERIER LYA UTA 8681 4651

YOL RK 51/ DU 6.9.85,

Marchandise (nature et nombre des colis) Pnids 1° !es N
°
§ COLIS ACCESSOIRES DE FORMATION
Marques
Navire et/ou sutre moyen de transport Voyage

LYOR/BARGUI

En cas d'avaries a destination. pour les constatations s adresser 3

COXMISSAIRES D'AVARIES REUNIS

IX. KOUTSOURIDIS ROMD POINT DE LA
| KOUANGA - B.P. §513

BAREUI

dummages susceptibles d’étre mis a la charge des
assureurs, adresser ie dossier complet 3

MORY $A - AEROGARE DE FRET
B.P. 339 - 69124 LYOR SATOLAS

Pour le partement Jdos

valeur d'assurance {chitfresi ——

i 780,00 FRS.

{iettres)

Conditinns generaies

! Ordre ou avis I N

dratiment

TELEX 3/09/8%

RESUME 0nES PRINCIPALES CONDITIONS [ ASSURANCE

ACCIDERTS CARACTERISES

PRESERVATRICE FONCIERE
Compagnie d'Assurances
BRANCHE TRANSPORTS

| Bou’cvards‘qaﬂw?‘»%‘es* A.'s.snk{rw & Gaulle

Bupiyss

(it b ue Ceatrairicaine)

Tel. 61.36.66

Téiex PREBGI 5309 RC

BANGUI

3/09/88

Toutes Indemnités pour peries ou avaries seront payées, dans les conditions

190, QUETTEVILLE - PARW

o

réclamation.
En spplication du paragraphe 2° de ce! anticle, les assureurs pourront opposer aux

I dont iis revendiquent le bénéfice.

prévues & l'article 25 de la Police Frangaise d'Assutance Maritime sur Facu
(imprimé du 10 aout 1968, modilié le 14 seplambre 1970 et le 1% décembre 1978), entre les mains du porteur de l'original du certificat d'assurance et des piéces justificatives d

bénéliciaires de l'assurance |2 compensation de la prime alférente & i'assura

T
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CERTIFICAT D’ASSURANCE

v 00U3h

Saul indication contraire, le présent certificat
est etablh en un seul exemplalre original.

Assuré agissant tan! pour son compte aie oour (2

MORY SA 3, RUE ST VINCENT DE PAUL 75010 PARIS
par son agence de LYON STOLAS agissant pour le
compte de qui i1 appartiendra.

~ompte de qui il appartiendre
,

l \ppitcation N Date

pohee

Fecis 150 158

Marchandise (rature et nombre des colis) Paids 112 KGS Ne
1 COLIS APPAREILS DE MESURE
Marques .
. | Navire et/ou sutre moyen de transport : Voyage

LTA UTA 8661 4636
YOL UT 739/26 DU 23/08/85

AERIEN

LYON/BANGUI

En css d'sveries & destination. pour les constatations s’adresser 2 ¢

COMMISSAIRES D'AVARIES REUNIS
IM. KOUTSOURIDIS - ROND POINT DE LA KOUANGA
BOP' 513 e BMGUI

Pour ie paiement des dommages susceptibles d'étre mis a la charge des
assureurs. adresser le dJossier complet &

AIR MORY - AEROGARE DE FRET -
B.P. 339 - 69124 LYON SATOLAS

Valeur d'assurance (chifires)

86 070,00 FRS.

(ettres)

UATREVINGTSSIONIGE—
SOIXANTE DIX FRANCS =

Conditions génerales

Date

23/08/85

QOrdre vu avis N
¢ aliment

TELEX

RESUME DES PRINCIPALES CONDITIONS D'ASSURANCE

ACCIDENTS CARACTERISES

Signature des Assureurs

PRESERV/ATRICE
Compaciv.e  0ASSL
BRANCHE TR

Bou evard du -G
B Pai o

(Ripubdli. ue Centrafricaiiie)

Tai. 61.36.56

roiex PREBGI 5309 RC

BANGJI

* 23/08/85

Toutes indemnités pour perles ou avaries seront payées, dans

(imprimé du 10 aoUt 1988, modifié le 14 septembre 1970 et le 1° décembre 1978), entre les mains du porteur de l'original du certificatl d’assurance et des

réclamation.
En applicstion du paragraphe 2° de cet article.
dont ils revendiquent le bénélice.

les conditions prévues a l'articie 25 de la Police Frangaise d'Assurance Maritime sur Facultés

piéces justificatives de la

les assureurs pourronl opposer aux bénéliciaires de I'assurance la compensalion de la prime allérente & |'assurance
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CERTIFICAT D’ASSURANCE

000038

Sauf indication contralre, le présent certificat
est établi en un seul exemplaire original.

Assuré sgissant tant pour son compte que pour le compte de qui il appartiendra

NORY SA 3, RUE ST VINCENMT DE PAUL 75010
PARIS par sem agence de LYON SATOLAS
agissant pour le compte de qui {1 appar

Application N* Date

i+ 13 police
150 158

tJoadrl.

Marchandise {nature et nombre des colis) Poids zs xes N
L]
1 COLIS ACCESSSOIRES DE PAPETERIE
Marques
Navire et/ou autre moyen de transport Voyage

AERIEN LTA UTA 8661 46884
YOL UT 8207/13
DU 12/09/85

LYON/BANGU!

En cas d'avaries a destination. pour ies constatstions s'adresser 3

CORRISSAIRES D°AVARIES REUNIS
IN, KOUTSOURIDIS ROND POINT DE LA
KOUANGA - B.P. 813 - BANGUI

Pour ie paiement des dommages susceptibles d'étre mis & la charge des
assureurs, adresser le dossier complet &

AIR MORY SA - AEROGARE DE PRET
B.P. 339 - €9124 LYON SATOLAS

Valeur d'assurance (chiffres) - —

876,00 FRS.

Conditions généraies -

Ordre ou avis N Date

TELEX 12/09/88%

RESUME DES PRINCIPALES CONGITIONS D'ASSURANCE

'.A.'O ’ Ac

PRESERVATRICE FONCIERE
Compagnie d'Assurances
BRAN IOr\E;(ure IeB f\\srﬁ\ir%\fr)sORTS

Bou'evard du Gén :ui de Gaulle
Bs P iz
BANGU! (Ripubnyue Centrafricaine)
Tel. ©61.36.66

Télex PREBGI 5309 RC

12/09/88%

Le

Toutes indemnités pour pertes ou avaries seront payées, dans les conditions prévues

a l'afticle 25 de la Police Frangaise d'Assurance Maritime sur Facultés

(imprimé du 10 200t 1968, moditié le 14 septembre 1970 et le 1% décembre 1978), entre les mains du porteur de l'original du certificat d'assurance ot des pléces justiticatives de la

réciamation.

En application du paragraphe 2° de cel article, les assureurs pourront Opposer aux béndliciaires de I'assurance la compensation de la prime altérente & I'assurance

dont lis revendiquant le bénélice.
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PRESERVATRICE FONCIERE T.I.A.R.D.

Etranger O. M
Fiche Sinistre AIRD

5 Agence & gk Année N

ays i Contrat BR N° Sinistre E Cnaharaa Gotiiase s 16 GENREde MV T
T — | Déclaration . i ¢ 00
‘ N°¢ ordre particulier 1 Pai T

| 306 01 90 18.015 85 o LU o a0
< Date  2+9.85 |5 Recours s in. iy 02

Versement RRM. 04
: Modification R. A. R.
yde C'® I__L_} 2919 Agence de Paiement | 09

F.F. (Réservé au Siége) :

VEUILLEZ :

Etablir chéeque de
Régler en espéces

i a l'ordre de :

Encaisser cheéque de { ‘ B
Encaisser lasomme de \ ;
Créditer en compte ] (- Si annulation) i de :
|| Débiter en compte ’
OBJET : FPart Agence 90%
NATURE AUTO UNIQUEMENT
w .Corporelle + Materielle 01 Dommages 02 Resp. Nulle i 0
.. Corporelle 05_1; Vol 03 Resp. Partagée 1
\ |..Matérielle 06 ,. Incendie 04 Resp. Totale 2
| A - B
i || Pers. Trans. 08 Glaces 07 Resp. Indéterminée 3
‘N" Police |1 8 0 0 3 9 Assuré TOCAGES Code Assuré [0 .2 1 2

’fju Sinistre |2, ©|0 5 1‘8 2| Tiers
;("

DCAT - HUISSIER - EXPERT - MEDECIN - AVOUE

N e CODE. Honoraires :

Bebsse oo i e s Frais

| i VENTILATION Restant a Régler Cumul des Paiements

Q.: Corporelle .

|| €. Matérielle

jommages V.. Glaces

1d| Pers. Transportées

TOTAL .5 o 1.890.000 O

& &f de Service Sinistres : PJ:Double de n/l ettre - f Visa Agent Prime annuelle :

v £cheance Principale :




