(. (.

INSTITUT INTERNATIONAL
DES ASSURANCES YAOUNDE
10eme promotion (1990 - 92)

Mémoire de fin d'études
Diplome d'Etudes Supérieures en Assurances ( DESA)

CADRE JURIDIQUE ET NOUVEAUX PRODUITS
POUR LA PROMOTION DE L'ASSURANCE VIE :

CAS DU SENEGAL
Présenté par :
PAUL SARR
MAITRES DE MEMOIRE

MOUKOKO DOUALLA RICHARD
(AMACAM, YAOUNDE)
BIRAM NDECK NDIAYE
(GROUPE SONAM, DAKAR)

- i ] ‘ \ N N N .E oab
I R NN S S Ry G s I & A R oo ‘ x




INSTITUT INTERNATIONAL
DES ASSURANCES YAOUNDE
10eme promotion (1990 - 92)

Mémoire de fin d'études
Diplome d'Etudes Supérieures en Assurances ( DESA)

CADRE JURIDIQUE ET NOUVEAUX PRODUITS
POUR LA PROMOTION DE L'ASSURANCE VIE -
CAS DU SENEGAL

Présenté par :
PAUL SARR

MAITRES DE MEMOIRE

MOUKOKO DOUALLA RICHARD
(AMACAM, YAOUNDE)
BIRAM NDECK NDIAYE

(GROUPE SONAM, DAKAR)




& :

KEMERCIEnouiLs

Ol ¥ Ll € Late Ll e LTeTa g TaT G LETS TR PR g T

lans le cadrg ¢e uoixe formation. 2 1'Institut Incernational des assuran-
ces de Yaoumid; nous among ey & eifectuer un stage pratique de quatre (4)

015, & la SOWARVIE. & Uakar.

Pour noug avoir pamnis d'effectuer ce stags dans de trés bomnes couditians,
nous reueycions; en preuier lieu; Lousieur Lioulde HIANE, Lireefeur zgeéne-

ral du Groupe SCidAli.

tnsuite, wous remercions nos deux waitres de wémoire : iionsileur
LvOUALLA HOUKORO nicharc, Chef du départewent Vie a AMACAL (Yaounde), et
i:ongleur biraw Ndeck WUIAYE, Attache de uirection, charge da la communics-

tion et de la formation au Groupe LOWAL (Lakar).

isous ezpriuvons €galement toute notre gratitude aux responsaﬂles de la
SUNACVIE qui nous ont encadré durant ce stape. Hous citerons particuliére-
went honsieur Vadicurou UIALLO, Directeur de la Produccion, monsieur
Lowar HBAG; birecteur du réseau coumercial et romsieur &bdoul ¥, kespon-
saile du Service Gestion Grande branche. Ue fagon générule

I0US ¥y &s8so--
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cions tous les respoussules ce la SUNALVIE.
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Avant 1'independance du Geénegal, les opératicie o' assurance etaient exclusive-s
uent présentées par des filiales de sceistés étrangcres implaatées dauns les
pays sous tutelle colouiale. Hllgs @waient primcipulengnt pour opjet la cou-

vergure Ges bieus Jdas exgatriés.

L'assurance-vie n'était pas encore ancrée danc les woeurs ges nationaux. &n
plus, ceux-ci ne disposaicut que de faibles reveuus, et le niveau d‘analpna-

véetisme était engore é&levé,

A partir des années OU, le nombre des socieces étrangéres commence i diminuer
cousideravlement. La creation de la CICA {(Couiérence Internagionale des Con-
troles des Assurances) a ensuite favorisé la wsise en place u'une réglementa-
tion propre. Celie-ci s'est néanmoins largeunent inspirée de ia reglenentation
irancaise. Le véritauvle démarrage de la CICA, & parcir de 1272, a peruis 1°euer-

sence de sociétes a'assurance de droit natioual,

salgre le rewarguable developpewent qu'elle & counu depuis quelques années.
ia part de 1'Afrique. dans 1 assurance-vie mondiele, reste eucore faible.

Ciest ainsi quien 1585, 1z répartition se présente comme suit : (N

Afrique Asie anérique Hord Europe Aérique Suc
1.2 & 38,5 % 3G.6 % 275 % 0;3 %

uant & la part de 1'assurance-vie sur le voliuue global des affaires dans Je
uarcne mondial des assurances, en 1666, elle est de

0../500

O T 1 S A e N RN P e Wt 3e e

(1) Source : 5IGuA, Suisse de Reéassurances. 4/90.
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Pour l'afrigue (uors arrigue du Sud et Zimvabwé) : 11,7 %
Pour le reste du wonde, las cniffres sont : (2)
suerique liora Amerique Sud Zurope bsie
41,4 % 20,50 % 4.5 % 73.6 %

ies prineipous pyys cfriccine pour les sumisuic.s ce pelues i aseurance wie

ypour 196G sout « (3)

-

Afrique cu Sud : § 634 millioms dollars

aaLyabwe s 165 . w W
Lpypte 5 137 i .
raroc £ 75 a .
Nigeria 8 41 @ i
weuya : 36 ] -
Caueroui > 23 G W
Algeérie 5 71 % »
Cote ¢'Ivoire . 16 g "

Par couwparaison, on rasléve

rrance Grande Zretague Etats--Unis Japon
25 515 40 651 176 &09 214 1G4

hu Seuegal, entre 1930 ec 1950, 1'assurance-vie 2 progressé de 25 %,

Buigsions vie (en willions e fraacs CFA) (4)

1565 1966 1587 1585 1565 159¢
2 124 2 550 3 121 3 923 4 535 4 532
'o./o.c

(2), (3) . iden que (i}

{(4) Source . Fedérariou Séuegalaise des Socidtés ¢ hssurance (F.5.5.4.)




"
1566/65 1257/66 1888/87 1969486 1990/39
21.5 % Zl 4 2550 % 15,6 % - 0,00 %

Depuis 1509, on observe un rzlentissement de 1s croissaunce annuelle des

éixissione de priues.

Les cifficultes qui inszineat le développemen: de 1'assurance-~vie au Sénégal.
et Gaug d'autres pays siricaius. peuvent 8trs situées priucipalement & trois

niveaux .
- 1'environmeusent économique de crise :

Lans la plupart des pays africains. il s'est traduit par un blocage des sa-
laires, Cela feit que les dépenses des ménages &' orientent principalenent vers
la consomuation des bieus de preulere nécessité. Le consomnateur moyeri est

plus prececupe par ie quotidien, et éprouve de grandss difficultés a Gegager

une epargle.

- les peszuteurs socio-culturelles

Le couporteuwent de 1 africain cevant la wort est encore empreint d‘un certaiu
fatalisme. Cela fait qu'il ne ressent pas l: vesoin Ge souscrire une ascurai-
Ce em cas ue Géceés. BT pourtani; d'ua sutre cote, la notion de solidarite

ramiliale élargie @ plucti tendauce & s'eifriter. Cela devrait poussaer & pram

are congcience de la uwecessité de préparer sec vieux jours.

- le manque a'cyressivite commercluie das gociétés d'assurauce :

I1 se traduit surtout paxr 1 absence d'une politique de cowsunication et de
provocion au travers des wedis . Dans un pays coume ie Senegal, ot le taux
G'analphabétisuse est encore éievé, on peut s etciier gque la télévision =t 1a
raalo ue solent pas uiilisées comme supportc pour nisux faire comnaitre les

prodults proposés par 125 soclétés 4 assurance.

suailnis



Face & ces difficultéc, la prowotion de 1'assurauce-vie au Sénézal necessite

la participation active ues pouvoirs publics et Gzs sociétes d’assuraice.

PHENIERE PARTIE . La concribution de 1'itat pour le promotion de 1 assurauce-

Vii-;‘- s

UEUZIERE PAKTIE . Le vOle des sociétés ¢'assurauce-vie pour la promotion <=

1’ assurencz-vie.
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LA COUTRINUTION uE L'ETAT PUUR Li PRULGTION

B L°ASSUKANCE-VIL

teo

Le secteur Ge l'assurance draine Jdes Scugies consicirables, dout l‘assureur

est le gestionnaire 2t les assures, les propriétaires.

C'est pour cela qui, Trés 6t; les pouvoirs puolics out pris conscience de la
nécessite d'exercer un coutrole sur les sociéiéc ¢ asgurapce. Ce controle
s'exerce “dans 1'incér&t des asoures et bénéficicires de contrat “ : ecels siegt

traduit par 1l'adoption ¢e textes qui réyissenc ia réglementation en 1a maciere.
1% Y & ©&

hu Semégal, c'est la loi 63-35 Cu 1U juin 1963 cuid regit le coutiBle sur les

%

sociétés °assurancs.

2u vu de lz situation actuelle du marché sénépalais de 1'assurance-vie, la
replemencation devreit metire 1 accent sur £rois uoines 4ul nous seswlent

Tovs

portants pour proucuveir l'assurance-vie. Il s agin de

= la replenentation des placements (chesicre 1).
- la fiscaiicé {chapitre 2).

- la protectilon des assures (chapicre 3).



ChpPTITHE 1 : Lh KEGLENENTATION LES PLACHMETS

En wmatiere de placeuenis, ls réplementation =u vigusur, au Sénégal comre dars

les pays de le CIC4, est largemeat iunspirée do lo réglemeuntation francaise e
¢z 193C. Elle vise priumcipalement deux objectifs .
= Oifriy une puventie sufficanfe avx zcourves et bénéficiaires de

coutrat . pour cels. elis doit veiller a ez cus iec sociéiés dassurance

goieut toujours em mesurz ¢'lionorer leurs enjajearn

= orienter l'epar,ne collectée par i:c
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11 s'agit ¢'abord ce voir yuel est le cadre cui régit lesc placements. Ensuitce,

o etuaierz 1l'applicztio;

: concrece qui en act faite par les societés d'assu-
rance-vie, Eufin, ouw f:ra &tat des aneliorationc possibles qui pourreient

“tre proposées aux pouvoirs publics.

1.1 - Reglementation existince

C'est le décret 63.744 <u 16 octobre 1563, veaifié par les ddcrets 66.508 cu
7 mai 1965 et 73.11% cu 26 décembre 1579, qui raslerente les placenents almic

en representation dec prosions.fecluiques. Ii fixe les progosfdouns suiNguisgs -

valeurs jouisciont de la garantie de 1'Etat . winduuis 7 % 3
< valeurs lzmobilieres : maxiuwa - 26.5 4

-~ liguidites . naximum : 30

Pae)
-3
°

o

Les veleurs d'état coivoent douc ety

&

presetiieg our une proportion winiimum.

de 36,5 4. Elies soui couscituées par les bouc du Trésor, les emprunts énis

vl

'

par L'Etai, les Dous 4 équipeument. les déndis cuéeieux.
£ IS

En plus du respect dez proportions ci-dessus, lec placements coivent TEPOnLLe

&UX Critéres Ge rerntebiilié, de sécurité et wo Licuidite.

ceu/ono
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1.2 - applicetion et rec;

st de lu réglementatiou
Cette analyse sera eifectyee par catégorie ds plocewent pour les anndes 1965,

1960 et 1969. Pour 1907, nous a'zvous pu Gisposer vue dgs chiffres cougernént

i'ensenble cu uarcue (doiic y coupris 1'assurancs Iaii). (1)

i.2.1 - Valeurs d é&tet

Couverture réglemesntairs Couvercure azifective
1286 1 168 54G 377 1 112 G17 G486
1566 2 361 617 54Z 1 234 303 254

1969 3 320 156 76z Z

\D
Py
P
O
W
€H

source : virection <¢zc Accurances.

PYour 1907, les vealeurs c’Btat ont représents 24.( % des placements aduls des

’

societés d’assurance (vie et IAXKD).

& partir de ces ¢aifivres, ou a les pourceanteges sulmsnts .

Couverture reglemencaire Ccuverturs eifective

1960 36,5 % 356.68 %

1969 " 33.5 %

Le répleuentation n’esot douc p8s respectée 2m c2 yui coucerne les veleurs

¢'Btec, Cela traduic uue méefiauce vis--é-vis e ces valeurs.
Il y a J'aboru gquz lzur vantabilité est infévicurs & celie du wmarché wonétaz-
Te. uals les evanteges théoriquement attacués aur valeurs d'état auraient i
cu./seo
(1) les chiffres pour 1906, 15Ll et 190% couceruent uniquenient les sociétés
¢ <A

¢’assurancs viz. wss chiifres de 1937 councarnaut 1'ensewble cu marciaé

Vie et 1asb.




i1

compensexr cette Iaibiesse. Il s'agit notamment o= la sécurité. Ce qul u'est

ualbeureusement pec le cac. Car, avec ies difficulies éconoiziques, il
des problémes de rempoursewent & 1'échéance. Lu ue pedt come pas dire que le

crlreres de securiié ot Le Jiquiciié seisnt rauplics par les valeurs 4'Biaz,

12,2 - Valeurs sereutics par 1'Btat
Couverturs reglemwcntaire Couveriura sffeciive

1906 211 6UC 423 77 3UC GG
1568 428 355 CL6 <5 6u5 @54

1569 GU4 783 047 23 756G GGG
wource . virection dec Assuranges.

Your 1967, les valeurs garanties par 1'ktat out représente 6,9 % des place

zents aduis (Vie ec I&KD).

On géauit les pourcenisygns de COUVerture SUAVELLS

/<

Couverturs réeglemenceive Souvercure effective

1940 7 % 2.5 %
1946 7 % .1 %

Comugze pour les vaieurs ¢'Efal, le marché de 1 ecsurance-vie est ¢u dessous

uu windouws légal pour lez valeurs garanties par 1 Etat.

Cela resultz certalacment du folt que cas valeurz sont déterminées,ds fagor
o % ; 2 o im 2 R . ) - x + .
precise, par l'auvorite e tutella. Les societés o cssurance, quant a elles

veulent placer dans lac veleurs ce leur cioiz, =i pas forceusnt dans les

valeurs césiguzes por léo autorites.

nea/-go




1.2.3. -~ Valeurs imuobilidres

Couverture maxdimus Couvariure effective

-
A5
c©
<

736 530 7u4

T
Pt
-3
)
5
I~
n
&
£
(WA

1586 1 502 847 5z

.
wn
e
<
~J
[

1}
s
C\\
A

1968 2 116

Ch
~3
()
~3
w
~
O
N
W
(3]
(8]
Ny
~J

source . birectiou dzo Asscurances.

Tour 1907, les vaiwurs iucobilieres out repréceunte 14,7 4 des plecemants ad

(Vie ey Iaiw).

Ui gédult les pourcentaies de couvariure suivents
P &

Qouverture wmaximun Couveriure =2£Lecuive
1866 24,5 7 5,63 %

19638 24,5 4 6.0 &

1865 24,5 % 6.7 %

La réglementation ayeut posé pour les waleurs ilmmobiliéres un mazimum & ne pes
Cépasser, il u'y a douc pas de provléme. On pzut rensrquer néannoins gue icc
sociétés o’ ascurence vie sont piutdt éloiguéer du pourcentage waximunm. Ce gui

cenote upe certaiuz aosencs Ge politigue de plocenmenc lmmobiliex

1.2.4. - Lijuiditéc

Couveriure couveriura
wmasinmuin ecffactave

1566 S04 372 221 4 545 557 167

1968 1 640 221 453 G 422 357 Ché
1965 2 591 641 $3z 3 775 756 Luh

UoUrcCe : bireciion ¢&5 AsouranCas.

eocloce
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Four 1907, les liyuildites out représenie 55,4 4 dec plecements aduis (Vie

=t IAKD).

Un constate que cg poute auregistre un largs dépasienent du maximun gutorise,
La wéfiance manifagié:z o 1'égard des autbres poctes de placement & entraiué
uii gonflewent des laguicités. Lais il Zeuv cn dzuauasr s'il n'y & pas, daus

ces woutants; une importante paxtie fictive. En effet, la cuise bancaire qui

(J

& secoue lec pays uzi.ovas de 1 UiiCA, pencant lec annees 0, a entrainé uun
aportant el de recsources des gociétés d'asgurancs aupres surcout aes beie

gues regtructuréess.

e fagou yénérale, ie réjicmentation sur les plogaacuts nest pag respegtae.
Les valeurs ¢ etat ou zarantieg par 1l Etat cout ne ljgees au prefic ces licul
cités. Les valeugs iiwobiliéres sont peu prigéec. Tout cela wontre gu'il est

necessaipe Ge procéder Z cerfeige réawlnagguenis wsus ce domsiiie.

1.3 - paslioyatious spunaiteec

reaucoup ae VOix Se gout deja levées pour cenmancar i geawdelage ¢y cadre x

3
q\s

slementeire eu matiére de plecement dans les poysc cde la CICA.

C'est aiusi gue le Coumité pes Experts sur 1 zuvirouneileut des Assurances, daus

les pays de la Zome lpenc, réuni en avril 1921 & Cuagadougou, aveit proposé
-~ le reauction des obligations ve plzceinani en titres publics ec
ie devzioyppenent des possivilites ¢= plucement vers le privé ;

¢'ezainer avee les Ecete les woyeus o'lonorer leurs eugagemertc

-~ le suppraicion. Ge Liobligation dz Linanczient e prograimies (uiio-

piliers {(duuws les pays ou elle existe}.

uos/qet
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Ces propositions vont {cus le seus des Veeuxr supriiés par les profesgionnels

de i'assurance-vie.

Couscients de ceg proulenes. les pouvoirs publiies oune wis en chautier un nou-
Veau projev qui ool sLlpey ok vigyeur prochaiseuent gy Sénégal. Il prevait

l2g proporiions guivences .
- valeurs ¢ étzt . au uinimum 20 2
le posts “Vuleurs yarsuties par 1°Etat™ digparait eu prefit diuwn

nouveau poste déuommé “Valeurs autoriseeg

résentas pour 15 4.
¥

- valeurs i.mobilieres . maxiwum 25 7

- liquicites . waxdiwwm: 40 Z.

Les veleurs a'Etal et zarenties par 1'Etac gqud. superavent, devaiszut étre prée

[ 4a]

eiices pour um windiuw: Ze 48,5 4. sout ramendes & 35 &

by

liels, on constaie qus Les valeurs autggisées pew 17 iutorite de cutelle sont

& 15 %. Ou ne peut douc pos dire qu'on est zlle same le sens d'un accroisee

(% 4]

went de la marge ¢e manosuvre des gestiommaires, wu nmatiére de placements. Il
ieudraic srrlver & ez que ceux-Ci disposent Ge yplus de liberté dans le choin
de leurs placements. Ii Zfauurait également pluc <2 couplesse em ce gui concer

)

ne 1'autorisation préclcbie (poste ces valeurs wurorisées).

Ues wegsures d-envirpurz: duvralent Ztre prises & cui effet. pour favoriser Lo

[ 3]

wise en place de zarchiec sous régionaux (UniGh UDuiC). Cela permettrait ge dic
poger ¢'instrumenis d: plocsments & woyen et long

pourraient Lroiiier Uk sccietés

iever les principaux bloceyes ¢'ordre jurddicuz, fiscal et insticucionnel.(l}

ssafess

(1) : Voir & ce propos lu tres intéressante compunication de la BCEAG au oy

posiuii ce le FAGAF, & Nimasey (18--20 fev. 1921). reprise dans “asgur Inio”
u® 13, pp 6-10.
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CHAPITHE 2 . La FISCALITE

e .. dbmingratr ©

Uit ne peut pas parizr. & Séuépal, o une véritcsie "fiscalité ae 1°assurance
vie', bien qu'ells ne soit pas trop contralgnéuie, 2u ce dowmaine, la Ffisecali
& pourrait €tre awzlicrée pour suivre =¢ favoricar 1 1'expanzior. de 1'acsu
ranice-vie. Des mesurss incitatives sont & 2nvisiger pour eucourager la

prevoyance et favoricar 1z collecte d'éparsne gar is: societés d'assurance
k b paely =

.

o1 Taxe ofenregistremaui et ueaugtibilité des priwes

=g Ao

~.

La tawe «'enregletremcnt sur les coutrats descuranca-vie, au Sénégal, est gz
3 k. Dauc les pays de la CICA, elle varie de 1.25 % (cas du Tchad) ,
vy

15 Z (ces du Gzoon). (1)

£
(s8]

6 dequctivilité uus priues etait encore récsisaen: repie par l'article 115

<
U Coue geuerul ces Irpots. Celui ei, eu ses zlinéas 4 et 5 exeluait du reve-

uu dizposavle .

- "les versewsntc volgntaires pour 1o constititution de retraits
dans la ilaite de 7.5 4 du momtant total des Uraitacencs. salaires, indemai-
tés, emoluments et avanteges en mature ;

- les prines & assurance sur la vie Jans le limite de § % cu veveuu
aet, le mozlous Jde La caduction autorisée étent fixé & 200 00U francs, aug-

2

wenté de 20 000 fraucs per enfant z char;

Liorconnance 92.18 du 20 wers 1592 a apuorité ies wodificatious suvivantes
iv)

(1) © Am.adou Zouroumz : “Assurance-vie . LaVOTLOST ie développement®,

Agsur Iufc u 15, #F 2420,




Lz taux ¢e 7.5 %4 qu rsvenu est porcé & 1C %, reprisentant les retenues fziiss

par 1'eaployeur op les cotdsations verséss & cifre obligutoire pour la cone-

titution G’ure retraitz. Ceite exonération coucerie le gystewe de retemue &

ia source,

Danse
went

iranc

Pour
Pour
faut
cles

sent

le cadre ue la cécicration de revemus, ie Laux d'exonéracion esit éyaliz
Ge 1C % du ravenu, avec uun maximUuw Ge 20C OU0 Zxencs auguenté ge 20 000

& par cmnfent & cuexpe.

4.2 Iuposition des indmmicéc d:

&
ot

urcn E‘ -v...e

(’\

les produits ¢ €pargme; 1l n'y a pas &' ilupusicion.

les prestaticuc szivise au tiire ¢ une cousureuce en cas de decés, il
faire une distinciion. Lorsque le veénéficiuire ast déterminé, les arti
730 et 732 du Code des Gbligatious Civiies it Coumerciales (CUCC) disuo-

gue le capitel weces n’e pas un caractére da revemnu. Par couséguent; il

u'est pas SOUMLIS &UE UXCiLs e mutarlou.

Lorsque le bémeficiaire :zct indéterminé; 1 iucewnité entre dans la sucgessiocn

et fait lioujet de dyoits Ge mutation, selow iarticle 733 du C.G.C.C.

Pour les avautages pergus au titre de la retraics, 1'iudemnité légele est azo
uerée dang ies Llinmites définiec par la Convention Collective Interprofessior:-
nelle; en sonm arcicle 31. IL est dit, par ailleurs. gue scule la paridie supé-

ieure a GUU UOC framecs lep pensiocus et reab=as via

£eres est prise 2u coupis

caas la cétaruilnatiocn du revenu uet anmvel lupoceble.
4.3 - rropousitions
Uu coustate jue le teme o' sureplstrement Jde 3 % sSun 1us conirats ¢'assurant:

veucherit la priue. Par consequent eolle peéndliics Lz assures gui di;
s
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voloutairement, u:n efior: financier comsidérable pour la comstitution d'une

epargne. il faudreit donc la suppriner.

il faudrait égalsuent zucourager la souscription de coutrats vie de duree
assez longue par das mesures incitatives plus favoraules. Car 1'opération
d'assurance vie €st iondauentalement uune opération de long terune.

Eofin, la réglemeutation fiscale pour la constitucion de le retraite couplé-
wentairae, par les antreprices, deviait étre cleivsueut défimie et des plafoude
¢ exonération appréciaivliec, eétablis. Ceci nécessite une collavboration entre
les services coumpdéte.is des Iumpois et du Cpuntrvle des Assurances. Uue tells
collaboration peruetiraii ce mettre en place une véritable “fiscalité de
1'Assurance-vie" qui scit reellewent incitacive et favorisersit une neillsure

Promigion Ce l'assurence vic.
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CHAPITRE 3 : PROTSCTION DED ASSUKES

Le public; de fagou géuaérale; a une vision meiizuce. pour ne pas dire négati--
ve de l'agsurance. Il n'uct pas rare d'entendce dire . Les assureurs sont

des voleurs!®. Celz z entanc surtout pour les ascurzuces obligatoires.

Par cette reéaction., ou fait référence & la rapiliité avec laquelle un coucrat

d‘assurance est souserit, ot la lenteur des reglenexncs en cas Ge glinistre.

-9

L'assyrance-vie, uelgré son caractére facultetif, ost en bonne partie victinme
de cette concepvion. Ii fazut dire gue l'on u'a pac chercié véritablement &

wodifier cette mefiance du public vis-a-vis des proluits ¢’ assurance-vie, 2n

particulier.

Les nesures ue 1°on pourrait eutreprendre sont e plusieurs ordres. Lu coté
des pouvoirs publics. ou pourrait édicter der iesures relatives a 1'informa-
cion Ges assurés; 4 la trausparence des contrsus. Un pourrait, égaleument:
favoriser la mise eu place de structures c¢e défence des intéréts des “ache-
teurs® ¢ assurance viz. Enfin, il est grendesen: tewps ¢e wener une etude

cpprofondie pour établiir <es tavles de mortalite zu rapport avec 1 esperancsa

ge vie.
3.1 - L information des .agures

Le facou générule. lec souscripteurs sont tréc peu remselynes sur beaucouy
u’aspects importanis de leurs contrats. Les notions &'avance, de rachat, de

mise en demeure, ¢e vesiliation, sont plucot izl conprises.

L'avance ¢ue l-assurcur accorde fait penser & Leaucoup ¢'assurés gu'ils out
wifaire & um guichst o ils peuvent obtenir des prétc a volonté. Ils oubdieut.

ce ce fait, la fouction <= couverture et de coustiiution & une épargne a iouy

Cerme coiténue dans 1 agsuraance via.

Les racuats sont uscsi fréquents, vans les Lroic Cu guatre premieres aunées.

Ce phénowéne se cousiéte surtout aupreés das tituleires de coutrat 4 priues

eo./cao




peu elevées. Il s explique, en partie, par la coujoucture economigue diffieila.
2u VU du noubre du souscripteurs qui rachetent leur couirat aprés avoir per-

Ju aeur travail.

La resiliation imntervieut souvent sans que le souscripteur en ait réelliement

conscience. Cela regulte peénéralevent &une ueuvelice compréhension de la oo

tion ce wice en Gauwevrs. 1L faut coumprendre. ici. qu il y a beaucoup d-assurés
qul we lisent pasc ou 2 couprennent pas le s:ams ¢ une wise en deneure. Iis se

ent qu'ils ont ¢z 1'argeut chiez i'assureur =i yusi: 8i le comtrxat prend fiiu,

I‘,:
8

ils doivent beneficiiy & un remboursemenc. Cele ect généralewent le cas pour

iles souseripteurs & wivesu de formaiion moy-z.

En liaison avec la procédure de résiliation. ic récuction d'un comtrat es

(3

3

souvent ignocrée, J@ mEme que la possibilite <e cuspendre le paienent des pri-

i1es; pendant une ceriaine période (comtrats &' éparzual.

11 faudrait dome que l:ss pouvoirs publics preunseni s mesures allant dens la
g2u8 ¢'une weillevre information des assurec. Pour czla, il faul apporter piuc

ce ciseipliuz o la ibutiou ces produits <'ascurance vie.

kn effec, 1c werche céuegalals de l'assurauce viz & enregistié uue augmeuts -
L10n comsicdérable des pyocucteurs ou couselll=rs Jzp Sociétés ¢ assurance vi
charzés ude fauire souccerire des coutrais. Les ascureurs, .o’ étant convaincus
qu'il faut "vendre” isurc produits plutot gus 4 liisser les clients

=

venir “achiecer” §-cum w

ont envoye, €a ey CwITE, ¢es betaillons de pro-

D‘ *'

ducteurs & ia cherge wul essurables. kials, fores =gk de comstater gue 1°obii-

zarion e comsell de coo producteurs m'a pac touiocuzs eté respectee.

Four ne pas que les acsurés d-aujourd'nui davienncs? les enneuis de 1 assurca
ce we genela, ii fauc nécessairsment liposer ie davoir de cousell dss proous

Caurs «'assurance vig. il ne faut pas laiscer les consomaateurs inexpériuci




de leur socieéte. Lo producteur goit claireuent zxposer auv client. au moment
ce la souscripiion, les wspecte les plus iuportants de son comtrat. Em pax-

notions ¢ zvancs. Ge rachat., de mise on

"
Pt
o
[

ticulier. ii doit luil explique

wereure et ¢e resiiiation.

ve maniere générale, izc pouvolrs publies doivent édicter aes régles claires

2u ¢e qui concerns 1'oLligation de comsell dac prouucteurs ¢fassurance via.

b

Cele éviterait 1= fiésu de produciecurs gui comt yrEis a tout prowettre aux

cilents pour leur fair: souscrire et gonfler szinsi leurs comaicsions.

gn pluc, il devraldi zivra fait obligation aux sceiétés d'assurance--vie ds cour:

cunlquer, peériculguencin, aux aSsures

»

=
8
c.
L]
0
[
£
9
b
[
-
g
|.l.
&

nt le poiut sur lsur

countrat. Ce docunent cevrait couprendre les Lomisuts de la valeur de racust

&t Gz la valeuxr ¢=

ri

zduction, en explicitant cizirzueut ces deux uotionus.
3.2 ~ Trausparence des coucrats &' assurenca vie

- <

Le conirel d'egsurcoce 2:i uu contrab dednesioi. Le clisnt accepte las cou-

(a3

o
Bt

.itions du couirat tzlleec qu'elles sout libaliésg psr L'acsureur. Il est doze
imporcant que L assursur SOl toujours le pluc explicite possible dans la
13 Y J ¥

recaction c¢as clauses du coutrat. ialg tel w sst paf toujours le cas.

Certaeins passages gsoni souveut récigés dans ur scyle inaccessible & ceux o
gui ils sont destinéc. C:zla ne contribue pas 4 cxéer un climac de confiance

entr2 1°&ssureur 2t 45 «S5Ures.

Les pouvoirs publics pauvent ilncexvenir, 4 c: nivaau. en demandant ZuxX S0CLis-
tes d'agsurance-vie de faire preuve de plus de clartd daus la rédaction des
contrats. En oulrs. Oi pourrait exijer yue certuins passages des countrats

Colent ecrits eu ceracier:s pluc appavent

G

©

Four iaciliter uue woilleure cowpreinension oo corurss, les pouvoirs publics
pourraient exiger. cec cociétes ¢'assursnce Vi, la wuise & la cispositiou des
cssUres Cune Lot

rachat, lec pogsibil:z
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viaigs, ces uesures. pour &ire efficaces; devrcicul s accoupagner Ge la bowis
izctyre et de la conprshension de ces dotuments par Lec assurés. C'est & ¢

niveau gue pourvaient lutervinlry leg agsociaitiocus us défsnce de COLSGLMALEUTS.

Le cousunerisue & encors bzaucoup Ce chiemln & fanre u Senégal. Pour le fave-
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zer cu soutien, car ils vy out

beaucoup & Lepuer. Lec ascvociatious de cousowmeizurc peuvent constituer un

@

relal zilficace entxs ilag cousomaiteurs et lss pouvoirs publics. Lfamt =u con

tact cirsct avee lég produiis Dropogcés par isc ceciétés d assurance-vie, silag
ceront plus en wuegurs Ge Jetecter les sourcas ge iitige, a le base et les
ter & la comnaissance ong gutorites. be ce f£:ii, tout cz qui est relacif

infornation ces zossures &t & la trausparsnes <¢so contrats, pourrait €cre

collecté per ces &0L0Ciaiionsg, ef SOULlSs aux cuiorités, cous forme de recomr

ilous précisoms qus cctie vision qpagwaérisis nez couctifus pas une attague
envers leg sociéies ¢ assurance vie. lLais, il faur couprendre qu’un wéconion
CeLent Ges asSures e peul que poriar préjudics aux assureurs vie. Ceux-ci

(¢ collavorer Iranch

N

o

Gavralend couc accupier

cut. ¢vzC ces agsgclations pour

unie meilleur: prouciiou ds 1'assurance vie.

kU Séuégel, et cens los uays wemwbres de la CICa, om utilise les tables e le
population fremcedse d: 1500-64. Lans certaius geys, il ect pratigué une majo

~

vation de 20 4 sur ceec tables. De wlme qu'au beuspal, certaius anciens couivecis

fus
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Le questlon priagipele =ov de savolr Gans §uililld Lissure ces tables evabiico.

& partir d=o la populacion iLrxangaiss de 196064, celletent la réalité ¢a nes




ieuent qualifiés de “bons®. uais. cels ne Coit pes expécher de chercher &

évablir des tables pius couforzes.

Lo sugorites e tuialle peuvent y contrivuer en usitant en relation les agou-
reurs, 1les aCtuairss 26 ied responssbles ces uapviess nationaux de statisti
ques. Ceg ernivrs wisposcui, em effet. <o doumies Sutenues lors ces

recensements Ge populstion. Une telle couczriaiiou yéunirait donc toutes ise

> O

capacites huweines pour wsner & Dlen ce traveil.

11 =st nécessaire que ce travail soit lgivie. Coupte tenu de l'organisaiicn
¢ Ces LOyens requis, ies pouvoirs publics deviaient 2n €wye le catalyseur,

e &lroice collaboretiion avec les assureuvis.
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LE XOLE UES SOCIETES L'ASSURAJNCE VIE

P

Les sociétés d'assurance-vie ont une part Lrés iuportante 2 apporter pour ui

weilleur développenent de leur secteur &'activicé,

klies doivent faire preuve de plus de dynawicnme. 2o warticulier sur ceux

poinuts .
le choix dec produits proposes, cs Gui nous aménera .

. & faire une évaluation des produiis classiques existani

gur le marché (chapitre 1) ;

+ & etudier ue nouveaux produiis qui sont ou gui peuverni

etre proposés (cnapitr: 2)

.

le cible

o
(" Y
T

> Ge certaines catégories socio -professionnelles (chiaui-

. il2g personues des professions libérales ;

. le secteur inforuel.

. .



CUAPITRE 1 . oVALUATIUN VES PRODUITS CLASSIGUES

Il ne s'agit pas, ici, (e iaire une évaluation czchrigue des produigs exis-
taut. sur le narché Ge 1 assurance-vie, au Séunézal. Cslle-cl dépasse le cadre
de cette etuge £t ucgessite des quiils de couptebilité gnslytigue qu‘on ne
trouve pés au niveau ces sociétes d'assurance. Il :s'agit plus simplement de

repertorier. de facou globale, les différencs produits existant sur le msrché.

et d'exauduer les geranities plus couraument offsrtws.

1.1. - Procuits individuels

1.1.1 -~ Teuporaire deces

Le couverfure 6L aCLOTusse, @D Cas de decés. pour une pérlode déterininée. Au
niveau dee assures o revenus moyens, qui sont les plus importants, on lui pré-
fere la mixte. Ce produic souffre encore des Larrieres ¢'ordre relijieux gui

font que les africaims ont une attitude plucoi futclisie devant la mort.

1.1.2 - Vie eatiére uéces

C'est un produit peu prise par lec assurés. La raison est saus doute ¢'ordre
psyciiologique. ceaucoup de gens sont réticents & souscrire un contrat dont

ils sout siirs de ne pas vénéficier. wnals, il 3st quand méue apprécié par des
personnes @ revenus iiportants qui chercihent cinsi @ prémunir leurs familles

¢'une disparition préusaturée,

C'est un produit tres attrayanc, puisqu'il propose une garaucie en cas de vie
ou en cas de deces. IL est donc psychologiyuerenit plus acceptable gue la ‘vie
entiére céces™ aux yeuz du sénégalais woyeu. Sur le marché, on trouve ce pro
duit sous sa forme ciuple (yarantie vie ou cecés). ou sous une forwe plus

enriciiie. C'est ainsi qu'il est présenté avac c¢es ;aranties couwpleuenitaires
)

- exoneratcion ce priuwes ;

e




- déces acciuentel 3
- capltal supplémentaire & chague année §

- hospitalication.

Il est certainement 1°un des produiis Les plus populsires du warche sénegaleis
de l'assurance--vie. Lo g'atteguant cavantage acux barvieres psycholoypyigues

d'ordre religieux, on devrait pouvoir le commercialiser plus encore.

1.1.4 - Froduits ¢ éperzne

ils out epalenent CONNU UN pranG SUCCES sSur ie warcie. Ce sont des produits
tres simples qui se presentent principalement sous deux foruwes -

~ Epargne coustituée pour la retraite. zvec verseuent de la provi

-

sion mathematligue, en CaS G& Geces prémeturé ;

- Bpargne avec capital gavanti, en cas de déces . il est slors la

corbineison entre un prodult d'épargne pur =t uis nixte.

Le deuxicue foriule =st certsinewment la plus intéressante gue 1l'on trouve sur

ie uzrcie.

1.1.5 - Assurance éducation

o e s Ao

Ce produit u'a pes encors uvien pénetré le marché séngpulais. I1 permet 4 un

eufant béneficiairz de cisposer d'un capital pour Zinuncer ses &tudes.

11 faugrait actenwre guelgues annees pour pouvyoir apprécier son succes sur le

warcié senégalais.

-

l.Z. - Procuits de groupe

Il s egit surtout de la Tespovaire déces souscric par un organisie ou une
entreprise. Laus ce cas. le coutrat est souscilt par la banque ou 1'orzaunisce

§

preceur, et l'adhésion =gt obligatoire pour tous les bénéficieires de erédic.
La curee ¢u contrat <ct alors 2pale a la durse de yemboursement du préet octroyé.

v-o/ouo
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Un rencontre egalement la Tewporaire céces ce groups. au nivesu de certaines
entreprises. qui la souscrivent au profit de leur personmel. L' interét de cetie
assurance a eéte relevé recemment au Senégal par 1'accident survenu, dans une

usine qe Dakar, et qui z fait plus de

)

oixaute aix (70) uorts.

(¢

Eu examinant de prec ce produit, om se dewande ueanioins si on peut parler
G'assurance ce yroupe. La couverture accordée 2st tellement restreinte (garan-
tie deceés seulement). qu on se Cemsnde s'il ne faudruit pas plutdt parler de

“temporaires déces proupées’,

1.3, » pvaluation

€ Jom

L'examen ¢u marche fait ressortir la prédomiucuce J¢ deux produiis . le mdzie

avec cousticution < une eparyne et l'épargne retralte.

La wixte eparpne comporte un volet prevoyaice plus accentué et ses garantiag

complemengaixes la reudent tres attrayantes.

i'epargne retraite Goit com succés au capital supplémentaire qu'il prévoit
pour la comstitution <'uue retraite plus substautizlle; vu la faiblesse de

1'indeunité servie par ie regiue obligatoire.

La "vie entiere cecés”, coit son uanque de succés & 1°iupression (justifice
ou mon) jue peuveul avoir les souscripteurs e ue pas pouvoir eSPErer une Lres

tation (comme pour le aixte).

baus l'euseuble, les pruauits

s

ndividuels out une cssez boune péuétration du

warcie., reils; 1l recte zncore a faire pour lec prowuits collectifs.




CHAPTTHE 2 - HIUUK DES NOUVEAUZ PrROLUILS

51, aujourd'nui, on uoilb yroposer de nouveaux produits sur le marché sénéga
lais de 1l assurance vie. 3l ne s’agit pas Ge feire cu uimétisme. Il s'agit

plutoc de créer des procuits qui repondeut zux ztientes du grand public.

L'examen de 1l envirouceueni socio-ecouonique uncus améne & cousiater qu’il 7

@ un vide a cowbler. {z vide se situe au niveau de 1a retraite.

in effec, les prescationc servies par le régime ouligztoire somnt relativemeni
fzibles per cappor:i &u deruier salaire annuel. Cela entraine donc une baicse
considerable du nivsau Ce reveuus. (- est ainsi gu'ou constate souvent que les
persounes;qui ont atteint 1'dge de retrailte,.se retrouvent dans un quasi cenua-

uent ve ressources finaucizres.

il ne s‘agit pas ¢ euterrer les régimes Je base. iizis, en France (1) comme
cans les pays airicaine guil s'en sont imspirés, ces régimes fonctionnant se
lor le principe de la vépartition, ont woniré Leuis limites. I1l faut donc

uévelopper les retraices par capitalisation. «a corplémeunt du repime de bace,

Cela peut se raire. zu nivesu des socigtes ¢’ escurauce vi2; en proposant des
prouuits de refraile complewmentaire e¢ &’ indsunites de fin ce carriére. iiais.
vour €tre efficaces. ils doivent étre accouwyagnés <o certaines mesures.

Z.1. - houveaux procuits

Z.1.1 - Retraite compléusnteire

Ce prouduit est cestice o compléter, de fagown patrti:ile ou totale. la différen

ce eatre le cernier szlaive aunuel et les preciaiions servies par le régiame

legal de retraite

\1) J01r @ C¢ propos . Iveuue LAMDELT FAIVEL. Lroit des Assurances
5" ecvition, p GZ4.




Il doic fonctiomuer, dens le cadre d'une assurence collective. Pour etre <ffi--
cace, il faudrait qu' il ¢ agisse d'un groupe & adhésion obligatoire qui ra-

grouperait au moins 75 % de l'eifectif assurable. I1l peut 8tre souserit pazr

uue entreprise ou par un regroupemeat corporatif orgenisé sous forwme de mu

tuelie,

Les prestations gerantisc seront expriuéec eun pourcantage du dernier salaire
cunuel. L organissiion ¢'un régine de retraits complémentaire nécessiterais.
pour les vesoius Gz L épanouissewent deg =uployés, une répartition des coti

satious. Celles-ci se rersiemt a parts deternimées zntre 1 employeur et les

salaries de 1l'entreprice.

Pour 1'entreprise. la part de cotisations varsée deit faire partie des fraic
péneraux. Pour les selariés, il faudrait étendire ia regime de 1 ordonuauce
52.1¢ du Z0 wars 1392, exposé plus haut. [ais, covwmz nous 1'avons déja inci

que. les dispositione au Coda général des Iupdic sout iupréelses sur ce point,

’4.4

et gagneraleat & Zive clevifiées. hctuellement, la 1législatio n prévoic une
décuction dans la liudie e 10 % du total des treiterents; salaires. iudewn -

uités,

La difficurcé primcipele o résoudre, pour le ixise an place de ce produit, est
c'ordre tecihuique. IL o aglt de la deterzinsticu des taux de cotisation. Piu

cleurs parametres doiveni @tre pris en coupte. notauuant

°

- dge des czlariés g

]

< saleire wunuel g
- ancleuneté daus 1'entreprise
- teux Ge rveuouvellement pour ceux duli uittent l-entregrise avant

le terwe prevu ou qui ont atteint L' o
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necessicent conc aes spécialistes 2t un uetériel informatique pour

avolr ces projections portant sur plusieurs anuésc.

Ce proGult peut suriout ilutéresser les entreprises ayanc umne certailne dimea
clon et uu personusl «sse: Luportaut. ilais, il peuc etre adapte pour repoudre

zux vesoins des Zulb - Pi.X.

¢.l.2. - Indeunités fiun az carriere

Celles—ci sount versées danus le cadre de conveutions collectives ou d'accords

d'entreprise, au momeut du départ a la retraite. kiles sont sous la forme de

capital.

vaug ce cas; la cotisation est a la charge d¢& 1 awployeur seul.

Les sociétes d'assurance peuvent proposer ¢e produit aux entreprises. Celles-

ci un’auraient plus alors 2 dégager des wontanis inportants sur la trésorerie

a'uine anaee.

Ce procuit présente des avantages pour ley entreprises. Il permet d'equili
brer la cresorerie en évitant des prélévements importants Gu'on u‘a pas pu
prevoir. C'est le cas wotanment s'il arrive qu unm gsalerié soit licencieé '(saul
en cas qe faute lourde)}. =2t yu‘il ait passé plusizurs années dans 1'entrepri-
se. L'indeumnite & verver; prévue par une conventiou collective ou uun acgoru

«’entreprise, peut =urs iwporiante. !

Coume pour le produit précécdent, il faut des études techuniques assez couplaxass

pour déveyminer lss Cauwx ce cotisations gui assuvent L'éyuilivre.

4.2 - Lesures G 8CCOIpLIaLnT

FOUT Gue Ce§ JYoGulil pulssent TeCeVOlr un =Ciio Lavoreble, un certaiu uolk vis

we wesures devrailsnt ={re envisagées.

sosfeos
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in prewier lieu, 1 accent devraic étre nécesgeirenant mis sur 1°informetion.

CSontrairewent a ce qui o 280 vasse e France, l=z¢ problémes que posent ies
2 4 i

réglues de vetreiis obligatoire rn’ont pas eucore faic Lrobjet &'un grama dévat,

L'opinion publique ot izs chefs G entreprise sont insusifisamsent sensibilicés.

Les soclétes ¢ assurance-vie se Goivent de Saisay celie opporcunite, soic

indivicuellenent, soit lJans le cadre e la fz:ié

A

ce~vie. Elles pourracicut ainsi menmer des Canpaues ¢ Ilnforuation & 1°écheils

nationale qui serviraisnt ce cacalyseur pour iucteurer un debat sur les proe-

bleémes de retralis, au seim ce 1'euntreprice. Ce cadre pourrait etre élexrydi

aux represeutanls ces evployeurs et des assuréc,

ki secona lieu, il fauarzitc veiller i ce jue ies coumerciaux, charges de prLé-

seiter ces produits zux intéresses, solent bien  formés. Iis doivent en &avoir

o~

la weilleure coumprehension possible POUT eli &Ssurerl une bonne uromGtion.
P 14 4 i
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CLAPITRE 3 . ETUDE DES POPULATICNS ASSULASLES

7wt

La populatiou des assurec vie est constituée.an wajorite, par des personuss

& revenus moyens. Une cusence quasi cotale ces titulaires de revenus élevég,

des professions liberales et «u secteur inforiel a égé relevée. Ce qui noug

au€éne & poser les trois questions sulvaiices

- Les produits proposés sur le marché ne répoudent—ils pas aux vesoing

de ces categories socio-professiomnziles ?

Est--ce la céuarche comierciale pour les approcher qui n'est pas

adequate 7

Les catejories ne sont-elles pas du tout ciblées ?

3:1. - Professions libérales

Les produics d'assurance-vie existant sur le warché sénegalais sont tout &

p—n

ait adaptés aux wesolns wes uweuwvres des professious libérales. iais. ils dois

vent €tre soutenus per un effort warketing particulier.

1l faudrait, & ce niveau, sérier les cibles. Ensuite, on mettrait eu place des

supports ¢ inforuwation.

Etape 1 : Sérier les civies

L‘'approciie conmercicle. pour les professions libérales, devrait étre differen
te de celle des fouctionueires et salariés zoyens wui coustituent le gros des

portereuilies des sociétés ¢‘assurance-vie.

Ceg persomnes sout, en général, plus circonspeccas avant ce souscrire uu Com -

Cette preuiere etape devraic donc constituer @ wefinir les categories prauci

pulenent visees (medecius. avocats...) et leur proposer des umessages dif férents.




itape 2 : befinition des supports d'information

il serait possivle, cenc un premier tewps, de coumencer par la voie de mailing.
Ceci pourrait se fzire par les Loites postales dec concernés; en envoyant des
wessapes speciiiquenent cestinés & la cateporie visee et exposant les produits
& proposer. Ces nessapes evraient mettre L zccent sur le vesoin de securité
(coustitucion d'uune retraite, couverture décés) Gus peuvent apporcer les pro-

Guiis.

“usuite, on pourrait alois envoyer cdes coumerciaux auprés des personnes & qui

on auraic fait parvenlr <us messgges.

Ces couierciaux devraieut etre bien choisis. Ilc doiveut dtre en mesure Ge
bilen preésenter leurc procuits et de wmettre en avant le Lesoin auquel ils
reponcent. hais surtout; ils doivent pouvoir arpunmenter valablement poux vaiu

cre la resistance Geg prospacts.

3.Z. - BSecteur inroruel

Comsne pour les proiessions livérales, toute ia paume des prodults individuals

existaut sur le wmarché peut €tre proposée aux peroonues du secfeur informel.

La parcicularite cu secteur informel au Séuejel =st gu'il est surtout consti-

[0

tue ce persomnes & pentalité plucot traditlonualiste. Le ce fait, il peui écre
un peu difficile de leur proposer des produits de couverture déces. kn plus,

ces personues ue sout pas limitées dans leur iraveil par l'dge de la retraite.

L'ou une difficulie 2palement pour leur propossi <es produits de retraite.

neanmoins, ume approcihe warkeving acéguate peut dommer de bons résultais.

IZei, il fauaraic piucor procéder par visitec esses frégquentes aupres des pros:
gects. En plus, 11l est tres iuportant gue les cowwrcilaux,; clharges ¢'approchier

coeloee




ce secteur, solent Ulen préparés o repondre &uxk arjuments ¢ ordre religisuz

ju'ils ne wangueront pas de rencontrer. Enfin, il =st necessaire que ces de
4 4 ¥

werciies se fassent toujours en langues natiousies. I1 faut done. aUPEravant,
Freparer les comuercisuz z présenter les procuits ¢t leurs avantages en Lau

pues nationales.

3.3. - rarticulerite coucernuut le iode e paierent

Les principaux modes ce paiement en assuranca-via, au Senegal, sont la delé

cation de solde (fonccionnaires), la cession voloutzire de salaire et le vi

rewent bancaire.

Four les professious libereles et le secteur ruforumel, il seraic iundique de
bieu veiller au wmoie de paxemeuc. Une plus grance souplesse peut éire propo-
sce. ves possibilitéy de wergement frimestyiels ou vine sewestriels peuvuvect

€tre etudiees paur les produits de recraice.

Pour lec produits d= couverture aéces, il Fauurait eviter une irrégularite

Ges versements. Il ne faudrait done pas privilegier les paienents en especzs,
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L'essurance-vie, daus les pays de la CICA. & coruu aes évolutious inggales.

b8

Vans certains pays. i oLligation de constituer <e=s sociétes vie distinctes

Ges sociétec IahD & wouné uwissance 2 des entives solides et dynamiques.

[')

C'est le cat au Séucral. @n COte-¢'Ivoire, =t =u Zabou.

Dans a'autres: ce cont les meuwes sogletes qui prasentent o« la fois les pro-
cuits Vie et Iaik. Ce caractere wultibrenciue = 1'incouvénienr de liuiter le

ceveloppement G'un porte-feuills vie au profit de 1°IAKD,

. -

tials, tous ces pays précentent cercaines iunsufficances gui freinent 1'expan—

S5ioi: cu warché de L Assurance-vie

>

- Les réilenencations en matiere c¢e placenents soat resides inghan-

sees; contreirement & celle de la Yrance dont elles se somi imcpd-

- ba fiscclite reste toujours lourds et e constitue pas uie véritsa-

vle inciiation pour la souscriptiou cec countrats d'assurance vie ¢

El

- Les wegurzz léplslatives. pour uue véricable inforwatlon ues assu

rés. n'exictent pas encore.

Lien que des efforte encourageants aient éte euirepris, il reste encore besu-
coup o faire. wussi bieun Ju cGté des pouveire puLliics jue des sociétes & acsu

ranca vie,

vans le car ou Leénesel; 1l est prévu une wouvelie lépislation en uatisre ce
placenent. lie cevreit dommer plus ce liberte dene le choix des placenents

pour répomdre réelleweut aux attentes des coupapnies o assurance-vie.




ba tiscalite devrait <tre plus faverable, e: suvtou: alder & la constitu-

tion de retraiie complémentalre au sein des entieprices.

L'inforuction des assurse et la transparence aes coutrags doivent étre des

yreoccupations des pouvoirs publics et ces societes dagsurance-vie,

Les asgurés devraient éitr: egalement associzs & tous ces eiforts, pour stre

Cavautage sensivilises v pulssent se convaincrs de la négessité pour eux-

neies G acheter leur assurauce -vie.

wWous appelous une lurpe collavovation a trois «imensions (itat -- Sociétés
d'ussurance-vie - puslic) efin que les insufiisainces sug relevées et les sup-

gpestions apporiees aboutissent a ues actionc concrétes. e gue 1'assurance-

vie joue pleinewaut son role de wmobilisatrice ¢ épzrzne.
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