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Emprunté dans le domaine médical od le but ultime demeure de
conduire le patient 3 sa guérison ou a endiguer sa souffrance, la technique
de diagnostic revet aujourd'hui une importance indéniable dans les aspects

structurel, organique et de la continuité de 1l'exploitation des unités

économiques.

Dans sa conception moderne, la technique de diagnostic regorge
des intéréts multiformes. Et pour des opérateurs divers, il intéressera chacun

dang sa position ci-~dessous :

- actionnaires,

~ Entreprises concurrentes,

- les pouvoirs publics,

- dirigeants d'entreprise et personnel,
- les créanciers,

- Experts comptables,

—- Commissaires aux comptes,

= 18EC s

Le diagnostic présente des intéréts hétérogénes pour les uns
et les autres et condult notamment dans le cadre du diagnostic financier

qui nous intéresse a4 une appréciation divergente de la notion d'équilibre.

Aussi existe-t-il des objectifs identiques ou rapprochables

entre les quatre premiéres catégories citées.

Le principe de garantie ou de la continuité de l'exploitation
trés répandu dans le domaine comptable semble &tre 1'objectif 3 atteindre

en ce qui concerne tout diagnostic d'entreprise.

Ce principe, d'ailleurs largement renforcé en France dans le
cadre du nouveau droit des entreprises en difficultés, dams la loi du
31 Mars 1984, sur 1'information et 1la prévention des difficultés des entre-

prises a vu renaitre une nouvelle appréhension.du contrdle tant sur le plan

seefies




% externe qu'interne des entreprises.

Ainsi, une vigilence accrue s'exerce sur la pérennité des

® e . . . . ;
unités économiques. D'ol 1'institution d'une mission d'alerte dans le
cadre de la mission légale (commissariat aux comptes) ou sociale (Comité
d'entreprise) mettant beaucoup plus en exergue les facultés de bon gestion-
naires d'entreprises.

Le respect de cette nouvelle mission ne peut se faire par tous
que si l'avenir est suffisamment analysé et disséqué par le "DIAGNOSTIQUEURY,

La mission principale étant d'apprécier les forces et faiblessed
contraintes et opportunités de l'entreprise A continuer ses activités.

Cette appréciation se devra de couvrir tous les centres
d'intéréts de 1l'entreprise & savoir :

1. L'appréhension de la croissance, 1'équilibre et la renta-
bilité, lorsqu'elle porte dans le "FINANCIER" et c'est ce cas qui nous
intéresse.

| 2. Dans le commercial :
I1 s'agira de :
L

- Produit,

— 4 BELX

— Publicité,

- Distribution.

3. Dans la technique :

Sur cet angle, on s'intéressera d'abord & l'organisation
de la gestion et de la production puis du contrdle de qualité.

4. Dans le domaine humain et social on mettra l'accent sur :

- Climat social, .

—- SMIG (1) et salaire moyen,

) - Absentéisme,

- Turn-over,

‘e = 8tCs &'e

Dans une telle approche, il s'agira d'un diagnostic global

et comme nous l'avons signalé avant,notre étude porte essentiellement

(1) salaire minimum garanti Ry
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sur le domaine financier.
Le cas que nous avons choisi commande généralement un examen

de la situation financiére (approche patrimoniale ou par les flux) qui
débouchera d'une part sur une sanction des stratégles passées et sur 1'établis-

sement d'une stratégie envisagée d'autre part.
Ainsi, notre étude qui a pour théme "DIAGNOSTIC FINANCIER
IARDT (1) se déroulera en deux'parties comme suit

D'UNE SOCIETE D'ASSURANCES "
- La premiére partie portera sur un réexamen des aspects

spécifiques des sociétés d'assurances,
- La deuxiéme présentera 1'approche méthodologique d'un

financier dans le cadre des sociétés qui nous inéressent.

diagnostic
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(1) Incendie - Accidents - Risques divers et transports
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Au deld d'une simple exigence de structure, cefte partie
de notre étude offre une meilleure appréhension pour combler les attentes

des destinataires de notre mémoire.

Aux néophytes, elle assurera un début de compréhension indis-
ensable & l'assimilation des difficultés pratiques et techniques posées
p P q q P

par le sujet.

Aux praticiens, elle permettra une remémoration adéquate, gage

d'une meilleure appréciation d'ensemble.

Pour ce fait, on 1'a situé dans un contexte des spécificités
permettant de passer en revue tout ce qui est particulier au secteur pour

servir ainsi de meilleur tremplin & la suite des idées




oA

(o

(o

DEDICACE

A MES PARENTS

A MES AMIS

AUX ASSUREURS

A MON EPOUSE HAOUA DOUNIA

ET A MOI-MEME




(¥

%

Ak

-

o

TOUS MES REMERCIEMENTS A

Monsieur AMBASSA  Léonard

POUR SA DISPONIBILITE ET

SA FRANCHE  COLLABORATION

~==000=—-




' q
» OMMAIRE
N° PAGE
AVANT PROPOS
INTRODUCTION GENERALE. .. :uuuennunennennnnnnnn. 01
I/ ASPECTS SPECIFIQUES DES SOCIETES
DEASOURANCIS s it 505 5i e e m e b oo 585 o 5o 04
1.1 Particularités juridiques.............. 06
l.1.1 Caractéres généraux et paranties exi-
gées au moment de la constitution de
» la socdété....vvurvniniiinnnnnnnnnn. 06
1.1.2 Agrément des sociétés d'assurances... 07
R
1.2 Particularités sur le plan commercial,. 08
1.2.1 Nature du produit......... ST T I 08
1.2.2 Forme du produit........ Sa e e e 0 n e 08
1.3 Particularités sur les plans technique
et financier........... R e e 08
1.3.1 Particularités techniques......... 08
1.3.2 Particularités sur le plan
M aNE I8 ic s i3 ns s o us 5w 6o e .. 09
z 1.4 ContrSle des sociétés d'assurances..... 19
\'
Cinhans




]

(s

fog

Lodol Contrdle de chaque soclété.....

1.4.2 Organisation de 1'ensemble du

[117:5 of o1 o7 L S S

IT - APPROCHE METHODOLOGIQUE DU DIAGNOSTIC

FINANCIER

2.0 Outils de base..veveruvnnnnn..

2.1 La CrOLlSSANCE. v e eroneens..

2.

2.

2.4 Synthése de diagnostic

CONCLUSION GENERALE

ANNEXES

2

8

5 9o e e

2.1.1 Analyse de 1'évolution du
chiffre d'affaires...... A5% .

2.1.2 Résultat technique....

2.1.3 Résultat financier..........

2.1.4 La croissance nominale.....

2.1.5 La croissance réelle,

Analyse de la rentabilité du résultat

d'exploitation..........

©® 2600008 08 0

Equilibre financier......

2.3.1 Provisions techniques et leur
ctouverture par des valeurs
admisesS...eevennn..

2.3.2 Exiglbilité A court terme...

2.3.3 Les garanties supplémentaires

-------------------

-------------------------------

20

20

21

24

25

25

26

27

28

30

37

38

40

45
47

48




.

s

La réunion du Comité de Direction de 1'Institut International
des Assurances du 25 Janvier 1983 a connu 1'instauration du mémoire 3 la
fin de formation du cycle supérieur de chaque stagiaire.

Au deld d'une simple exigence académique, on dénote entre
autres certains objectifs salutaires a savoir :

- Permettre aux stagiaires de mettre en pratique les théories

acquises,

- se familiariser dans les méthodes de communication écrite et

orale,

- asseoir 1'esprit de recherche chez le futur cadre du secteur

‘ des assurances

® C'est conscients de ces objectifs que nous avons retenu le
theme '"DIAGNOSTIC FINANCIER D'UNE SOCIETE D'ASSURANCE IARDT" qui, a notre
époque semble coincider avee un écuetil que l'on rencontre dans bien des
sociétés africaines aujourd'hui et dont le secteur des assurances n'est pas
du reste.

En apportant notre petite contribution & ce volet qui est 1l'un
des aspects essentiels de la réussite des sociétés modernes, nous voudrons
avant tout ressortir une approche simple pouvant s'adapter 4 nos jeunes
compagnies.

Aussi demandons-nous une certaine indulgence de la part de
nos lecteurs sur certains points qui ne seront pas suffisamment abordés,
car nous voulons d'abord répondre & une contrainte...

7
Nous présentons enfin i tous nos lecteurs notre marque de
-

reconnaissance pour les différentes finalités qu'ils pourront éventuellement

faire de cette modeste oceuvre




£y 1.1. PARTICULARITES JURIDIQUES

. Avant d'entrer dans les spécificités des sociétés d'assurances,
nous tenons 4 rappeler que comme pour les autres secteurs de 1'économie, les

ulicrement constituées,

g

11 s'agit pour elles de remplir les dispositions impératives

liées au contrat de socldté,

1.1.1. Caractéres généraux et garanties exigées au moment
. ¢ - ” S B
De la constitution de la sociédté,

En France, comme dans les Pays membres de la CICA (1), les
sociétés ne peuvent présenter des contrats d'assurances au public que si elles

ont l'une des formes juridiques ci-desous :
= société anonyme,

~ société mutuelle,

‘ » » e ~
= T societe a forme mutuelle,
= Nous remarquons alsement que les sociétés i responsabilité
limitée ou sociétés €n nom collectif et autres ne doivent pas pratiquer
des opérations d'assurances.
* Les sociétés anonymes
Ce sont les entreprises commerciales.
Elles sont 3 1la recherche du bénéfice.
Les sociétés anonymes sont assujéties 3 la constitution d'un
capital minimum.
Dans la zone CICA, il n'y a pas uniformité en ce qui concerne
v le minimum exigé, C'est ainsi qu'au Cameroun, ce capital est fixé A trois
cents millions de CFA.et au SENEGAL il est de quatre cents millions de F CFA.
‘o

Nous constatons seulement en faisant le tour de tous les pays
de la zone CICA, que le minimum varie entre trois cents millions CFA et

quatre cents millions CFA.

(1) Conférence internatiole de contrGle des dssurances,

R .
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Le capital minimum exigé est trés insignifiant pour garantir
la bonne exécution des engagements de la Société vis-a-vis des assurés.
Les creances de ces derniers représentent des montants énormes par rapport

au capital social.

Aussi, la réglementation exige-t—-elle des sociétés i constituer

des provisions techniques.

Pour les sociétés risques divers, il s'agit des provisions

pour risques en cours (PREC) et des provisions pour sinistres a payer (PSAP).

Les textes législatifs et réglementaires précisent et déter—

minent les modes de calcul de ces provisions.

* Les sociétés mutuelles ou les sociétés & forme mutuelle

Ce sont des associations & but non lucratif. Elles doivent
constituer un fonds d'établissement qui est généralement la moitié du

-,

capital social exigé aux sociétés anonymes.

Théoriquement, les adhérents sont & la fois propriétaires et

assurés. Ce sont des sociétaires égaux entre eux.

La différence entre la société mutuelle et celle & forme
mutuelle est que la premiére regroupe des adhérents unis par des liens
géographiques ou professionnels alors que la seconde regroupe des adhérents
de tous horizons. De plus, la mutuelle pure est soumise au systéme de coti-
sation variable alors que la société a forme mutuelle a le choix entre le
systéme de cotisation variable et fixe. Aussi, la société a forme mutuelle

peut rémunérer des intermédiaires a la différence des mutuelles pures.,

1.1.2 Agrément des sociétés d'assurances

e

Une société d'assurances méme régulilérement constituée ne peut
commencer ses activités qu'aprés avoir obtenu un agrément auprés du Ministre
des Finances.L'agrément est accordé généralement apres étude du dossier soit

pour des opérations d'assurances IARDT, socit des assurances-vie ou toutes

branches a la foils.

T
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1.2 PARTICULARITES SUR LE PLAN COMMERCIAL

Les sociétés d'assurances sont soumises au plan commercial 3

une reglementation qui porte sur la nature, la forme et le cofit du produit &

vendre,

1.2.1 Nature du produit

Dans le souci de vouloir protéger directement les assurés
ou indirectement les victimes, il a été instituéd une obligation d'assurance
dans certaines branches. Il s'agit par exemple de l'assurance responsabilité
civile automobile, 1l'assurance chasse, 1'assurance construction et les assu~—

rances des facultés maritimes.

1.2.2 Forme du produit

La réglementation intervient dans le traitement des conditions
générales des polices d'assurances et des obligations de deux parties. Elle

peut parfois imposer certaines clauses particulieres. Le but visé par le

législateur étant de limiter la suprématie de l'assureur par la prohibition

dans le contrat des clauses abusives.

1.2.3 Réglementation sur le tarif

La réglementation sur la nature et la forme n'est pas suffisante

pour garantir les intér@ts des assurés. C'lest pour cette raison que les

pouvoirs publics ont eu & intervenir pour fixer des tarifs de base surtout

lorsque 1'assurance est rendue obligatoire.

1.3 PARTICULARITES SUR LES PLANS TECHNIQUE ET FINANCIER

1.3¢1 Particularités techniques

les assurances risques divers fonctionnent techniquement en

répartition ¢'est-A-dire toute la prime payée tombe dans un panier commun.

Ce dernier appartient a la mutualité des assurés et servira a payer les
sinistres qui surviendront.

SRS .




Lors du paiement des indemnités, il n'est fait aucune comparai-

son entre la prime payée et les indemnités versédes.

Autre particularité trés remarquable est 1'inversion du cycl
de production. Les sociétés d'assurances vendent un produit dont elles

ignorent le coiit. Ce n'est qu'une fois réglé le sinistre qu'on connalftra

le colt réel du service rendu.

Pour garantir ainsi leur solvabilité, les sociétés sont con-
traintes & constituer des provisions techniques et de les couvrir par des
placements bien définis. Cette partie engagements et couverture est i la

base de la notion d'équilibre financier dans ces sociétés.

1.3.2 Particularités sur le plan financier

Compte tenu des spéeificités et de la complexité des opérations
d'assurance, 1l a été institué un plan comptable des assurances par le
décret du 29 Aolit 1969. Les diverses dispositions comptables se retrouvent

dans les articles R 341-1 & R 343-5 du code des assurances. On y trouve

notamment

les principes comptables généraux A respecter et la liste des

documents a tenir.

~ Le cadre comptable et la liste des comptes,

les modéles des comptes de résultats et de bilan,

la terminologie et les modalités de fonctionnement des comptes.

]

Les différents états modéles i établir.

Le cadre comptable en assurance est formé de 9 classes. La
classe 3 réservée aux stocks dans les sociétés industrielles et commerciales

fait place aux comptes des provisions techniques.

.../...
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Dans le cas qui nous concerne, on s'interessera particuliérement
aux états financiers tout en insistant sur les comptes spécifiques a

l'assurance.

* Le bilan d'uhe société d'assuranceg

Méme dans le cadre des assurances, le bilan reste un tableau

qui refléte la situation patrimoniale de ces sociétés.

En grandes masses, le bilan patrimonial sera ainsi schématisé

e
e

. ACTIF i) -PASSIF -
T S e L B A SRR SRS N T

¢ Classe 2 Placements et 1 classe 1] capital -
. valeurs autres valeurs .. capitaux .
: s Réserves :
¢ immobilisées immobilisées {1 permanents ) :
: i3 Dettes a long et :
: 3 . moyen termoe :
’ , .. Classe 3 .
* Classe 3 Part des réassureurs :: , :
: Lo Provisions )
* Provisions dans les provisions vl :
: 2l techniques :
¢ Techniques techniques o :
¢ Classe Comptes des tiers, *+ Classe :
: Pnr o - Dettes & court :
. L et 5 valeurs réalisables .. 4 et 5 .
: a court terme e terme :

et disponibles

a0

s
.
.

v

Résultat (perte)

Résultat (bénéfice)

.
EGE
.

eo 3o




"

Toujours en grandes masses, le bilan financier issu du bilan

patrimonial aura la physionomie ci-dessous :

-
: ACTIF H PASSIF
: * Placements 4 * Fonds propres
: . Admis et appartenant a la :
: sgoLeEs : * Provisions techniques
: . Valeurs remises par les :
: réassureurs :
; . Non admis : * Autres provisions et dettes
: ) a long et A moyen terme
: * Liquidités :
H * Créances i * Dettes 3 court terme
: .- Assurés et agents :
i : 5 5 .
- . . Réassureurs . * Résultat

* Divers :

. Matériel et mobilier

Compte tenu de 1'importance quantitative des rubriques des
provisions techniques et des placements par rapport au total du bilan, il

convient de brosser une esquisse de ces postes et de certains comptes spécifi-

ques du passif et de 1'actif.

** Provisions et autres comptes du passif

*%% Les provisions techniques

Clest le compte le plus spécifique en assurance. I1 est par
ailleurs le poste le Plus important car c'est de lui que dépend la solvabilité
de l'entreprise. C'est pour cette raison que les assureurs attachent une

importance particuliére a ses modes de détermination et de calcul.

: wenflas
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Les Provisions techniques sont calculées brut de réassurance. En assurarce

IARDT, on distingue deux principales catégories de provisions techniques :

~ Les provisions pour risques en cours

- Les provisions pour sinistres a payer,

Les provisions pour risques en cours représentent la proportion
des primes reportées au dela du 31 Décembre de 1'année considérée et servant

a, faire face aussi aux frais de gestion de ces risques.

Quant aux provisions pour sinistres a payer, elles sont consti-

tuées dans le but de faire face aux sinistres.

Lorsque les sinistres se produisent,. ils ne sont pas immédiate-
ment réglés. Un long délai sépare le jour du sinistre et celui du versement de
indemnités. Pour cela, la société d'assurances évalue les dettes qui sont

a sa charge et inscrit au passif comme provisions pour sinistres a Payer,

Les provisions pour sinistres a payer sont la conséquence :

-

- D'une dette certaine : sinistres réglés et non payés
- D'une évaluation : sinistres déclarés et non réglés
- D'une estimation : sinistres survenus et non déclarés

- Les frais de gestion des sinistres.

**%% Autres comptes du passif

Iei, nous retenons au passif certains comptes spec1f1ques a
1'assurance tels que les comptes courants des réassureurs et les comptes
courants des coassureurs créditeurs, les comptes courants des cédants cré;
diteurs. Ces différents comptes refletent la contrepartie des opérations

de réassurance et de la coassurance.,

La réassurance est une technique de dilution des risques,
Elle consiste pour l'assureur direct a passer une partie du risque a un

réassureur moyennant prime

e S




La coassurance est l'opération par laquelle plusieurs assureurs

garantissent un méme risque sans solidarité entre eux.

Enfin, il y a le compte agent créditeur du fait du mode trés

particulier de distribution en assurance.

Si le passif reste dominé par les comptes des provisions techniques

1'actif est par contre influencé par les comptes de placements.

*% Placements et autres comptes de 1'actif

k%% [eg placements

L'actif du bilan d'une sociétéd d'assurances est dominé par la

masse des valeurs de placements, contrepartie obligatoire des provisions

techniques du passif.

La couverture des provisions techniques par les placements est

soumise a une réglementation propre a chaque pays. Au Cameroun, la répartition

ee e 4s v

.

.

..

est de la facon suivante.

% par rapport aux

% par rapport i la

! provisions tech., : catégorie $

1) lére catégorie : sans limitation °* : :
. Valeurs d'Etat ............... . . :

v EOmebLes. «vuvunss fviivsinrenns . . .

. Immobilisations en cours...... . . .

: : > 80 7 :

. Préts aux sociétés immobiliéres ° : f

. Dépdt dans les organismes . : .
financiers d'Etat............. . . .

2) 2éme catégorie : avec limitation . ~ 0% ‘ .
terrains non construits,........ . . .
Ob1IgatiomE ey sinss soneseranssnas] B : 20 7 :
ACEIONS . e vernnennsssossonnaonnss | o . [00 7 des .
e : valeurs :

' ' (1)et (2)

3) 3& catégorie avec limitation . : } :
. Liquidités (caisse-banque) s S 30 7 : ﬁ 60 Z .

- Primes a recevoir de moins de . . 40 7 :

3 mois TR | . .

100 % des pro-
visions techni.

100 7 des valeurs

(3)




Nous constatons dans la réglementation des placements et ceci
-

partout ailleurs des indications impératives concernant :

. - la liste des valeurs admises en représentation des provisions
techniques,
- les contraintes quantitatives
- 1'évaluation des placements

- le respect de la régle de congruence.

*%% Autres comptes de l'actif

Ce sont les comptes déja énumérés dans d'autres comptes du passif,

la seule différence étant qu'ici leur solde est débiteur.

* Les comptes de résultats

Ils sont au nombre de deux :

~ le compte d'exploitation générale,

- et le compte des pertes et profits.

‘ ** Le compte d'exploitation générale

Tout diagnostic financier partira de ce compte pour faire son
analyse et sa synthése afin de se donner une idée précise sur les activités
de la société et partant affirmer le Principe de la continuité de 1'exploita-

tion annoncée dans notre introduction.

Pour ce faire, il y aura lieu de présenter son articulation ici

en LARDT, étant donné que le plan comptable prévoit un autre modéle pour les

sociétés—vie.

el

-
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COMPTE D'EXPLOITATION GENERALE (IARDT)
DEBIT CREDIT
. Cessions
Cessions
BRUT 5 NET BRUT et ré~ NET

et retro-

cessions troces®
Sinistres réglés Primes émises
+ PSAP au 31/12 - PREC au 31/12
~ PSAP au 1/1 + PREC au 1/1
Charges de Primes acquises

sinistres de

l'exercice

Commissions

Frais généraux

Charges de

Placements

Bénéfice

d'exploitation

a 1l'exercice

TOTAL

Produits de

Placements

Perte

d'exploitation

TOTAL
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. C'est donc sur la base de ce compte que
s'appuie pour analyser :

= — le chiffre d'affaires
- les produits financiers
~ les dotations aux provisions de primes
- les charges de sinistres
~ la réassurance,
: ~ les frais généraux
- les commissions

= @ECs 5.5

*% Le compte des pertes et profits

Le plan comtpable de 1'assurance prévoit un méme modéle de ce

compte tant pour les compagnies-vie que pour les comp

le

agnles non vie.

D'une maniére simplifiéde, il se présente ainsi :

diagnostiqueur financier

onwfnms




COMPTE DES PERTES ET PROFITS

DEBIT CREDIT

. Pertesd'exploitat® de .
v . P . Profit d'exploitation
1l'exercice . .
de l'exercice

. Pertes sur exercices Profits sur exercices antérieurs
antérieurs

.- Provisions pour moins values

g . Provisions pour moins values
4 la cldture de l'exercice

> 1
a l'ouverture de l1l'exercice

. Dotatations de l'exercice . Reprise sur provisions
aux diverses réserves antérieures

.Dotations de l'exercice

. Utilisation des provisions
aux réserves reéglementaires

. Dotations aux provisions

. Profit exceptionnel
pour pertes et charges

. Dotations aux provisions . Perte nette
pour dépréciation

. Pertes exceptionnelles
. Impdt sur le bénéfice

. Bénéfice net

TOTAL TOTAL




Le compte des pertes et profits recoit a4 son débit et a son
crédit respectivement toutes les pertes et profits a caractére accidentel

ou liés aux exercices antérieurs.

Il permet de bien apprécier la composition du résultat net.
En d'autres termes de mesurer 1'apport des éléments exceptionnels par

agrégation au résultat d'exploitation.

En résumé, 1l'examen des états financiers complété par les états

CICA permet déja de se fixer sur le diagnostice

* Les états modéles

Les sociétés d'assurances sont tenues de confectionner chaque

année des documents relatifs 3 :

- l'analyse de 1l'exploitation gestion technique par catégories, par

exercice et par pays,

- La gestion financiére : placements, couverture des engagements reégle-

mentés et marge de solvabilité.

Ces documents sont appelés états modéles. Nous n'allons présenter

que les états indispensables pour notre étude & savoir les état Cl’ C4’ C5
ClO et BlO

** Etats Cl DES SOCIETES IARD

Trés important pour le diagnostiqueur dans ce sens qu'il présente
1'éclatement du résultat d'exploitation par branche d'assurance. Bref, c'est

la ventilation du compte d'exploitation générale.

*% ETAT C4

Cet état permet de constater globalement la maniére dont les

provisions techniques et les dettes privilégiées ont été couvertes par les

éléments d'actif.
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*% ETAT C.
ETAT 5

L'état C5 donne 1'énumération et 1'estimation des valeurs admises
en représentation des provisions techniques. Ce document permet d'apprécier
la politique financiére de la société par rapport a elle-méme et par
rapport a la réglementation.

Tk LTAT ClO
I1 doit 8tre produit par les compagnies pratlquant la branchoe

‘automobile. I1 est composé de deux tableaux

- tableau A : Assurance de responsabilité civile résultant de L'emplotl

des véhicules A moteur.

— Tableau B : Assurance de dommages et autres risques résultant de 1'emploi

des véhicules 4 moteur.

*%k
ETAT B10

C'est un document indispensable pour 1'analyse de 1'exploitation
technique IARDT par exercice de référence. L'état BlO est exclusivement

recommandé par la Direction des Assurances. Il comporte six tableaux

— tableau A : Prinmes acquises a l'exercice
- tableau nombre de contrats

- tableau Nombre de sinistres payés ou & payer

- Tableau

B
G
- Tableau D : Sinistres, paiements et provisions
E : Recours et sauvetages

F

~ Tableau Colt moyen et pourcentages par exercice.

Il est mis en annexe la présentation de ces cing états modéles,

Nous constatons que le secteur d'assurance est trop réglementé,

-

trop légiféré. d'ou la nécessité d'un contrdle par 1'Etat.

1.4 Controle des sociétés d'assurances

Le contrdle vise deux buts

vuwd as
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- Controles technique, financier et juridique de chaque société.

- organisation de l'ensemble du marché.

1.4.1 Contrdle de chaque société

En France, comme dans nos pays, les textes législatifs et régle-
mentaires qui régissent le contrSle de 1'Etat sur les sociétés d'assurances

précisent que : "le contrdle de 1'Etat s'exerce dans 1'intérdt des assurés,

des souscripteurs et bénéficiaires des contrats d'assurance et de capita-

lisation'.

Le contrdle de chaque société se justifie du fait de :

- la spécificité du produit d'assurance,
- 1l'inégalité qui existe entre 1'assureur et 1'assuré.

- risques d'insolvabilité de 1'assureur.

1.4.2 Organisation de 1'ensemble du marché

L'industrie des assurances joue un rdle important dans 1'économie
d'un pays. Pour cela, un ensemble de mesures et d'interventions en vue d'une
meilleure organisation et de 1'instauration d'une situation saine du

marché ont été jugées nécessaires. D'od nécessité de 1l'organisation

d'ensemble du marché.

Voila détaillées les principales particularités des sociétés
d'assurances par rapport aux autres entreprises. Ces particularités
prouvent a forte évidence que le secteur d'assurance est fortement spéci~-
fique, et que l'on ne saurailt poser son diagnostic sans la prise en compte

de ces aspects qui viennent d'@tre examinés.,

Nous pouvons dire que chercher i analyser une société d'assurances
sans tenilr compte de ses réglementation et législation, c'est comme pénétrer

dans une for@t sans carte ni boussole.

Aprés cette premlére partie qui nous aurait servi de tremplin, nous
pouvons donc aborder la seconde qui traite de 1'approche méthodologique du

diagnostic financier.

% %* * %
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De nombreuses banques de données existent aujourd'hui pour permettre aux
chefs d'entreprise avertls de se falre une opinion sur la santé financidre

de leur entreprise.

C'est le cas en France ol la centrale des Bilans permet un
"check~up'" économique et financier rapide A condition de mieux se repérer

dans les différents tableaux et ratios.

La Direction des Assurances dans les pays d'Afrique Noire franco-

phone détient également certaines données.

I1 en est de méme de 1'A.S.A.C (1) au Cameroun en ce qui

concerne son rapport d'activité...

Cette information provient donc bien évidemment de 1'extérieur

de l'entreprise. A cette dernidre, il faudrait ajouter 1l'information

interne.

Le diagnostiqueur financier, sur la base de ces différentes

sources aura donc pour mission de répondre A trois questions :

¥
1) La croissance
= Comment s'est comportée 1'activité ?
A-t-on connu une croissance et 3 quel rythme ?
2) La rentabilité
¥ a-t-il adéquation entre les moyens utilisés et les résultats
obtenus ? La croissance est—elle accompagnée d'une rentabilité
suffisante 7
3) L'équilibre
Quelle structure financiére a 1l'entreprise ?
Quelle a été 1'influence de la croissance et dé la rentabilité
ci-dessus sur cette derniére ?
-4
- S (.

(1) Association des Sociétés d'Assurances du Cameroun
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La réponse d toutes ces questions permettra i l'entreprise de
faire une SYNTHESE en dégageant les forces et les faiblesses de son unité

économique.

Sur ce une méthodologie s'impose de ces points qui marquent
le cheminement de tout diagnostic financier. Mais avant tout, il convient

de s'interroger sur les bases de ce travail.
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. 2.0 OUTILS DE BASE

11 sera fait une simple énumération de ces outils. Leur présen-
tation a été largement abordée dans la premiére partie.
I1 s'agit donc de :

- Comptes de résultats

- bilans

- Etats CICA Cl’ C4, CS’ C10
- L'environnement macro-économique

- Diverses statistiques,

2.1 LA CROISSANCE

A cette étape, on se servira du compte d'exploitation générale,

de 1'état Cl et des statistiques macro-économiques notamment le taux

d'inflation.

L'objectif, ici, reste de porter un jugement sur 1'activité,

les résultats ot les performances de 1'entreprise.
P P




.

2.1.1 ANALYSE DE L'EVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES

a) Le chiffre d'affaires

En assurance, le chiffre d'affaires est : "le montant des primes
émises nettes d'annulations et de taxes et comprenant les accessoires et
colits de polices ainsi que les primes & émettre, déduction faite des

réductions et ristournes de primes" (1).

b) Primes acquises & l'exercice

Généralement et compte tenu du principe du respect de la sépara-
tion des exercices, on peut prendre également les primes acquises 3
l'exercice comme chiffre d'affaires. Ceci découle du fait que les primes
peuvent Etre payées a n'importe quelle date de 1'année alors que la

garantie offerte par 1'assureur déborde et va au deld de 1'exercice

d'émission.

Pour mieux apprécier le chiffre d'affaires, les primes acquises

paraissent mieux indiquées étant donné que les outils utilisés dans

1'analyse de 1'exploitation sont soumis au respect de la séparation de

1'exercice,

Les primes acquises de l'exercice s'obtiennent ainsi

Chiffre d'affaires (tel que défini plus haut)
= Provisions pour risques en cours au 31/12

*+ Provisions pour risques en cours au 1/1

Primes acquises a 1'exercice.

Nous remarquons aisément que 1l'appréciation des primes acquises

dépend de 1'estimation des provisions pour risques en cours.

2.1.2 RESULTAT TECHNIQUE

Le rapport charges de sinistres a primes acquises donne le taux

de sinistralité (S/p acquises),

(1) L'assurance-Théorie — comptabilité de F. SIMONET page 253
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Ce ratio permet d'apprécier la qualité du risque et la tarifi-
cation. Sur le plan pratique, on fait ressortir des ratios - par branche.

Car pris globalement, il peut cacher certaines réalités

Le résultat technique en assurance est égal a :

Primes acquises
Charges de sinistres
Commissions

Frais généraux

= Résultat technique.

2.1.3 RESULTAT FINANCIER

L'actif du bilan d'une société d'assurances est largement

domind par les lacements qui rapportent d'énormes broduits.
1 I I

Le résultat obtenu & partir de la différence entre leg produits

des placements et les charges de placement constitue le résultat financier.

Pour &tre en conformité avec les principes de la comptabilité

dans la réalisation du résultat financier, on sépare les éléments courants

a4 ceux exceptionnels.

Le résultat financier permet généralement d'améliorer le résultat

technique.

Nous tenons 3 rappeler que les plams comptables ne.connaissent

pas ces résultats (technique et financier). C'est généralement 1l'analyste

ou le diagnostiqueur financier qui les fait ressortir pour mieux apprécier

les deux gestions :

- financiére

- technique

U .




Le résultat technique plus le résultat financier (éléments

d'exploitation comme éléments exceptionnels) donne le résultat net.

Aprés ceci, nous allons revenir sur le chiffre d'affaires ou
les primes acquises qui constituent un élément important dans la détermina-

tion du résultat.

Ll s'agit de l'analyser en deux phases
- La croissance nominale

- La croissance réelle.

2.1.4. LA CROISSANCE NOMINALE

Il est conseillé de 1la calculer sur trois ans afin de dégager

un faux moyen.

* Calcul du taux nominal

Désignons par CA87, CA88 et CA89 respectivement chiffre
d'affaires des années 1987, 1988 et 1989.

La croissance du chiffre d'affaire de 1987 a 1989 s’obtient

ainsi : soit ic ce taux de croissance

L “ing, = CAgy
CAzy

C'est un taux cumulé sur trois ans.
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Le taux moyen in est obtenu en divisant la somme de troils taux
1

annuels. D'ou

im = ( i87 + i88 & 189)/ 2
TABLEAU
87 88 89 MOYENNE
TAUX DE CROISSANCE DU C.A 187 igg 189 im

2.1.5 DETERMINATION DE LA CROISSANCE RELLE

La croissance nominale reste souvent trompeuse dans la mesure
ot elle est majorée par 1'influence de 1'inflation et mieux souvent de la

hausse des tarifs dans certaines branches d'assurance.

La méthode consiste donc & ramener en francs de la derniére

ériode en tenant compte de 1'indice d'augmentation des tarifs.
p [ g

Comment opérer ces calculs en francs d'une année de référence,

Pour ce faire, il conviendra de ramener le chiffre d'affaires de
l'exercice considéré au cumul de 1'évolution générale des tarifs a partir de

1'année de référence.

Soit 641 5 C{Z s 0<3 les taux d'augmentation des tarifs

en 1987, 1988 et 1989 et CA87 . CA88 5 CA89 les chiffres d'affaires
correspondants.

¢
Quels sont les chiffres d'affaires de 87 et 88 désignés par CA87
et CAég qui correspondent au niveau d'augmentation des tarifs ou de

1'inflation en 1989,




- 29 -

Ainsi en 1988, le chiffre d'affaires en francs correspondant a
1'année 1989 est de

= 1
CA88 X OLZ = CA 88

Celui de 87 correspondant en francs & 1'année 89 est de

CA87 X Okl X G< 5 = CA'87

C'est donc par rapport a ces nouveaux chiffres d'affaires quiil
faut calculer les taux de croiss

ance réels sur les hypothéses de calculs

précédemment présentés,

TABLEAU
1987 1988 1989 MOYENNE
Chiffred'afrf. ; .
| corrigés CA 87 e 88 CA89
S z O | s 1 s 1 s 1
Taux réels i 87 1'gs i 89 i'm

Cette analyse de la croissance du chiffre d'affaires devra
€tre menée branche par branche.

Aprés 1'étude de 1la croissance dans laquelle nous avons aussi
la détermination du résultat, nous allons aborder maintenant le volet
rentabilité.
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2.2 ANALYSE DE LA RENTABILITE DU RESULTAT D'EXPLOITATION

La mesure de la rentabilité du résultat d'exploitation sera

également menée sur trois ans.

Il y aura lieu de 1'expliquer afin de dégager les conclusions

plausibles par les phases ci-aprés.

1) Quelle est la composition du portefeuille ?

Le chiffre d'affaires de chaque branche sera tout naturellement
rapporté au chiffre d'affaires global. Ainsi on déterminera les branches

dominantes dans le portefeuille de 1'entreprise.

2) Quel est le niveau de cession en réassurance ?

- Pour le chiffre d'affaires direct, on cherchera le rapport

primescédées aux primes émises nettes.

- Compte tenu de la variété des traités, on retiendra également
1'expression sinistres a la charge des réassureurs sur le montant brut

des sinistres.

3) Quelle est 1'importance des provisions techniques a la fin
de 1'exercice ? C'est le montant des provisions techniques IARDT tel qu'il
ressort a l'écat C&' Ce total sera a rapporter immédiatement au chiffre
d'affaires global.

4) Quel est le niveau des frais généraux ?

On aura a ventiler leur évolution pour les trois derniers exer-
cices. Evolution d comparer tout naturellement & 1'évolution générale du

prix.

Cette évolution sera aussi a comparer dans un deuxidme temps 3

LY (P




1'évolution du chiffre d'affaires analysé plus haut.

Enfin, on aura a calculer le taux pondéré des frais généraux

au regard de la moyenne du marché et compte tenu de la structure du

portefeuille de la société.

EXEMPLE THEORIQUE D'ANALYSE DES FRAIS GENERAUX

COMPOSIT®DU | TAUX DES IRATS TAUX DE
'1 4 \

e PORTE-FEUILLE| DU MARCHE TAUX FONDERE| b\ TREPRISE
AUTOL s ee s s it s 55 Al xl 11= Al . Xl e1
INCENDIE.......... 1 =i ¢

CENDIE Il x2 lz ll . XZ e2
TRANSPORTS........ i i
1 “3 %3 -5
RESPONS. CIVILE... i
Ry X, i, L7
ACC. CORPORELS.... & : i
1 s 5 €5
AUTRES RISQUES.... i
Q al X6 16 e6
TOTAL....... ! 100 7 X I E
I = ll =+ 12 B 6 B e v e + i6
E = el + e2 Gl v winie 8 + e6
X = /I -+ Xz Fian s B viee mie s + )’.6
100 % = A + 1 +1, + R +C) +a,
o
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La série des taux pondérés par branche permet de déterminer

un taux global de frais généraux pondéré (1) qui sera 2 rapprocher avec le
taux réel des frais généraux de 1'entreprise (E) afin que le diagnostiqueur

émette son avis.

5) Le niveau de commissionnement est—il compatible a la

structure du portefeuille et au réseau de distribution de la société ?

Le commissionnement sera d'abord i ventiler par branche et
p

calculer la proportion par rapport a chaque branche.

Les branches a commissionnement élevé sont-elles 3 l'origine

de 1l'augmentation des taux de commission ?

Ou la compagnie attire-t-elle les intermédiaires par des taux attrayants ?

6) Quel est le taux de S/P d'équibre ?

le S/P d'équilibre s'obtient ainsi :

Primes émises................................. 100 7
Produimfinanciers..........
Commissions.............

Frals généraux..............

S/P d'équilibre..................= C( 2

Le taux O< A est a comparer avec le taux réel de S/PA
qui est :
S/PA =  Charges de sinistres

Primes acquises i 1'exercice

Le S/P d'équilibre permet 4 la société de savoir la marge qui

lui reste pour payer les sinistres et assurer les placements.

saivd wus
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Le rapprochement qui est & faire avec le S/PA permet d'avoir

une idée sur leur calcul et d'expliquer leur incidence sur le résultat,

I1 permet aussi d'apprécier la tarification.

’

fication de certaines branches. Dans le cas contraire,

S/PA > S/P : exprime une perte due a 1l'insuffisance de tari-

cette différence

exprime un gain technique.

défavorable ?

les liens qui

7) le résultat technique en réassurance est-il favorable ou

résultat réel en réassurance (théorique)

. Résultat technique R

. Frais généraux liés

aux primes cédées -~ FG
. Produits financiers + vV
Résultat = X

Ce résultat permet d'apprécier les traités de réassurance et

unissent les deux parties.

8) Quel est le taux des produits financiers ?

Le niveau des produits financiers en rapport a chaque branche

est-il acceptable ?

Cette partie impose de passer par un calcul des taux normalisés

comme le montre le tableau ci-aprés.
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TABLEAU

»

1
REPARTITION DU PORTEFEUILLE RENDEMENT TAUX
' o e =1 HO§ FN ,DU NORMALISES
BRANCHE TAUX MARCHE
N 1
I)\Ull,‘()-tQJOOOtocon--- (_l 1.1 tl
. 1
INDENCTE: conws s ooe t2 12 t 2
: 1
TRANSPORTS......... t3 13 t 3
5 1
AUTRES RISQUES..... t4 14 th4g
- . . 1 [ -1
TOTAL........ T = tl + t2....+t4 I= ll+12+"14 ' T t 1+L 2..+9+

En tenant compte de 1'influence des cessions en réassurance,

les produits financiers de 1l'entreprise diminuent. Ainsi le taux global norma-
lisé a retenir est

™="T' x (1007 -t )
c

tC = Taux de cession.

Le

taux T sera a comparer i celui de la société a diagnostiquer.

Ces différents éléments permettent de se faire une idée.sur

les éléments ayant influé soit favorablement soit défavorablement sur la

croissance, sur le chiffre d'affaires d'une part et sur la rentabilité du ré-

sultat d'exploitation d'autre part.




Aprés avoir analysé la croissance et la rentabilité du

résultat, on peut donc s'interroger sur la formation du résultat.

9) Composition et affectation du résultat

On se servira ici du compte résultat d'exploitation, du compte
des pertes et profits et des états C4 et CS'
Le but ici est de déterminer 1'origine des résultats et

1'utilisation qui s'en suit.

Il a été connu et a été précédemment analysé (Cf. compte
d'exploitation générale et état Cl).

I1 s'agit des résultats patrimoniaux. En effet, les flux
patrimoniaux peuvent influer de maniére déterminante sur le résultat net et

changer 1'appréciaiton des tiers intéressés a la réalisation de la gestion de

la société ou de ga santé financiére.

Ce résultat sera a appréhender d'abord sur le bien fondé de
1l'opération réalisée.

Entre autre, il faudrait s'interroger sur l'estimation ou

1'évaluation des éléments cédés surtout lorsqu'il s'agit de 1'immobilier.

Il s'agit d'apprécier dans cette rubrique les pertes et profits
sur exercices antéricurs. T1 slaglt de :

reprises sur provisions antérieures




. L'utilisation des provisions précédentes
. Les profits ou pertes sur charge,

- les reprises sur provisions spéciales de réévaluation

. Les autres pertes et profits

Aprés avoir déterminé la composition de ce résulrat net, il

convient d'apprécier son affectation par rapport :

- aux actionnaires
- a 1l' Etat
— aux salariés

~ aux capitaux propres

Cette étape nous conduit 3 voir la structure financidre de

la société en terme d'équilibre financier.

2.3 EQUILIBRE FINANCIER

I1 s'agit d'une analyse de structure financiére. Les outils

pPrincipaux pour celle-ci sont le bilan et les états C, et C

4 5

D'une maniére générale, 1'équilibre financier suppose d'une
part que l'actif immobilisé soit financé au moins par les capitaux permanents
et que les exigibilités A court terme pulssent €tre liquidées par les

réalisables 4 court terme et les disponibles.

Cette régle de fonds de roulement global n'est pas de rigueur

et d'ailleurs moins significative en assurance.

En effet, -les valeurs immobilisées ne sont pas soumises a

cette contrainte. Les capitaux permanents dans notre secteur sont insigni-

fiants par rapport aux valeurs immobilisées.
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Et ceci se justifie par ces deux éléments :

~ la faiblesse des capitaux propres.,
Les capitaux propres sont constitués du capital social ou du fonds
d'établissement plus le report a nouveau et les différentes réserves.
Hors mis ces derniers, le capital social ou fonds d'établissement est
faible du fait que ce fonds n'a pas pour vocation de garantir les engage-
ments de la société vis-i-vis des assurés. Ce rdle révolu aux provisions
techniques qui doivent Etre'couvertes pour la bonne régle 4 100 % dans

les valeurs de placements.

- Le faible endettement desg sociétés d'assurances
Les sociétés d'assurances empruntent pu. A cet effet, nous remarquons
que le fonds de roulement net qui est la différence entre les capitaux
permanents et l'actif immobilisd est insignifiant en assurance. De ce fait,
le diagnostiqueur financier n'a pas de ralsons de s'intéresser aux notions
de fonds de roulement et de besoins du fonds de roulement.
Par contre, 11 portera grand intérét au fondement

passif engagé couvert par les actifs admis en représentation.

2.3.1 PROVISIONS TECHNIQUES ET LEUR COUVERTURE PAR DES
VALEURS ADMISES

Les provisions techniques sont constitudes dans le but de
garantir les engagements de la société vis-d-vis des assurés. Elles doivent
selon la 1législation, &tre représentées par les valeurs admises.

Ici, le diagnostiqueur doit porter son travail sur deux points :

I1 s'agit de voir si les modes de détermination et de calcul
des provisions techniques ont été bien appliquées. Ensuite, de voir si le

montant n'est ni trop exagéré ni moindre.

T NT

de 1'équilibre en assurance
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- La_représentation des provisions techniques

Premiérement, il conviendra de constater qu'effectivement
toutes provisions techniques sont bien représentées par les valeurs admises

tout au moins dans leur minimum exigé.

Deuxiémement de voir si les critéres de sécurité de liquidité

et de rentabilité ont réellement guidé ce choix.

Cette analyse sur les provisions techniques et léur couverture
ne saura etre compléte que si par ailleurs, l'on essaie de faire un rappro-
chement entre les comptes dettes pour valeurs et espéces remises par les
réassureurs et la part des réassureurs dans les provisions techniques du

fait de 1l'existence de 1la réassurance.

Ainsi, pour mieux assurer la garantie des assurés, le montant
des placements admis doit &tre au moins égal a celui des provisions techniques
Il est possible qu'une compagnie puisse disposer des fonds en dehors des

placements admis pour justifier sa solvabilité.

2.3.2. L'EXIGIBILITE A COURT TERME

Une analyse & ce niveau a pour but de voir si la compagnie

©
w0
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mesure d'exécuter correctement ses obligations a court terme.

I1 s'agit du passif privilégié comprenant 1'Etat et le
Personnel.

Ainsi, pour maintenir 1'équilibre financier global, il faut
que la compagnie dispose & son actif assez de réalisables a court terme

et les disponibles.

En assurance, pour mieux cerner 1'équilibre financier, on
rapproche le passif engagé a 1'actif admis. C'est le fondement de 1'équi-
libre dans ce secteur. Nous propesons a titre d'exemple cette approche du

Professeur J.L BELLANDO dans un cas imaginaire afin d'appuyer cette

théorie.




ANNEE n-1 ANNEE n

PASSIF ENGAGE

Provisions techniques 100 100

N

Dettes & long terme

0

Dettes a court terme 6,9 9
TOTAL ENGAGEMENTS........ 106,9 109
ACTIF

. Placements admis
- immeubles 9 25,7

- autres placements
admis 5,8 21

« Remis par les Réassureurs

. placements non admis

. liquidités 32,5 57,6
créances sur assurés
et agents 18,9 16,1
Créances Réassureurs 17,7
divers 14,8 9,8
TOTAL ACTIF............ 98,7 120,1
xcédent d'actedr

Fondu propres comptablen -4,7 + 11,1

Le but poursuivi est de mesurer quantitativement et

qualitativement la solvabilité de l'entreprise.




Ce tableau a donc 1'avantage de ressortir les engagen:nts
techniques et leur couverture. Il permet aussi d'apprécier la zclva-

bilité sur la base du ratio :

Fonds propres comptables (F.P.C)

Primes émises (P.E)

Ce dernier est encore calculé de la maniére ci-dessow ;

F.P.C x P.T (Provisions techniques)
P.T R E

2.3.3. LES GARANTIES SUPPLEMENTAIRES

Les sociétés d'assurances sont tenues de disposer en plus
des provisions techniques d'une marge de solvabilité. Cette derniére

est calculée par rapport soit au montant desg primes, soit au montant

des sinistres.

Nous n'allons pas nous engager dans les modalités de son
calcul, mais donnons seulement les éléments utilisés pour son calcul
qui en assurance IARD sont

— Le capital social ou fonds d'établissement

~ La moitié de la partie non versée du capital social ou du
fonds d'établissement.

—- Les réserves et 1le report a nouveau

- Sur demande, les plus values latentes résultant de sous
estimations d'éléments d'actifs ou de sur estimation des
éléments de passif.

Il est exigé aussi aux sociétés de disposer d'un fonds de

garantie égal au tiers du montant reglementaire de la marge de solvabilité.




o

Dans le cadre de la solvabilité, on utilise certains ratios

dont nous résumons ici quelques uns :

. Marge de garantie

Elle se calcule de deux facons qui sont

#*% Fonds propres

x 100 s
Provisions technigq.

** Total des immobilisations d'exploitation

100

>

N

Fonds propres + dettes a long terme

- Taux de couverture des charges techniques

I1 s'apprécie a partir de ceci

Total des placements

x 100
Provisions techniques

. Rendement des actifs admis

**% Produits financiers

= 100
Provisions techniques
*% Produits financiers
x 100

Total des placements

2.4 SYNTHESE DU DIAGNOSTIC

De tout ce qui vient d'@tre vu, il appartient maintenant au

diagnostiqueur de faire la synthese afin de porter un jugement motivé

et global.

C'est A ce niveau qu'il doit regrouper les éléments hétérogénes

analysés ci-dessus sur 3 ans et les confronter a ceux des entreprises

concurrentes du secteur.

oo s/ esa




.

= §0 e

Cela pourra se falre dans un tableau de la forme proposée
par le Professeur J.L BELLANDO (Cf. page suivante),

L'opinion globale se dégagera sur cette vue d'ensemble 3
porter sur l'activité et 1'équilibre financier. Ce jugement d'ensemble sera
guidé par les éléments issus de la société et des écarts observés par rapport

4 1la concurrence

S B e
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Au terme de notre étude portant sur ce théme de DIAGNOSTIC
FINANCIER, nous avons sommairement abordé les aspects théoriques qui sont
nettement importants dans un secteur comme les assurances. Nous en avons
insisté d'avantage sur les aspects méthodologiques et techniques de ce
travail qui, s'ils n'étaient pas connus, rendraient trés complexe sa
réalisation.

Augsl, la démarche adoptée répond d'abord 4 un choix ;o celud
de la simplicité dans le but de faciliter la compréhension des uns et des

autres et d'assimiler notre oeuvre i un outil de travail.

Mais, avant tout, il importe de retenir que la technique de

diagnostic financier dans les socidtés d'assurances devrait . &tre une

o

exigence permanente A faire dés que la société répond & certains critéres

qui restent peut-@tre i définir.

En outre, nous avons jugé nécessaire de souligner que tout

diagnostic financier n'est utile que s'il débouche par des solutions et des

recommandations dont nous avons omis dans notre étude dans la mesure ou

elle ne porte pas sur un cas pratique.

Dans cette perspective, il demeure un complément indispensable
au contrdleur de gestion d'abord sur le plan interne et ensuite aux différents

partenaires c¢ités dans notre introduction.

Lorsque cette logique n'est pas satisfaite, tout travail de

diagnostic ressemble & une simple analyse mieux encore 3 un'jeu critique”.

Enfin, le volet diagnostic financier, tout en étant un domaine
tres important, reste complémentaire aux autres volets de "diagnostic" pour

ainsi €tre appelé : "DIAGNOSTIC GLOBAL". Cela est sussi vrai méme dans 1le

Ssecteur qui a intéressé notre étude ; celui des assurances.
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