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INTRODUCTION

Pour la plupart des gens, l!Assurance reste un domaine
inconnu et néme méconnu, Les profanes ignorent l'importance de 1'Assurance
dans la production Natiohalee Pourtant ce secteur aurait pu jouer wn rdle
$rés important dans la vie Soonomique malienne, qui n'est actuellement le

‘sien, si les autorités ocompétentes lui apportaient un souffle nouveau en

mettant 1 rble accentué sur la réglementation des Sociétés d!Assurance
ainsi que les différentes activités sur l!'étendue du territoire de la
République du lalis.

La Société d'Assurance " LA SOUTRA " ( Société anonyme
34 responsabilité limitée ) qui est une agence de la Compagnie d'Assurance
" Qproupement Frangais des Assurances " dans laquelle jlai effectué la
plupart de mon stage, est une jeune Société dynamique qui en 3 ans
d'existence, a dépassé toutes les espérances placées en elles Sur les
5 Societss opérant en République du Meli, elle vient aujourdthui en
$roisiéme position derriére la CNAR. (Compagnie Nationale d!Assurance
ot de Réassurance), les AGF (Assurances Générales de France).

i

A la SOUTRA donec, je suis passé dans les deux principaux
sarvices & savoir 3 le service de la Production et le service Sinistree
Si d*une part le service de la Production est assimilahle au service de
vente des autres Sociétés commerciales, et le service Sinistre est wn
gervice de dépense, et si d'autre part, la Société malgré sa petite
taille arrive 3 réaliser un bénéfice, il n'en demeure pas moins quiun
effort supplémentaire doit &tre fait dans llorganisation de la Société
et le recrutement de cadres ocompétents

L'autre partie de mon stage devant porter sur les problemes
finenoiers a été effectud & la CNAR, Société plus structurée par 1'impor-
tance de son chiffre dlaffaire et de son persomnels Le temps impaxti
étant court (deux semaines),'j’ai préféré rester au service de la
Réassurance uniquement que dlaller en plus au service de la comptabilités

De ce qui suit, le mémoire sera divisé donc en 3 parties :

- Les problémes de la Production
- Les réglements de sinistres

« La, Réassurances
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Je ne saural terminer sans remervier sincérement les
responsables de la " SOUTRA " ot de la “ CNAR " qui ont bien voulu
chacun en ce qui le concerne, organiser matériellement mon stage, en lui
apportant un cachet partioculier,

{(CHAPITRE I,
LA PRODUCTION

De 1973 & 1976, la SOUTRA a coumu une évolution rapide
que reflétent ses primes émises ¢

4973 3 - 21 835 959
1974 : 106 909 610

1975 ¢ 273 799 808
1976 1 308 958 939
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Llautomobile vient en t8te de toutes les autres branches
dtassurances llalgré cette prédominance de 1tautpmobile dans son
porte feuille, il n' en demeure pas moins que la SOUTRA a fait un effort
louable dans la diversification des catégories dlassurance notamment en
Incendie et Transport.

Ie= ASSURAINCE TRANSPORT

Par assurance transport, il faudra entendre : Transport
offectué sur 1'étendue du territoire de la République du Malie Quant
& 1'assurance relevant des importations et exportations des marchandises
les assurés préférent sousorire des contrats d'Assurance en dehors du
liali, car les prix sont plus compétitifs & l'extérieurs

Bn effet, par manque de réglementation obligeant les
importateurs maliens 3 domicilier leur contrat d'assurance transport
de marchandises d'une part, et le fait que 1'Etat prend 30% de taxe sur
$outes les primes émises sur 1l®étendue du territoire dlautre part, nous
assistons & wn manque & gagner des primes émisese Il est plus que
néoessaire, si non urgent, que les autorités se penchent sur ce
probléme comme dfautres pays 1lfont fait, en réduisant considérablement
1la téxe dfenregistrement voire la supprimers
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Ao~ TRANSPORT TERRESTRE

Pour tout transporteur souscrivant une police transport
de marchandises, l'assureur lui remet un carnet dlaliments comportant
entre autRe : le tonnage du véhicule, le poids et la valeur des
marchandises transportées. Généralement l'assurance porte sur la valeur
des marchandises et non sur le poids, le plein de couverture étant de
90 00Q 000 Fli.

10- Lo Garantie

La garantie n'est prise en charge que si le carnet d'aliments
comporte des renseignements : les déclarations de la Douane et l'itinéraire
a2 sulvre par le tramsporteur qui est du reste le plus important

Les marchandises ocouvertespar la police sont classées par
catégorie a savoir @

— Marchandises fragiles sujettes & la casse (vitre)

= "  hasardeuses (licuide, alcool, essence)

- B dangereuses

2% Lg Police d'Assurance

Liassureur délivre deux sortes de police 3

: a)~ Une police par catégorie de produits transportés e Dans
ce cas, & chaque fois que le trensportecur change la nature des produits
transportés, il paye en conséquence une prime correspondante a cette
qualité de marchandises.

b)- Une police annuelle . Dans cette optique, l'assuré paye
une prime provisionnelle, et réglera la différence en fin d'annde.

Be— ASSURANCE CONTRE LES RISQUES DE TRANSPORTS FLUVIAUX

Au titre de 1’annde 1976, la SOUTRA a encaissé 65 000 000 Fil
de primes, ce qui témoigne bien la volonté des dirigeants de la Société
de se tourner de plus en plus vers les autres branches, afin de résorber
ls plus largement possible le déficit du porte feuille automobiles

Bien que techniquement voisins des transports maritimes,

les transports fluviaux sont assimilés par le Code de Commerce aux transports

terrrestres, Wéanmoins, ltassurance de transports fluviaux
n'est pas sounise & la Loi du 13 Juillet 1930 et ne fait 1l'objet d'aucuze
réglementation qui lui soit partivuliére.
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Cette branche marche sur différentes lignes du fleuve
Niger et tant que le niveau des eaux le permet. Cette période se
situe entre les dates suivanbes ¢

du 15/7 au 31/12 3 Bamako (Mali) Siguiri, Kankan, Kouroussa (Guinée

du 15/7 au 31/12 : Koulikoro-Gao
du 31/12 au 15/3 trongon Nopti~Gao~Ansongos

Les assureurs ont &tabli des polioces fluviales sur corps et
les polices fluviales sur facultés,.

L'assurance sur oorps a pour objet de garantir ll'assuré contre
les dommages ou pertes pouvant survenir au bateau et ses aocessoires
au cours de la navigation sur les fleuves, riviéres, canaux et les
lacs officiellement recitunus navigables. Au Mali, clest la
Compagnie Malienne de Navigation qui exploite le transport fluvial,
avec ses bateaux & moteure Pour l'assurance sur corps, la SOUTRA
dép8che un de ses agents & Koulikoro (50 Km de Bamako) sidge de
la Compagnie lalienne de  Navigation afin de oconstater 1'6tat des
bateau# : 3ge, valeur, puissance.

En ce qui oconcerne l'assurance sur facultés, ocompte tenu du
transport effectué l'année précédente, le tonnage et la valeur des
marchandises, l'assureur établit une police ocorrespondant a llannée
en cours et calocule les primes selon les veleurs délcarées par
la Compagnie lMalienne de Navigation.

La Compagnie Malienne de Navigation prend l'assurance de
transport pour son propre compte contre les accidents éventuels
survenus au oours du voyage (choc entre navires par exemple)

Toute fois elle nlest pas tenue d'assurer les marchandises contre
les avaries survenant au courg du transport.

L'assurange sur faoultés intéresse & la fois le chargeur
et le transporfeur. Ce dernier, en effet, assimilé au "voiturier"
visé dans le code du commerce, hormis le cas de foree majeure
ou le vice propre de la chose est responsable des marchandises qui
lui sont confiées j il se couvre contre ce risque au moyen dlune
assurance de "Responsabilité de transporteur'. De son cbté; le chargeur
souscrit une police "ilarchandise" appelée 3 jouver quand le
transporteur e peut &tre mis en cause; la garantie de cette police
est souvent étendue & tout accident qulelle qulen soit l'origine
& l'exlusion de vice propre de la chose qui n'est jamais assurée.
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Clest pourquoi les assurances sont parvenus & oonvainore
oertaines grosses Sociétés telles que 1'Office du Niger et la SEPOH
(Société dtexploitation des Produits Oléagineux du Mali) qui sont
les grandes clientes de la Compagnie de Navigation Malienne afin
qutelles souscrivent une assurance complémentaire.

I1 arrive que oertains problémes surgissent au oours du
$ransport tels que

~ Des marchandises assuréespour le trangon Ansongo~  Jjrervn

Bamako, sont débarquées en cours de route & Ségou pour une raison ou'une
autres

~ La plule peut endommager les marchandises au oours du
transport sur le fleuve.

Dans les deunx cas les assureurs opposent une non garantiea

Ce~ L'INDIVIDUELLE AVIATION

L'aviation est un domaine nouveau en pleine formation qui
subit 1f'influenoe des dispositions des conventions internationales notemment
oelle de Varsovie de 1929. En France, en vue d'exploiter l'assurance
" Aviation ", les assureurs ont trouvé intérét a se grouper en un
Consertum dont les services spécialisés peuvent faire 1!'étude rationnelle
du risque " Aviation " et recueillir les souscriptions pour les répartir
ensuite & des conditions uniformes et & wn tafif unique.

Au Mali, le manque d'organisation profesgionnelle des
assureurs avec son corollaire, la coordination de certaines décisions
en matiére d'assurance, fait que, les assureurs se limitent simplement &
1l'assurance de responsabilité civile passagers, l'individuelle accident
des membres de l'équipage, l'assurance corps et l'assurance incendie des
appareils et hangars et enfin l'assurance des marchandises.

La SOUTRA, jusque 13 & l'instar des autres Sociétés
d'assurance de la place, ne pratique pas encore les différentes catégories
dlassurance citées plus haut. Cependant elle entend aborder cette
branche dlactivité avec son projet " Individuelle Aviation " avec
extension ¥ IndividueleAccident " moyennant une surprimes Si ce projet
voyait le jour, se serait une véritable inmovation qui mérite d'@ire saluée
3 plus d'un titre, car les souvenirs de l'accident d'Air Mali en Haute
Volta sont encore frais dans la mémoire des maliense /
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Le systéme fonctionnerait de la fagon suivante :
la SOUTRA va émettre des oarnets de note de couverture sous forme
de billets en trois exemplaires déposées auprés de la Compagnie Air-llali
ot les autres agences de voyage représentées au Mali par UTA , AEROFLOT,
Aiy Algérie et & leur escale de l'aéroport.

Chaque oompagnie aérienne aura donc 2 séries de billets :
1'Agence et l'escalej & ces deux séries il faut ajouter deux
séries complémentaires pour les compagnies Air Afrique et Air Guinée, qui
sont représentées respectivement au Mali par UTA et Air Mali,

A chaque fois qu'un voyageur acheberait un billet d'avion,
1tagent chargé d'établir le billet lui proposera un contrat dlassurance sous
forme de billet, détaché dans un carnet & souche« 3i le voyageur n'a
pas sufflsamment dtargent, alors en lui proposera de souscrire le
oontrat & llescale de l'aéroports.

Le billet ainsi vendu sous forme de contrat d!assurance
en trois exemplaires carbonés , un exemplaire sera remis au Voyageur,
w1 autre restera entre les mains de 1ll'agent souscripteur pour le paiement
de ses commissions et ltautre restera dans le carnet comme moyen de
ocontr8le pour la SOUTRA.

CALCUL DE LA PRIE

La prime payée par le voyageur, sera fonction de deux
élements; les capitaux assurés et la durée du voyage aller et retour
pour un maximum de 30 jours de durée, et 5 millions de Fel.

Pour ne pas trop ennuyer l'agent de la Compagnie
aérienne, chargé. de vendre les contrats, pour un calcul fastidieux
de prime d'assurance, il lui est remis un tableau de primes sur lequel
41 lit divectement pour trouver la prime & payer au regard des capitaux
assurés et de la durée du voyage ou du séjour.
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CHAPITRE II

IE REGLEMSNT DES SINISTRES

Si on les compare au travail juridique considérable qu'impose
le réglement d'un dossier de sinistre, les t&ches administraetives
impliguées par un tel dosaier semblent plus restreintes.

En réa.lité, elle&sweten sont pas moins Jourdes car il importe

de comnaftre exactament les garanties accordées afln de ne pas payer

a torte Il est dduc nécessaire de consulter le contrat, parfois dif-
ficile & obtenir, lar trés important et canstamment remanié, il

est retenu en permanence Aux servioces de production, L'une des solutions
serait, d'adopter la dupljcation qui . ne constitue malheuresement
qutune solufion onércuse ;3 le prabldme de 1z liaison production sinisére
ast souvent dilicat 3 résoudre,

1) LA CROISSANCE VERTIGINEUSE DES SINISTRES AUTONOBILES

En 1%'absence de fout rapport officie} du service des Assvrances
au Ministre des Finances et dv Commerce, il Serait tres difficile de
donner des chiffres exacts, Mais néanmoins, il ressort du bilan de 76
déposé par les entreprises dAssurance au service du contr8le, que les
sinistres automobiles représentent & peu prés 37 % de l'ensemble des
sinistres réglés au titre de l'exarcices

Cet accroissement du nombre des accidents est dffl en partic a
1tétat du sous-développement de notre réseau routier, état qui s'a-
méliore trop moins rapidement par rapport & l'accroissement du parc
automobiles Si & bréve échéance, une solution ntétait pas envisagée
contre ce déséquilitre (état des routes et nombre de véhicules en
circulation ) nous devrons sfirement longtemps payer en vies humaines
et en millions de francs, :

Il est assez difficile de s'y résigner, mais dans la pratiqgue
il n'y a guére d'autre solution. Le nombre des accidents de la cir-
culation est donc incontestablement plus important qu'il ne devrait
8tre ¢ Toute fois il faut reconnaftre qu'a partir du moment ou plu-—
sicurs milliers de véhicules circulent quotidiennement ensemble un
certain nombre dlaccidents est inévitable, quel que soit 1'état du
réseau, quelles que soient l'expérience et la prudence des conducteurs,
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L'imprudence ou l*incanscience des conducteurs d'a.tre part est
trop souvent & llorigine dlaccidents graves qui auraient pu &ire évités,
et on n'éduguera jamais asscz 8t ceux qui, en prenant un volant,prennent
du méme coup, plus encore envers. les autres q e pour ewx mémes, une
responsabilité dont ils ne mes .rent pas la gravité; voire la réalitc,

Cela étant, il faut admetire que le phénoméne Automobile repré--
sente chagque année des centaines de morts et dtinfirmes. Cette consta—
tation, révoltante pour 1l'esprit, se traduit pour les assureurs par des
chiffres, Notamment par des indemnit€s de sinistres dont 75 % & peu prés
pour la seule R,C automobilei

A ~ IES SINISIRES MATERIELS

Dans bon nombre de pays, sauf dans de trés rares cas, les sinistres
matériels sont limités a des sommes relativement peu importantes. Leur
lourdeur provient eesentiellewent de leur nombre,

En effet supposons une Compagnie d!Assurance qui enregistre par
année 3 000 déclarations de sinistres, pratiguement tous matériels,

Ces 3 000 déclarations représentent en principe 1 500 sinistres,
puisque dans la plupart des cas une déclaration d'accidents est faite
par chaque assuré & sa compagnie, mais il y a aussi les cas ou plus de
deux compagnies sont impliquées, tandis que les accidents avec des tiers
non ass.rés des piétons ou cyclistes par exemple, ne donnent lieu qu'a
une seule déclaration,

On peut dire, q e ces sinistires cofitent moins c.er que les frais
dtouverture des dossicrs q 'ils ont occasiomnés bien qu'il soit trts dif-
ficile de comnaftre ce que collte cette ouvert re de dossiers.,

Dés lors on peut se demander s'il ne serait pas finalement préfé-
rable de faire en sorte gue toute une catégoric de petits sinistres ne
soient pas déclarés si les dégl@is matériels correspondants sont infé-
rieurgbu méme égaux aux frais qu'ils occasionnent, puisqulils se réper-—
cutent finalement d'une fagon non négligeable sur la prime qula.ra a
payer chaqic gRBupé .
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L*hypothése avec laguelle nous avons travaillé jusque 13 mérite /
d'®tre corigé, car elle swpplique sux pays dans lesquels les primes iy [
par les assurés sont constamment ajustées en égard & 1'inflation sans
Cesse galopante, En effet en République du Mali, les primes d!Assurance
auto sont devx fois voire trois fois moing chéres qe celles des pays
voisins en particulier au Sénégal et en Cote-d'Ivoire,

Le phénoménc stest beaucoup plus aggravé depuis trois 3 quatre
ans avec l'apparition de véhicules de marques Japonnaises sur le mar—
ché malien, véhicules dont le prix d'achat est trés bas et les pidces
détachées tris chéres par rappprt au prix dlachat et avx prix des pié-
ces détachées des autres marqg.es étrangéres, Parconséquent 1'élévation
du prix de ces piécec détachées entrainent, une hausse des sinistres
matériels,

B ~ LES SINISTRES CORPORELS

Il s'agit ici d'accidents qui auront ca¥sé des dommages 3 des
persannes sur lc plan physique (blessures,mort ),

Ici également le nombre et le colt des sinistres croissent cons-
tamment spourtant le probléme nta plus aucun rapport avec ce qui nous
occupait précédemment, Le nombre ntest pas ici le facte.r déberminant,
encore qu'il soit infiniment trop grand si on 1%envisage d'une part sous
1'angle humain (blessés et morts d'accidents de la circulation rouvtiére)
et d'autre part sous 1'angle des millions de francs payés par les Com—

Pagnies aux victimes des accidents,

Le probléme est ainsi posé dans toute sa brutalité contrairemont
& ce qui peut 8ire fait pour les sinistres matéricls, il n'est dans lc
pouvoir de quiconque, gu niveau de l'assurance du moins, d'en réduire le
nombre, Les Compagnies d'assirance ne peavent ici que sWbir le fatalité
et s'inecliner devant la survenance des évinements,

Par contre elles pourraieni tenter d'en combrSler lo collt, qui

est en train de devenir insupportable s.r le plan financier, Acet effet

- elles devraient amorcer la discussion avtour de réformes en profondeur,
dont la décision appartiendrait en dernier ressort au législatcur,

En effet dans 1'état actuel de notre législation, et compte
tenu des habitudes prises a cours des ans par nos tribunaux, les So—
ciétés dtassérance sont tributaires dfun systéme dont la conception
ancienne reléve de la jurisprudence frangaise, s'est de surccroit dé-
formée au cours des ans, et apparait désormais complétement déphasée
bar rapport aux réalités actuelles,
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Cettc conception repose essentiellement sur deux notions, &
savoir celle de la "faute'" et celle de la "réparation du préjudice"
B'il est vrai que toute falte. mérite d'8&ire sanctionnée, il n'en
demeure pas moins que la réparation du préjudice subit par les vice
times devrait &tre faite dans les proportions raisonables en égard
a la faiblesse des primes dlassimances pergues par les Compagnies

)

dlassurance,

LE SYSTEMS DI PENALISATION PROPOSEE PAR

Mre JEROME Je SPYCKET

Jerdme J.Spycket dans son livre intitulé "LES SCAINDAIES DE
L'ASSURANCE AUTOMOBILE " tente de trouver une sol@ion a la gestion
de nombreux pctits sinistres en instituant une franchise de 10 000
Francs par exemple. Pour lui, d'une part un nombre assez importairt
de sinistres ne sercient plus déclarés volontairement, et d'a tre
part les roglements infériecrs au montant de cette franchise ne vien—
draient plus encombrer les Compagnies, Ainsi se troiv:veraient allégés
et le poste "Sinistres" et le poste "Frais Généraux",

L'avteur reconnait les difficuliés éventuellas que 1l'on rencon--
trerait quant & l'application brutale de cette franchise car ceci
conduirait en fait la victime d'un accident & supporter personnel-e
lement cette franchise, appliquée & 1l'assurance R.C de 1'a. teuvr dudit
accident. Encore moins il ne saurait &tre question de compber sur le
bon vouloir du cha .ffeur maladroit povr indemniser dircciement sa vic-—
time,

JerSme J.Spycket partant au deld de cette solution de franchise
absolue propose une autre aui 4 mon avis est la meilleure, Il stagit
d'un systime simple de pépg.isation qui pour lui "semble présenter pas
mal d'avantages toul en restant simple et aussi équitable que possible"

Voici donc ce systeme de pénélisation s

" Puisque chaque déclaration d'accidents entrafne a tomatiquement des
frais, il suffirait d'assortir to te déclaration de sinistre d'un ranpel
avtomatique et immédiat de prime. Souf cauelques cas précis faciles &
répertorier on la responsabilité de 1l'a te r de 1'accident ne saurait
&tre contestée ( heurt de voiture en stationnement, heurt par llarri’re
d'un véhicule arréié 3 feu, collision due au non respect de signouvx
lumincux ou de "Stop" etc ) les deux ass rés impliqués dans une collision
seraisnt astreints & ce rappel de prime.
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Ce ne serait en réalité que Justice, car dans les 9/10e des cas
la responsabilité d'un accident, si elle incombe souvent essentiellement
& 1'un des conducte rs, oSt an moins partiellement 3 metirc également
& la charge de 1l'a tre.

"Au reste cc rappel de prime devwrait &tre modique pour la premicre
déclaration dlacecident dtun exercice, puis augmenter progressivement au
cours dudit exercice, de fagon & pénaliser réellement les récidivistes,

" On pourrait imaginer « mais ce nlest 13 qu'un exemple parmi
d'avtres possilles = un baréme de ce genre 3

= 18re déclaration d'accident de l'exercice #

rappel de prime de 5 %

~ 20 déclaration d'accident de 1l'exercice 3

rappel de prime de 20 %

= 3¢ déclaration d'accident de 1'exercice

rappel de prime de 50 %

= 4e déclaration d'accident de 1'exercice

rappel de prime de 75 %

~ 5¢ (et_suivante) déclaration d'accident de 1l'exercice

rappel de prime de 100 %

"LYintérét du sysidme réside d'une part dans sa simplicité, tant de
conception que d'application pratique, et d'autre part dans le fait que
ces rappels de prime s'appliquent tonjours a la prime dec base ( d'un
montant invariable ) sans la modificr., Autrement dit la sanction de la
feute de conduite étant donnée immédiatement et une fois pour toutes,
elle ne suit pas llassuré, dont la prime de base reste incliangées Clest
toujours cette méme prime qu'il aura 2 payer & l'échéance sUivante,
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" De ce fait il n'’a aucune raison de quitter sa compagn ie- s'il
est satisfait de ses services en espérant obtenir ailleurs un tarif
plus aventegeux qui effacerait, au moins partiellement, les consés
quences financiéres de ses mauvais résultatls passés ( comme cela sc
produit dans le sysbeéme actuel )Y,

4y 5
Pour concrétiser cette solwution, prenons Cdrem ‘dtun as-
suré dont la prime de base annuelle scrait de 100 000 Francs. Une
premiere année se passe sans accident ¢ ancun rappel de prime. A
1'échéance il paiera pour une nouvellc année d'ass:rance 100 000 FRS,

Au cours de ce nouvel exercice il déclare 3 accidents 1 il
devra payer successivement 5 000 FRS, (5 % ) pwis 20 000 Frs., (20 %)
puis 50 000 Frs. (50 %), soit au total 75 000 Frs, représentant une
majoration de prime dans l'année de T5 %e Mais & 1'échéance, la prime
qu'il aura & régler pour une nouvelle année d'assurance sera toujours
de 100 000 Frauncse

L'a teur termine en concluant ¢ " Ce procédé de pénalisation
au coup par coup..inciterait les automobilistes & ne pas déclarer les
petits sinistres puisque le fait de sarranger 3 l'amiable leur cofite—
rait finalement moins cher du moment que les dég8ts seraient infériours

a ce que représenterait leur rappel de prime,

Par ce biais on atteindrait d'une fagon souple un résultat é-
quivalent & celui de la franchise ",

JerSme prévoit en plus de ce systéme de pénalisation, 1'insti-
tution d'une "prime de fidelité" destinée a attacher 1l'assuré 3 so Come
pagnie et par 1a méme justifiée puisqu'en freinant natirellement les
mouvements des assurés, edle concourrai$ & contenir les frais pénérauvx,
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CHAPITRE III.w LA REASSURANCE

la Caisse Nationale d!Assurance et de Réassurance comme son
nom 1ldindique, ost la seule de la place qui praticue de la Réassurances En
effet ceol se oomprend aisément, ocar toutes les autres sooiétés sont des
agences de Soeiétés étrangdros pratiquant ltassurange au Mali, & oe titre
gtest leur sidge qui stoccupe direotement de placer leurs affaires en
Réassumce._

La Oompagnie de réassuranoce regoit donc, en théorie, une part
de tous les risques d'une branche d'wie société g.ééssura.noes. On congoit
fmmédiatement que si le principe de 1!assurance la répartition des risques
pris un par un, le principe de la réassurance est la répartition des
ensembles de rismues (des Mtraités") pris Compagnie par Gompagnie, et oe non
plus & 1'éohelan Qd'un pays,ocomme l!Assurance direote, mais & 1'échelon
urbemat:l.onal. Enfin oette repar'bit:.on est également dans le temps, la durée
dtassociation entre ltassurcur et le réassureur permettant le nivellement des
résultats sur wn oertain nombre d'amnéess

Lo réagssureur permet ainsi aux Compagnies d!assuranoce de passer
le cap des mauvais résuliats, auxquels elles n'auraient pu faire faoce seulss,
surtout si osux—oi durent plusieurs ammées de suite, comme il arrive souvent.
Quoi qu'il en soit le réassureur lui-mBme ocde souvent & son tour' rétroodde”
~ une partie des ®raités" qu'il a aoceptés, soit wn par wn, soit en les
groupant dans ce qu'il appelle des "Pools", refaisant en quelque sorte aveo
ces "Mtraités? oe que llassurecur direct avait fait aveo ses "risques'.Ces
rétroaissions, il peut les faire essentiellement pour deux raisons 3

1% S¥il estime qu'il est trop lourdement engagé sur tel ou
tel Mtraité” ou dans tel ou tel payse :

2% S%i1 veut obtenir en échange, toujow® pour parfaire sa
répartition, telles affaires qu'il ne pourrait oblenir sans contrepartie
ctest ce qu'on a appelé la "réoiprooité" que pratique & ltheure actuelle
la CNAR et la Caisse Nationale de Réassurance du Cameroun d'une part, la
CNAR et la Société Nationale du Congo d'autre parte

I yw ASPECTS TECHNIQUES
A ~ Notion de Traités

1o contrat qui répit les rapports entre le oédant (ou le
rétrooéda.n‘b).e-b son réassureur porte le nom de traité. Ce oontrat présente
une grande similitude avec le contrat d'assurance étant donné queyoomme
celuiwci, 11 vise & fixer les modalités d'une "opération par laquelle une
des parties au contrat se fait promettre par ltautre partie, moyennant une
rémmération, une prestation en oas de réalisation d'un risques

eas/
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Le traité de rdéassurance est considéré oomme wn
véritable contrat d'assurance,d'une part il en a les caractcres
Juridiques, il pcut d'autre part, &tre obligatoire pour les parties
ou n'avoir, au contraire, qul'un caractére faocultatif.

Le traité facultafif est llexpression des parties de t8tre
pas liées en permanence ¢ on traite librement, soit sur uwne affaire
soit sur un groupe d'affaires, mais on n'engage pas ltavenir.

3i le traité d'assurance est considéré comme un contrat,
il ya lieu de poser la question de savoir, par qui est établi

a

ce traité

Le traité est gcnéralement établi par wn réassureur appelé
"réassurcur’ leader” de commun acoord avec l'assureur direct. Il est
fait en plusieurs oopies et envoyé & ltassurecur direct qui se charge
& son tour de choisir dlautres régssureurs. Liassureur direct avertit
alors ses réassureurs.a la £in de chaque exercice, en leur signifiant
qutil les intéresse 3 tel pourcentage de l'ensemble (ou partie) de
ses affaires.

B - BORDERFAU D*APPICATION

Le fonctionnement du traité de réassurance est réalisé par
le moyen de doouments appelés "bordereau dlapplication" que le cédant
adresse au réassureur afin de tenir celui-ci informé de ses obligations
au fur et & mesure de la sousoription, de la modification ou de
la dénoneiation des engagements de l'asgureur direct Bis 4 vis de
ses aBssSurés.

Le bhordereau oontient donc un certain nombre de renseigneients
tele que : nom de 1l'assuré, nature et importance des risques garantis,
conservés ct cédés, montant de la prime directe, montant de la prime
oréditée (ou débitée, s'il stagit d'annulationss au réassureur,

31 l'usage de bordercau tend cependant & disparaitre, on
raison de la charge que leur établissement présente pour le cédant
en oontrepartie le cessionnaire posséde alors la possibilité de
oonsulter an siége de l'assureur direct, les doouments succeptibles
de’. 1l'intéressers

5
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G CONPTE TRUIGSTRIEL

A la Fin de chaque trimestre, la CIAR &tablit un comptioe
par traité et par catégoris (Quote part et excédent de plein). Ce
compto est eavoyé aux différents réassureurs afin qulils puissent
suivro 1l'évolution des affairesy =mans qu'il n'ai besoin de se déplacer
& chaque fois. A la suite de chaque solde (trimestriel), le traitc
prévoit en général le transfert de solde, si celui-ci est en faveur
du rcéassureur. Apres l'établissement des oomptes, un délai de 21 jours
est donué ou réassureur pour vérifier l'exactitude des comptes.

- 81 le compte ast Aébiteur : il faudra 3 semaines pour

régler la cédante

- 51 le compte est créditeur : 3 semaines également pour
rigler le réassureur,

Do~ NECESSITE DE COORDINATTON WITRE LE SERVICT DE REASSURAICE 57 LES
AUTRES SERVICES

Rappelons une fois enoore, qu'un treité est comme un contrat
d'assurance avee ses limites de garanties et ges exclusions de risques
figurant en appendice.

Ltun des soucis du service de production est de souscrire
des contrats, dans un but purement commercial afin d'augmenter les
prines émises de la société, On ne serait lui en tenir rigucur car
avant tout la fonotion comnerociale dans wne société d'assurance est
dévolue au service de production,

Doté de ocette fonction commerciale daas un marché de
cencurrcice, o chaque assureur est & la recherche constante de nouveaux
risques, il arrive comme olest trés souvent le cas que le service de
production accepte de couvrir ua risque parce que les primes & enocaisser
sont substentielles. Ce n'lest gulaprés la souscription du oontrat
par les deux parties, quec le service de réassurance en est informé,
pour qulil en avisc ses rdassureurss

Ce manque de ocoordination entre le sexrvice de production et lo
service de réassurance peut poser & ce dernier deux problémes séricux
& sawvoir s

~ 801t que le risque garanti fait llobjet d'une exclusion
du draité de réassurance,

- 80it que le risque garanti dépasse le plein de souscription.

7
ll.b/
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C'est alors que le service de réassurance avise son
réassureur au moyen de télex dont le délai de réponse peut &tre
de 24 heures & 48 heures. Si 1l'inévitable se produisait, c'est-d-dire
qularrive entre temps un sinistre avant l'avis favorable (ou défavorable)
du réassureur, la société d'assurance ici la  cédante preundrait
seule tout le sinistre en chargee 5% le sinistre est trés important,
ceci pourrait entrainer une fa?llite éventuelle de la Société en
questions

II.~ QUELQUES MODELES DE TRAITES PASSES ENTRE LA CNAR ET SES RUASSURTURS

Ae— TRAITE EXCEDENT DES SINISTRES

Le principe est le suivant : il n'est plus question ici pour
ltassureur de céder un pourcentage des risques qutil a acceptés,
moyennant le méme pourcentage des primes pergues (réassurance en quote-
part et réassurance en excédent de capitaux). L'assureur conserve au
contraire tous ses risques, ne se déchargeant sur le réassureur que
de la part de chaque sinistre dépassant un chiffre fixé dlavance
(" excédant " ce chiffre) ; pour celd il verse au réassureur wic
somne, généralement faible, dont le montant est trés difficile & metdre
aun point dans la pratiquey; et qui varie d'une amnée & 1l'autre en fouction
de ll'expérience passée.

En dlautre terme l'assureur direct ou le cédant ne garde
& sa charge qu'un montant déterminé d'un sinistre désigné sous le nom
de "prioritét.

CACLCUL DE LA PRIME

Dans le traité excédent de sinistre le taux de prime est
le pourcentage de l'assictte de primes encaissées par le cédante.
La prime peut &tre

-~ 50it fixe ou annuelle
- 301t variable ou trienalec.

Ce taux de prime qui sera payé au réassureur est déterminé
par le rapport : Total des sinistres
Total des primes

Généralement l?assureur direct verse en attendant une
prime provisoire dont le taux est fixé dans le traitées A la fin de la
troisiéme année, on établit un compte définitif d'ajustement et on
procéde a la compensation.

coes/




vasa/ 1T

Le traitél%xcédentcie sinistre & 1'avantage de permetire
aux réassurcurs d'éviter des engagements excessifs ou dangeurcux de
leurs cédants, soit en faisant varier la priorité en fonction d'un
indice déterminé, soit en so réservant de prendre en main la procédure
de réglement d'un sinistre lorsqu'il doit mettre en cause leur garantice

CAS PARTICULIER DE L'AUTOIIOBILE

Le risque awtomobile avec sa garantie ReC. obligatoire est
deloin le plus important et le plus mauvais des risques souscrits
par les assureurs. Au lali le phénoméne est agravé par la faiblesse
du niveau des primes encaissées, niveau qui date de 1970.

Les assurecurs ne trouvent leur salut qu'en réassurance.
Le réassurecur permet ainsi aux Compagnies d'assurance de passer
lc ocap de mauvais résultats, auxquels elles n'auraient pu faire
face seules, surtout si ceux—ci durent plusicurs années de suite
comie il arrive souvent.

In matidre d'assurance Automdbile, malheureusement, il
n'est pratiquement plus possible de parler de cycles de compensation
géographique ou d'étalement dans le temps, les résultats ayant
tendance 3 se révéler de plus en plus mauvais en permanence et partout
Clest pourquoi & ltheure actuelle il n'existe pratiquement plus dens
le monde d'autre forme de rdassurance aubomobile, et toutes les
compagnies d'assurance sont protégées par des traités en excédent de
sinistre.

Partant de toutes ces considérations, pour fixer la
prime de réassurance en excédent de sinistrey; le réassureur
&tablit wne statisticue des sinistres sur un certain nombre dlannées.

P

19~ Exemple pratique de traité Auto Excédent de sinistres

a)— Conditions du traité
Priorité : 5 000 000 FH
Portde : 200 000 000 Fl

: . : Sinistres
b)~ Prime de réassurance ( Fonction de 5;;;Z§m~°

Ajustement annuel

Prime provisoire : 9% de l'encaissement antérieur
( dans notre cas : 300 000 000 ITi)

minimun : 6%
Maximum 3 13%
Chargement : 100

75 ( marge de séourité)

esesf
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c)- Réalisations de l'exercice

- Encaissement de la cédante : 400 000 000 Fif
- Sinistres survenus au cours de llexercice

St = 4 000 000
82 o= 10 000 000
83 = 500 000
S 25 000 000
g5 oo 4 900 000
- 5 000 000
Ce e 20 000 000
o 15 000 000
g o 100 000
S10 = 4 500 000

Pour 1l'ensemble des sinistres survenus au cours de l'exercice
le réassureur ne prendra en charge que les sinistres dont le
montant dépasse la priorité (5 000 OOO) dans notre cas ¢ 52,354,537 58
d'olr le tableau ci~dessous.

STIISTRES ! MOITANT ! PRIORITE | PART REASSUREURS
= ! s ! ! £
S2 1 10 000 000 1 5 000 000 ! 5 000 000
84 I 25 000 000 1 5000 000 ! 20 000 000
ST ! 20 000 000 1 500 000 ! 15 000 000
8 1 15 000 000 15000 000 ! 10 000 00O
! ! !
TOTAL = 50°000 000

La charge des sinistres est alors @

50 000 000 x 100 _ .
400 000 000 = s

Enfin, pour la séourité du réassureur, on ajoute un
chargement en introduisant dans le rapport défini oi-dessus un
coefficient supérieur a 1. Ce coefficient est assez généralement
voisin de 1,25 ou de 1,50, mais il se définit assez curicusement
par un rapport : 100/80 ou 100/70. ./

cen
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Dans notre cas en appliquant le coefficient 100/80 au taux
de prime trouvé (126) nous aurons i

12 x 100
e

lous constatons alors que le taux de 15% est supérieur au
taux de 13 qui figure dans l'appendice du traité., Puisque le
traité est un contrat liant les deux parties, dans oe cas on prendra
le taux de 13% au lieu de 15%.

La prime de réassurance sera alors

400 000 000 x 13 _ 52 000 000

100

Tous savons par ailleurs d'aprés les oonditions du traité
» 7 2 . . 3 3 - 2
que la cédante a payé une prime Provisoire qui correspond a 9 de
1'encaissement antéricur o'est-a~dire 300 000 000 T,

Dono la prime provisoire payée se chiffre a

300 000 000 x 9 _
700 =

27 000 000 Fi

A la fin de 1l'exercice la cédante reglera le reliquat de
prime restant & payer clest-d-dire : 25 000 000 Fi

20 Clause de stabilité

Si le rdglement d'un sinistre dure plusicurs années, comme
dans le cas d'un accident d'automobile ou quatre & six années,
peuvent s'éoouler entre la date du sinistre et son réglement définitif,
1le montant du sinistre peut dtrc fortement influencé par la
dévalorisation, par la variation du cofit des prix. La part du
réassurecur dans le sinistre va donc augmenter au fur et & mesure de la
dévalorisation.

Pour &Ffiter les conséquences graves de oes variations sur
les résultats du traité de réassurance, les parties conviemnent souvent
dtintroduire wne clause de stabilité dont le but est de partager
le plus équitablement entre oédante ot réassurcur la variation
au coltt du sinistre consécutive 3 une variation de 1l'indice des prix.

4 ‘no./
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Exemple praticue de 1lapplication de la clause de stabilité

Conditions du traité

a)— La clause de stabilité ne s'applique qu'au delad dtune
variation de plus de 10% :

b)~ Franchise : 5 000 000
c)~ Reglement de sinistre : 20 000 000

d)~Indice de référence : 100

DATE DE ! MOITALTT {IDICE A LA DATE | MONTANT STABILISE
VERSEIETT | | DE VERSEMENT !
S5 e SRR e o S
! ! !
24/2/76 s 5 500 000 : 110 ; 5 500 000
20/7/76 ! 10 000 000 ! 115 i 8 695 652
§ i
WA - AS0000. . 138 L 3461 538
1 I ! !
TOTAL ;20 000 000 ! 17 657 190
Montant théorique $ 17 657 190
Franchise 2 5 000 000
Différenoce théorique a 1la s
charge du réassurcur 3 12 657 190
Répartition
~ Part de la cédante 520 000 000 % 5000000 - 5 663 415
L 657190 i
-~ Part du réassureur : 20 000 000 x 1% 2%% 188 - 14 336 505

Nous constatons alors qulun sinistre qui aurait dafi
normalement cofiter 17 657 190, oofite par le fait de la variation de
1'indice des prix 20 000 000 FH,

Gréce & la clause de stabilité, l'assureur direct paiera
5 663 415 au lieu de 5 000 000 ot cque le réassureur paiera 14 336 585
au lieu de 15 000 000

sasiv/
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By~ TRAITE INCENDIE

Le risque incendie est généralement un trés bon riscue
oontrairement au risque auto, clest pourquoi les assureurs se
livrent une lutte sans merci, pour la souscription d'un tel
risque, car aprés tout il contribue dans une large mesure a
équilibrer le porte feuille des sociétés dlassurance,

P

En 1977, daus le traité liant la CNAR & ses réassureurs,
la priorité reste fixée a 10 000 000, Dans le risque incendie,
la couverture de certaines unités industrielles se chiffre a des
milliards de francs maliens j cl'est pourquoi le traite prévoit
qu'au deld de la proorité il est institué un premier excédent et
w1 second excédent, At dessus de ce second excédent, le reste
est placé auprés d'autres réassureurs sous forme de traités facultatifs,

La premiére chose qui saute aux yeux est que la CNAR par
le biais de la réassurance, perd une grande partic des primes encaissées
au profit de 1'extéricur surtout quand il s'lagit de la couverture
de somme importante. Elle se rattmape néanmoins sur les commissions
que lui versent les réassureurs d'un taux de 30% des primes océdées au
titre de participation de ses derniers au frais d'acquisition
et de . gestion de police.

Calcul du taux de rétention

La capacité de rétention se détermine généralement par des
calouls statistiques en rapport avec le total des primes encaissées
au oours de plusicurs exercicesSs.

Taux de rétention <+ Capital refenu
Capital total garanti

1%~ Exemple pratique

I1 stagit d'un sinistre survenu en 1974 oontre les
batiments et marchandises de la SEPOM (Société d'Exploitation des
Produits Oléagineux du Hali), Je ne m'étendrai pas ici ni sur les
causes du sinistre , ni sur les dégits matériels engendrés par
1ll'incendie, moins encore sur les modalités de reéglement intervenuss.
Je me bornerai tout simplement & présenter le tableau ci~dessous du
reste trés significatif & mon sense

i
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Part des Réassureurs dans le réglement de sinistre

! CAPITAUX ] % ! MONTANT STITISTRE
e 1 & L i de S
1
Rétention CNAR | 4 000 000 L 0,18 i 233 409
i i i ”
Qote~Part ; 6 000 000 i 0p2T -, 350 114
o I : ] !
1er Excédent ) 300 000 000 1 13,01 i 17 518 649
T ] ] ! B2
2¢ Exéédent i 190 000 000 : 8,56 . 11 099 899
1 :
Facultative {1720 000 000 g 77,48 | 100 469 649
i 1 1 =5 '
TOTAL . 2220 000 000 , 100,00% 129 671 720
! ! ]
! ! !

2% Remarques

a)= Intérst de retard

I1 arrive que l'assureur pour une raison ou pour une
autre, ne régle pas immédiatement & la victime le montant du sinistre
causant ainsi & cette dernidre un préjudice sanctionné par les
Tribunaux.

Supposons que le montant du sinistre s?éléve & 12 000 000 et que la
priorité soit fixée & 10 000 000 ; puisgue le sinistre dépasse la
priorité, en principe olest le réassurcur qui aurait dfi prendre

en compte le paiement de met intér&t de retard. Pour éviter de
telles anomalies, le réassureur d'accord partie avec la cédante,
incere dans le traité généralement que cos intéréts feront 1lobjet
d'un décompte séparé et qu'ils seront répartis entre la cédante et le
réasSsureurs

b)= Intéréts apportés par le dépdt aux mains de 1'assureur direct.

L'assureur direct est tenu de calouler et de oonstituer
ses provisions techniques sans tenir compie des réassurances céd ‘es.
" Cette disposition, inspirée par le souci de protéeer les hénéficiaires
> ".‘.!“'- s

de contrats, est rigourcuse, surtout si la part cédée est importantc'.
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I1 est donc prévu que les réassureurs peuvent déposer chez leurs
cédants les valeurs réprésentatives des provisions techniques
correspondant & la part des risques qu'ils ont accepté, ou bien
laisser aux cédants les espéoes leur permettant dlacquérir les
valeurs en question. En plus ces valeurs détennues par l'assurecur
direct au profit du réassureur rapporte un intérdt.

En République du Mali, il n'existe pas de textes réglementant
les placements des sociétés dlassurance pour que normalement la
CNAR place & son tour ce dépbt des réassureurs & un taux supérieur au
taux prévu par le traité de réassurance afin qulelle réalise des
bénéfices.

Ce manque de réglementation des “placements arrange les
sociétés dlassurance étrangéres agPéées en Républicue du Mali, dans
la mesure o elles ne participent aucunement pas & 1l'effort de
développement en procédant sans cesse au transfert des capitaux
recueillis par le biais de l'assurance. Toute fois il existe un
consenssus général au niveau des agents généraux maliens afin que
1'Ptat trouve dans un délai trés proche une solution & ce douloureux
probléhe d'investissement des sociétés d'assurance. Cl'est pourquoi
le Directeur Général d@ la CNAR, en allant plus loin lors du dernier
Conseil d'Administration de sa société a posé le probléme d'une
manidre trés explicite en ces termes : "Memsieurs les administrateurs,
notre société a de l'argent déposé dans nos oomptes a4 la BDM
(Banque de Développement du Hali), et nous ne savons qu'en fairpeil
est plus quiurgent qu'une solution soit trouvée k dans le cas contraire
ce dépdt oonbinuera & faire les beaux jours de 1la BDIH!,

La oonclusion que nous pouvons tirer sur oe probléme de
réglementation des placements et de @omiciliation de certains
contrats dlassurance tel que l'assurance transport est que 1'Efat
3 tout & gagner en procédant & la mise 3 jour de nouveaux texbes légis—
latifs. Quant on sait que le Mali est wn pays en voie de développement
constamment & la recherche de capitaux pour son développement dtune
part, et quand on sait que 1'assurance -est un moyen de collecter
1'épargne d'autre part, il est grand temps que les autorités
prennent des mesures pour redistribuer cette épargne ainsi collectécs

III.~ LES CESSIONS LEGALES

Les Cessions Légales sont réglementées au Mali par 1!'Arrété
e 87/MFC~Cab au 10 Février 1969 au profit de la CNAR qui est une
cooidté nationale pratiquant aussi bien l'assurance sur affaire
directe, que la réassurance sous forme de cessions légales.
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La Cession Légale en réassurance signifie d'une part,
que l'assureur est 1ié par 1ll'obligation de céder une part dé sa
souscription, et que d'autre part le réassureur est obligé d'accepter
llengagement quton lui propose.

L'Article fe~ de 1'Arrété N° 87 dit "Les Entreprises d'Assurance
Btrengéres Installées au llali cédént obligatoirement & la Caisse
Nationale d'Assurance et de Réassurance 10% des primes afférentes

aux opérations d'assurance qu'elles réalisent. En conséquenoce, la CNAR
participe & tous les réglements de sinistre dans la limite de sa
quote~part"

L'Article 2 de poursuivre ¢ " Pour chaque cession, la Caisse Nationale
dlhssurance et de Réassurance alloue une Commission de Réassurance de 20%."

Lt'exercice de 1975 s'est soldé par une perte brute sur les
opérations de cession 1légale de 24 992 379 ™ et celui de 1976
a accusé un bénéfice provisoire de 1 315 821 Fil.

Ces chiffres disent long et montrent combien de fois
il devient urgent de modifier 1l'Arrété N° 087/MFC—Cab surtout dans
gon article 2 rclatif au taux de commission de 20%. Ceci est dlautant
plus vurgent que les primes regues en cessions légales pendant les
exercices de 75 et 76 avoisinent le montant de la participation de la
CAR & tous les réglements de sinistre dans la limite de sa quote-parte
Cet équilibre (primes sinistres) est rompu & mon sens par le fait
du paiement des commissions de réassurance de 20% au profit des cédantes.

I1 ya lieu alors de se poser les questions suivantes @

—~ 3 quoi sont dfis les mauvais résultats de 75 et 76 ?

~ cc résultat risque =t~il de se prolonger longtemps ?

La premiére question mérite deux réponges :

1% Le mauvais résultat est dl & la prédominance du risque
auto sur les aubtres risques, risque d'autant plus mauvais, que le niveaun
des primes d'assurance auto au Mali est 1'un des plus bas en Afriques

2% Le mauvais résultat est dll par ailleurs au taux dc
Commission de réassurance trés élevé (20%) allouées aux cédantes. On
serait tenté 13 aussi de faire une comparaison entre les taux de
commisgion des traitds de rdassurance accordé & la CNAR par ses réassureurs
étrangers qui est de l*ordre de 30% a 35% et de créer & une injustice.
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Et bien non, car ce taux de 30% ne ooncerne que des traités

professionnels sur des risques § incendiey vol, transport,

tandis que les risques R.C. auto et ReCe diverses font 1'objet

de traité non proportionnel en excédant de sinistres avec les

réassureurs étrangers. Dans ce genre de traité, les réassureurs

starragent & le conclure de telle maniére que les primes qu'ils
S

pergoivent soient suffisantes pour couvrir leurs engagements en cas de
sinistres.

Nous pouvons dés lors dire que : vue la prédominance du
porte-feuille auto en Afrique d'une part, et vue le non paiement
des commissions de réassurance aux cédantes dans les traités excédent:
de sinistres dlautre part, il ya lieu de dimiruenée taux de
commission ne serait ce que pour le risque auto de l'ordre de 10%.

A la deuxidme question de savoir est ce que ce résultat
risque de persister longbtamps encore, nous répondrons par non a
condition de révaloriser les tarifs autoe. En effet 1'automobile
constitue & celle scule & peu preés les 80% du porte-—feuille des
sociétés dlassurance et ces prix dtachat sounis aux aléas de l'inflation
mondialce Ces prix fixés par les producteurs extérieurs ne peuvent en
aucune fagon rester bloqués méme dens un régime de blocage de prix
comne au Mali. Les primes d'assurance auto devraient &tre
sensiblement indexdes sur les prix des véhicules.

E1 plus il faudrait tenir compte de la tendance des
tribunaux 3 allouer des indemnités élevées aux vichimes eu égard
aw- cofit de la vie, ce qui est fort juste ; mais ils auraient dfi
ne pas s'éloigner des conditions objectives de l'assurance au Mali,
ceci contribuersit aussi & atténuer le déséquilibre sans cesse croissant
entre les primes émises en auto et les sinistres réglés aux victimes.
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CONCLUSION

La fonction administrative tient une place prédominante.
Elle a pour objet en son sens le plus large, de coordomner llactivité
des autres fonctions, dl'en assurer 1l'accomplissement harmonieux dans
les meilleures conditiong. Il parait trées difficile de parler d'une
organisation "type" de l'entreprise d'assurance, trop nombreux sont
les cas d'especes. Néammoins, les modifications dans 1l'activité d'une
entreprise d'assurance, devraient résulter de 1l'évolution de 1l'économie
du pays entrainant avec elle; le développement de l'assurance, rendent
nécessaires des changements de structurc et des déplacements de services.
A oe titre, la compagnie d'assurance "La SOUTRA" gagnerait mieux
cnoore en apportant wn souffle nouvear.: & son administration de
la production et des sinistres, et en créant un service du contentieux
pour une bonne suivie de ses affaires.

Le service de la réassurance, qui céde les primes
oorrespondant aux stipulations des traités conclus, doit comnaltre
les modifications apportées tant aux garanties cu'au montant
des dites primes, afin de procéder aux annulations et cessions
nouvelles rcquises j mais il lui faut encore &tre informé des sinistres
survenus afin qu'il puisse réclamer leur quote~part aux réassureurs.
La CNAR aura donc tout intér8t & ce que ce servicede la réassurance
revéte wne grande importance et qu'il soit oconfié en outre a un
technicien hautement qualifié.

Ltentreprise d'assurance est un investisseur institutionnel,
4 ce titre elle remplit en méme temps le rble dlintermédiaire
financier. En ce sens sfopére un processus de transformation
de 1l'épargne collectéd sous forme de primes en investissements &
long terme, Malheureusement en Africue et plus particuliérement au !ai,
en 1'absence de textes r¥glementaires, les entreprises d'assurance
cui sont des agences. étrangéres agréées, procédent & la collecte de
1'épargne qui est par la suite tranférée dans leur pays d'origine,
faisant ainsi le bonheur de oes dits pays.
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