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///NTRODUCTION GENERALE
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L'assurance de Protection Juridique peut etre définie comme celle
par laguelle, moyennant le paiement d'une somme d'argent (la prime) 1'assuré
obtient de la part de son assureur non seulement la prise en charge des
frais de procédure judiciaire mais aussi 1'assistance intellectuelle nécessaire
(prestation) en cas de litige l'opposant a un tiers ou devant les tribunaux

repressifs ({(risque) (1).

I1 ressort de la présente définition que la Protection Juridique
est bel. et bien une opération d'assurance car comportant les trois éldments
fondamentaux de toute opération d'assurance (2), Mieux, la prestation de

l'assureur de Protection Juridique n'est pas seulement d'ordre pécuniaire.

L'assurance de Protection Juridique meérite d'etre distinguée de
certaines prestations voisines notamment la garantie "Défense-Recours'. Bien
que les deux garanties aient quelques similitudes sur certains points notam-
ment au niveau du recours exercé pour le compte de 1l'assuré dans les deux
cas, l'assurance de Protection Juridique ne saurait etre confondue a la garantie

"Défense-Recours" et ce, pour au moins trois raisons :

. Le contrat de Protection Juridique est autonome alors que la
garantie "Deéfense-Recours" est toujours annexée a la police "Responsabilité

Civile" dont elle est un pan ;
. La garantie de l'assureur de Protection Juridique est mise en
jeu des la survenance du litige alors que la garantie ”Défense—ﬁecours“ exige

qu'un dommage soit survenu pour sa mise en jeu ;

. L'assuré en Protection Juridique est maitre de la direction de

son proces, privilége que ne confére pas la garantie "Défense-Recours'.

cnq,/o~~

(1) Cf. art 2 de la directive du 22,/06/87 de la CEE.

2) Les grands arrets du Droit des Assurances P. 14 et suiv.




Le choix du sujet a porté sur 1'assurance de Protection Juridique
parce qu'il s'agit 1la d'une branche mal connue, inexploitée par les assureurs
locaux mais aussi et surtout parce que l'on espere que cette nouvelle branche
d'assurance une fois implantée, contribuerait efficacement a la réalisation
de ce noble dessein qu'est le libre accés a la justice particuliérement en
ces temps modernes ou les situations conflictuellesne cessent de se multiplier :
montée du consumérisme, conflit du travail, voisinage, constructions, bail,
litiges de champs et de bétails etc. A quoi servirait une justice inaccessible

aux justiciables ?

I E I O D e

En effet, bien que proclamé par tous les textes fondamentaux, (1)
le libre accés a la justice reste, pour des raisons socio-économicues plus
théorique que réel et ce, nonobstant certaines mesures prises en vue de sa

concrétisation : gratuité de la justice, assistance judiciaire etc.

Bien que la garantie "Défense<Recours", connue d'abord sous 1'appela-
tion de "Contre Assurance Spéciale", soit mieux connue et exploitée par la

quasi-totalité des sociétés d'assurances I.A.R.D., elle ne fut véritablement

connue, qu'en 1935 alors que 1''histoire de 1'assurance de Protection Juridique
remonte a 1824 (), L'exploitation de 1'assurance de Protection Juridique cam-
mencera a se généraliser en France en 1833, en Suisse a partir de 1925, en
Belgique et en Allemagne respectivement en 1927 et 1928 pour gagner progressi-
vement. toute 1'Europe. Le Portugal ne connut 1'assurance de Protection Juridi-
que qu'en 1987. Une société francaise spécialisée en Protection Juridique :

"Le Sou Médical", mérite d'etre signalée comme exemple. Sa date de création

remonte a 1897 et elle continue ses activités a nos jours (3).

Dans 1l'histoire de chacun de ces pays, l'on peut noter que 1'assurance

de Protection Juridique est apparue & un moment ol un réel besoin d'acces a la
justice s'était fait sentir.

En dépit de sa longue histoire, remarquons que J 'assurance de Protection
Juridique a connu un développement mitigé, marqué souvent de cuis.ants échecs
dus généralement au phénoméne d'antisélection : excepté en Allemagne ou elle
connut un véritable essor. Mais avec la directive du 22/06/87 de la C E E por-
tant réglementation commmne de la matiére, 1'assurance de Protection Juridique

pourra connaitre un nouvel élan de développement.

(1) Préambule de la constitution de la République du Niger.

(2) beide répertqire de 1l'assurance de Protection J. de H. MARGEAT. P. 7
(8) Guide répertoire de 1'assurance de Protection J. de H. MARGEAT p. 8.
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Quant aux pays africains, ils se sont reéunis pour la premiére
fois a ce sujet en Juillet 1985 & BANGUI (R.C.A.). A la fin de ce forum, la
Conférence Internationale de Contrdlesd'Assurarce (C.I.C.A.) recormanda aux
Etats membres de favoriser la création de sociétés de Protection Juridique.

Un séminaire vient de se tenir & ABIDJAN (Cote d'Ivoire) en Février 1992
sous la direction de Mr Henri MARGEAT.

L'assurance de Protection Juridique pourra-t-elle se développer dans
les Etats africains en général, au Niger en particulier ? Elle ne le pourra
que si elle correspond & un véritable besoin social et si les difficultés inhé--
rentesa la conmercialisation de tout nouveau produit sont analysées et réso-
lues. C'est également autour de ces deux questions fondamentales que se

feront les développements futurs de ce travail.

La premiére partie sera consacrée & 1'étude de la ndcessité de 1'implan-
tation de 1'assurance de Protection Juridique au Niger. Les difficultés d'implan-
tation de cette nouvelle branche d'assurance feront 1l'objet de la seconde
partie.




// ) REMIFRE // ) ARTIE
// //

J_l_;=|l=||l|!|||||

/A NECESSITE DE L'IMPLANTATION DE L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE




La conjugaison de plusieurs facteurs socio-économiques rend a présent

nécessaire 1'implantation de 1'assurarice de Protection Juridique au Niger.
Nous étudierons d'une part ces facteurs socio-économiques {chapitce I)

et d'autre part 1l'assurance de Protection Juridique comme nouveau moyen d'acces

a la justice (chapitre IT).

(ONO)

CHAPITRE I. - LES FACTEURS Di‘_Im.ANTA’I’IOI\I DE LA PROTECTION
JURIDIQUE.

Comme nous le disions dans la partie introductive de ce travail,
un produit ne peut se vendre que s'il correspond & un besoin social (section I)

et/ou économique (Section II).

SECTION I. - LES FACTEURS SOCIAUX.

L'analphabétisme d'une part ({paragraphe I), 1'ignorance vis-a-vis
du juridique et du judiciaire d'autre part (paragraphe IT), constituent deux

facteurs de promotion de 1'.:surance de Protection Juridique au Niger.

Paragravhe T. - L'analphabétisme,

Au Niger, la langue officielle étant le Francgais, la justice est ren-
due dans ladite langue. Sur ce point on peut déja noter qu'un brobléme se pose
car ce n'est pas chose facile d'alphabétiser toute une nation en une langue
qui lui est étrangére. Or ce n'est qu'a ce prix qué la justice peut lui étre _
accessible. Malheureusement, malgré les efforts notables que 1'Etat ne cesse de

déployer dans le domaine de 1'éducation, le taux de scolarisation reste encore
tres bas (28,05 %) (1).

Plusieurs raisons expliquent cet état de fait. D'abord nous avons

1'impact de la réligion musulmane qui. est restée pendant trés longtemps hostile

sl m s

(1) Source : MEN, Direction des Etudes.
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a 1'enseignement de la langue coloniale. Ensuite nous avons le trés grand
éparpillement de la population nigérienne (8.094.927 habitants en 1991) (1)
sur cet immense pays (2) et dont une importante partie est nomade de sur-
croit.. Enfinbnous avons la faiblesse des ressources de 1'Etat qui, particulié-
ranent durant les années de dures sécheresses est plutot préoccupé par le
probléme de swrvie de la population.

La conséquence de cette situation est que la grande majorité des
nigériens ne comprend rien de la langue dans laquelle la loi est promulguée

et la justice rendue.

Paragraphe TI. - L'IGNORANCE VIS-a-VIS DU JURIDIQUE ET
' DU JUDICIAIRE.

Si selon un principe général de Droit fort bien connu, "Nul n'est
censé ignorer la loi". la réalité au Niger est que peu de gens la connaissent
réellemeht. A cet égard trois catégories sociales peuvent étre observées :
Les analphabetes, les instruits mais non juristes de formation et enfin les

juristes.

Comme déja dit, la grande masse illétrée reste en marge de la connais-
sance du contenu des lois et de la justice. A la limite, pour cette fraction
de la population, la situation n'a véritablement pas évolué par rapport a ce
qu'elle était au temps colonial. Pour elle, la justice nigérienne n'est rien
d'autre qu'une greffe d'un systéme juridique de 1'ancienne métropole et qui

lui reste étranger a tout point de wvue.

Apres ce premier groupe, vient celui des instruits, des intellectuels
qui n'ont pas recu de formation juridique. En général, ils n'ont pas la connais-
sance juridique necessaire pour aborder les questions touchant au Droit qui,
avouons le, ne s'improvise pas. A l'instar de toutes les autres sciences, le
Droit a son vocabulaire, son jargon qui lui est propre, non compréhensible aux
non initiés. En réalité, cette deuxiéme catégorie de citoyens ne se distingue
de la premiere que par la maitrise qu'elle a de la langue francaise. Peut étre
dans une mdoindre mesure que la grande masse analphabéte mais de fagon stre, cette
catégorie sociale a également besoin de 1'assistance d'un juriste, parfois méme
de plusieurs des qu'elle se trouve étre impliquée & un titre ou a un autre dans

un litige.

cwinf wwe

(1) Source : Direction de la statistiqge
(2) Superficie du Niger : 1.267.000 km
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Mieux, 1l'ignorance du Droi‘t ne se limite pas aux non juristes. Le
Droit est un domaine tellement vaste ce qui justifie son découpage en plusieurs
branches, et tellement évolutif qu'aucun juriste (m2me agrégé en Droit) ne
peut avoir la prétention de le maitriser _dans toutes ses diversités. Or, il
peut arriver qu'un seul litige fasse appel a plusieurs branches du Droit.
Ainsi donc, les nigériens dans leur ensemble ont besoin de 1'aide d'une tierce
personne pour exercer leurs droits et ce, d'autant plus que 1'exercice de ces

prérogatives nécessite des frais et des charges parfois élevés.

SECTION II. - LES FACTEURS ECONOMIQUES

En plus des données sociales, d'autres données mais cette fois &
caractére économique compromettent 1'accessibilité 3 la justice nigériemne.
Avec leur faible pouvoir d'achat, les nigériens doivent faire face au cout élevé

de leur machine judiciaire.

Paragraphe T. : LE COUT ELEVE DE LA MACHINE JUDICIAIRE

Si la gratuité du service de la justice qui est rendue par les magis-
trats, fonctionnaires de 1'Etat, est une réalité, il n'en demeure pas moins
vrai que toute personne ayant a faire a ce service peut étre amenée & payer
divers frais dont le cumil est souvent important. Il s'agit non seulement des
dépens qui sont des frais revenant a 1'Etat mais c'est surtout les honoraires
des auxiliaires de la justice qui constituent 1'essentiel de la facture. Tl
s'agit motamment des avocats, des huissiers et notaires. Les frais des diffé-
rents experts (automomobile, médecins, etc) dont on a souvent recdurs peuvent

etre importants également.

Pour toutes ces professions libérales, le mpde de calcul des honoraires

est le suivant :

- Les expertises sont faitespar des personnes de spécialités diverses,
agréées par les tribunaux Nigériens, C'est ainsi par exemple que 1'on a quatre
cabinets d'expertise autonmobile, chacun ayant son baréme propre.

. Les avocats confirmés sont au norbre de seize et les avocats stagiaires
au nombre de six. La également c'est le vide juridique. Seul le réglement inté-
rieur du barrean (1) dans son article 12 en fait vaguement allusion. En somme la
fixation des honoraires est libre entre 1'avocat et son client.

ey

(1) Le barreau nigérien est crée par ordonnance n° T6~L0 du 2L/12/76.
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- En ce qui concerne les huissiers et les notaires, la situation
n'est pratiquement guere différente. Les huissiers sont an nombre de six et leur

profession demeure régie par un Arrétéd Général du Gouvernement de 1'ex A.O.F.
n° 6998 du 16/09/53 (1).

Quant aux notaires, ils ne sont qu'au nombre de quatre et leur profes-
sion est réglamentée par un Arreté Général n° 5460 en date du 01/12/48 du
Gouverneur Général de 1'ancienne A.O.F. (2)

.
I} apparalt. clairement que les baremes contenus dans ces deux textes

sont inadapteés voire inapplicables car ne correspondant & aucune réalité nigé-

rienne de nos jours. D'ailleurs les huissiers et les notaires ne s*y confor-

ment: pratiquement pas et leurs honoraires ne font réellement 1'objet 4'aucune

réglementation ni par 1'Etat ni méme par un réglement intérieur comme c'est

le cas au niveau du barreau. Mais la concurrence parfois féroce qu'ils se livrent

entre eux est entrain de les amener a uniformiser leurs taux, leurs baremes.

Peut etre seront-ils conduits par la force des choses & faire comme les avocats

51 d'ici quelques années aucun texte étatique ne réglemente les barémes.

Il ressort de ce tour dthorizon qu'entre ces divers prestataires de
service et les justiciables (la clientéle) la régle est celle de la liberté
contractuelle dont nous connaissons les méfaits notamment pour le plus faible

i se trouve &tre ici le justiciable.
qu J

En conclusion, la somme de tous ces frais dont le contrdle du montant
¢échappe au justiciable peut etre trés élevée et lui étre insupportable. Ainsi,
il ne pent pas avoir accés a la justice compte tenu de la modicité de son pou-
voir économique.

Paragraphe ITI. : LA FATBLESSE DU POUVOIR ECONOMIQUE DES
NIGERTENS.

Vaste pays continental, le Niger, au plan économique se caractérise
par un faible P N B par habitant (290 & US) ,1'un des plus faibles du monde. La
croissance annuelle de 1965 a 1989 est de - 2,4 %, un taux d'inflation annuelle
de 3,4 %, une espérance de vie a la naissance de 45 ans, un taux d'analphabé—

tisme de 86 % au niveau des adultes (3).

sos/ oo

(1) J.0. AO.F. 1953 page 1653 et suivantes
(2) J.0. A.0.F. n® 2388 du 11/12/48 page 14k2 et suivantes.
(3) Rapport 1991 de la Banque Mondials sur le Developpement dans le monde p. 226.
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Le taux de scolarisation en 1991 n'est encore que de 28,05 % auquel
s'ajoute enoore un fort taux d'abandons scolaires (1), un taux élevé de
chomage et de sous amplois ; la seule ville de Niamey regorgeant 21000 sans
emplois (1),

A ce tableau suffisamment sombre, nous devons en outre ajouter la
trés mauvaise révartition du produit national, du fait de 1'existence de classes

sociales privilégiees qui s'accaparent des richesses du pays.

Bien qu'étant un pays essentiellement agricole, le Niger exporte surtout
de 1l'uranium dont 1'éoconomie est largement tributaire. La chute des cours de
cette matiére premiere est en grande partie responsable du déséquilibre chro-
nique de la balance de payement de ce pays qui se trouve ainsi dans une situa-
tion de dépendance et de trés grande vulnérabilité dans les relations économi-

ques internationales.

La conséquence est qu'une grande partie de la population vit dans un
état de pauvreté telle qu'elle est plutot préoccupée par la satisfaction des
besoins primaires. a savoir se nourir, se vetir, se loger etc. Ces justiciables
ne peuvent pas donc, pris isolément faire face au ocout de la machine judiciaire
tel que nous venons de 1'exposer ci-dessus. L'accds a la justice devient ainsi
difficile sinon impossible a cette fraction de la population qui malheureuse-

ment est la plus nonbreuse.

Aussi, prenant en compte toutes ces contraintes socio-économiques qui
constituent un véritable frein quant a 1'accessibilité 3 la justice nigérienne,
1l'on peut se demander si 1'assurance de Protection Juridique ne vourra pas

etre proposée aux nigériens comme un nouveau moyen d'accds a la justice.

cwnd wws

(1) Source : Minist@re de 1'Education Nationale

(2) Discours du Ministre de la Foncticn Publique et du Travail le 01/05/92.
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CHAPTITRE TI. - L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE NOUVEAU
MOYEN D'ACCES A LA JUSTICE.

Les dispositions étatiques : gratuité de la justice, assistance judi--
claire, comuission d'office d'avocat auxquelles vient s'ajouter la garantie
"Defense-Recours" de 1'assurewr miltibranches sont des mesures visant a facili--
ter l'acces a la justice. Mais, en dépit de toutes ces mesures, les justicia-
bles nigériens trouvent que 1'appareil judiciaire est complexe, couteux et de

surcroit lent.

I.'assurance de Protection Juridique, grace a ses spécificités (Section
IT) pourra-t-elle compléter efficacement les moyens pré-existants en vue d'une

meilleure justice sociale (Section I) ?

SECTION I. : L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE POUR UNE
MEILLEURE JUSTICE SOCIALE.

TI1 s'agit d'examiner en quoi 1'assurance de Protection Juridique

favorise l'accés au juge tout en garantissant une bonne défense.

Paragraphe T - LA PROTECTION JURIDIQUE favorise 1'acces au juge.

Notre analyse portera sur 1'apport de 1'assurance de Protection Juri-
dique dans la solution des principaux griefs (complexité, cherté, lenteur)

adressés a 1l'appareil judiciaire.

A, -~ L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIOUE ET LA
COMPLEXITE DE LA JUSTICE MODERNE.

Il n'est pas rare d'entendre dire et ce, dans tous les milieux :
"A GYARA YAHI SHAR'A" expression en Haoussa (1) signifiant mieux vaut un mau-
vaix arrangement qu'un bon procés. Cette mentalité {11ystre Si besoin y est,
1'hostilité des nigériens a 1'égard de tout ce qui touche a la justice et au

Droit.

Des facteurs socio-culturels rendent incompréhensible la justice moderne.
Face a cette machine, le citoyen aurait souhaité se décharger sur un spécialiste

ou tout au nmoins avoir son assistance.

vy

(1) Haoussa : langue la plus parlée au Niger.
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C'est dire que l'assurance de Protection Juridique a de 1'avenir au
Niger car répondant présentement a un réel besoin. En effet, 1'information, le
consell, la documentation, bref 1'assistance intellectuelle constitue une part

importante des prestations de l'assureur de Protection Juridique.

Ainsi, 1'assuré en Protection Juridique pourra, grice aux juristes de
sa compagnie d'assurance et surtout aux avocats de niveaux et de spécialités
divers de cette compagnie d'assurance avoir toute information, avis et conseil
sur toute question de Droit se rapportant au litige 1'opposant a une tierce per-
sonne. Avec l'assurance de Protection Juridique la complexité des questions juri-
diques disparalt puisque de juristes chevronnés sont 1a pour éclairer 1'assuré
sur les points lui paraissant obscurs. Le justiciablene peut trouver cet impor-

tant atout nulle part que chez 1'assureur de Protection Juridique.

B./ - L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE ET LA CHERTE DE LA JUSTICE

Apres la complexité, les justicilables reprochent a la justice sa cherté
ce qui n'est pas sans fondement eu égard aux développements précédents (parag. I
Section IT ; chapitre I, 1lére partie). La également, l'assurance de Protection
Juridique comme toutes les autres branches d'assurances grice & la technique de
mutualisation des risques, permet aux justiciables d'y faire face sans trop de
sacrifices a consentir compte tenu du montant de la prime et celul des sinistres
pris individuellement. La cotisation de 1'assurance de Protection Juridique se
fera a4 1'image de celle de la garantie "Défense-Rcours" greffée aux contrats de
responsabilité civile automobile qui lui est voisine. La prime de la "Défense-

Recours" est modique.

A titre d'exemple, 1l'on peut noter qu'a la SNAR-LEYMA
elle est de 750 F pour les deux roues, véhicules automobiles destinés aux promena-
des et affaires personnelles 3.750 E,et 7.500 F pour 1les autres types de véhicules
automobiles.

Toutefois, la garantie de 1'assurance de Protection Juridique étant de
loin plus étendue que celle de la "Défense-Recours", ces montants ne sont donnés
qu'a titre purement indicatif ; la détermination du montant de la prime étant

fonction des statistiques élaborées.
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C/ - L'ASSURANCE DE PROTECTTON JURIDIQUE ET LES LENTEURS
JUDICTAIRES

Le dernier grief et non le moindre, adressé¢ a 1'appareil judiciaire

est la lenteur dont la cause réside dans 1'inadégquation entre les besoins
des nigériens en matiére de justice et 1'insuffisance des moyens matériels
et humains qui lui sont consacrés par 1'état. Au Niger nous avons au total
118 magistrats répartis entre 24 juridictions (1) dont une seule Cour d'Appel
sise & Niamey, rendent la Justice & 8 094 927 habitants répartis sur 1 267 000
kmg. I1 apparait donc que les besoins sont loin d'étre satisfaits eu égard

au nombre - d'affaires toujours croissantes que connaissent les juridic-
tions. A titre d'exemple, notons qu'entre le 30/10/89 et le 30/09/90 période
durant laquelle ont été élaborées les premieres statistiques judiciaires,
4,765 cas d'infractions toutes catégories confondues ont été enrdlées (2) ;
raison pour laquelle entre la date a laquelle une infraction a été commise et

son jugement un délai de deux & trois ans peut s'écouler.

La encore, de part l'information, le conseil, en somme toute 1'assis-
tance intellectuelle que procure 1'assureur de Protection Juridique en cas de
sinistre (situation conflictuelle) le délai de procédure peut é&tre réduit.

Par ailleurs et nous le verrons plus loin, en évitant les procés inutiles,
1'assurance de Protection Juridique allége les tribunaux et par 13 méme agit
sur la lenteur judiciaire. Mais s'il est une bonne chose pour le citoyen d'avoir
véritablement accés a la justice, il lui est aussi capital d'avoir une bonne
défense. s
Paragraphe II., - L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE
PERMET DE GARANTIR UNE BONNE DEFENSE.

Ici, nous prenons le mot défense dans son acception la plus large
possible & savoir tous les moyens aussi bien de fend: que de forme permettant
a un justiciable de faire valoir ses droits. Sur ce point, il y a lieu de remar-
quer qu'un assureur ne peut valablement et véritablement défendre les droits
de son client que s'ils ne sont pas en conflit d'intérét sinon 1'assureur aura
naturellement tendance a sacrifier les intéréts de 1l'assuré et c'est 1la précise-

ment que résident les faiblesses et les limites de la garantie "Défense-Recours".

wwm b

(éyiéﬁrce R Miniétére de la Justice
(2 Rapport d'activité du Ministére de la Justice du 30/10/89 au 30/09/90.
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Fn assurance de Protection Juridique la question est résolue (1)

et obligation est faite & 1'assureur de dénoncer le conflit & 1l'assuré qui
en tout état de cause est maitre de la procédure. (2) L'intervention de
1'assureur de Protection Juridique commence de la naissance du litige (sinis-
tre) a celle de 1l'exécution éventuelle de la décision judiciaire en passant
par les tentatives de réglement amiable. Ainsi, & chaque étape de 1'évolu-
tion du litige, des moyens matériels (prise en charge des différents frais de
procédure) et humains (avocats, huissiers etc) sont mis & la disposition de

1'assuré.

Des différents intervenants dans la défense des droits de 1l'assuré

en Protection Juridique, 1'avocat mérite une attention particuliére.

En effet, le Droit, ce n'est pas comme la mathématique ol 1+1 donne
forcément 2 ;le juge pouvant aprés tout se tromper dans 1'appréciation des faits.

Nul ne peut nier 1'influence de 1'avocat sur les décisions judicaires.

Ainsi; en fonction de la nature et de la complexité du 1itige, 1'assu-
reur de Protection Juridique dirigera 1'assuré vers tel ou tel avocat et ses
intéréts seront au mieux défendus. Mieux, l'assurance de Protection Juridique
confére & 1l'assuré sous certaines limites destinées a dissuader les maniaques
de la procédure, la possibilité de confier et de retirer son dossier a tout
autre avocat ou autre personne habilitée de son choix s'il estime pour des
raisons qui lui sont propres que ce sont ceux 1a qui sont les mieux indiqués

pour défendre ses intéréts (%),

Fn matiere de défense des droits d'un justiciable, il est difficile
de faire mieux que 1'assureur de Protection Juridique qui, par rapport aux

autres prestatairesde services, falt preuve de certaines spécificités.

SECTION IT. - LES SPECIFICITES DE L'ASSURANCE DE PROTECTION
JURIDIQUE

Elles résident dans la souplesse de 1l'assurance de Protection Juri-
dique et dans le fait que cette derniére incite les justiciables & la connais-

sance du Droit.
AP

(1) H. MARGEAT Guide R. de la PJ page 00 et 61
(2) H. MARGEAT Guide R. de la PJ page 6.
(3) Art. 6 et 7 de la directive de la CEE du 22/06/87.
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Paragraphe 1T : 1'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE PERMET
DE "TATLLER" UNE GARANTTE SUR MESURE.

La gratuité de la justice, 1l'assistance judiciaire, la garantie
"Défense-Recours" de 1'assureur multibranches, ont entre autres inconvénients,
le fait d'zqpe des prestations standardisées, @ garantie "Défense-Rewurs" est
limitée & la police "Responsabilité civile Auto" dont elle constitue un pan.
Quant aux autres prestations rendues par 1'Etat elles sont les mémes pour tous
en vertu de 1'égalité de tous devant la loi et le service public dont la jus-

tice en constitue un.

Avec la Protection Juridique 1l'assuré détermine lui méme ses besoins,
donc ses garanties tant dans leur nature que dans leur étendue. Donc, en fonc-
tion des risques qu'il court dans sa vie privée et/ou professionnelle, tenant
compte de ses moyens financiers, 1'assuré en Protection Juridique se fait batir

sa police. Autrement dit,1'étendue de la garantie de la police de Protection

. - ' o Ld . . .~

Juridique n'a de limite que les contraintes financitres de 1'assuré et celles
edictées par la loi. Mais elle peut aussi si 1'assuré le désire, ne garantir
qu'un seul risque.

Cette variation du contenu des polices dont le reglement des sinis-
tres en dépend, n'est-elle pas la cause de 1l'intérét tout particulier que les

assurés en Protection Juridique attachent a la connaissance du Droit ?

Paragraphe II. - LA PROTECTION JURIDIQUE INCITE A LA CONNAISSANCE
DU DROIT

L'assuré devenant maitre de toute la procédure judiciaire, ce dernier
cherchera & connaitre les meilleures voles & sulvre, les stratégies & adopter
ainsi que les moyens de défense les plus appropriés.L;assuré peut, s'il
le désire, participer & tous les débats juridiques de fond comme de forme rela-
tifs au litige. Dans certains cas, son avis est méme indispensable notamment
en cas de réglement transactionnel amiable. Bref, la prestation de 1'assureur
de Protection Juridique étant en grande partie intellectuelle, 1'assureur

recoit de ce fait une connaissance juridique riche et variée.
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Enfin, et c'est 1a un aspect trés important, 1l'assurance de Pro-
tection Juridique n'est pas une assurance de responsabilité civile car
1'assureur de Protection Juridique ne prend pas en charge les condamnations.
I1 ne prend en charge que les frais de procédure, le principal restant a la
charge de 1'assuré.

Ainsi, de par sa nature, et les régles juridiques qui la gouvernent
1'assurance de Protection Juridique améne les justiciables & se souciler du
contenu des régles de Droit ce qui évite les proces inutiles encombrant davan-
tage les tribunaux.

L'assurance de Protection Juridique constitue véritablement un moyen
particulier permettant aux nigériens pas assez riches pour solliciter les
services d'un avocat et/ou autres auxiliaires de justice, ni assez pauvres

pour bénéficier de 1'assistance judiciaire, d'accéder a la justice.

wvdl o
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CONCLUSION DE LA PREMIERE PARTIE

Au Niger, les données sociales et économiques de 1'heure,
désastreuses pour le moins qu'on puisse dire, données qui assaillent
les justiciables, les mettant dans 1'impossibilité d'exercer leurs
droits inaliénables d'accéder a la justice, justifient la mise sur
le marché et cela sans plus tarder, de 1'assurance de Protection
Juridique.

Mais si 1'assurance de Protection Juridique s'avére pour
Tes justiciables nigériens une nécessité, son implantation sur le
terrain se ferait-elle sans difficultés ? C'est ce que nous nous
proposons d'examiner en deuxiéme partie.
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La conception et la commercialisation de 1'assurance de Protection
Juridique au Niger, & 1l'instar de tout produit nouveau sur un marché, ne
peut se faire sans difficultés, difficultés qui peuvent &tre de plusieurs
ordres. Sans aucun doute les pionniers de 1'assurance de Protection Juridique
au Niger auront & faire face aux difficultés liées & 1'existence sur le
marché de certains produits concurrents (chapitre I) ; ils doivent en outre
prendre en considération certaines données propres au marché nigérien d'assu-

rance : ce sera l'objet de notre chapitre secornd.

00

CHAPITRE I. -  L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE ET LES AUTRES
PRESTATIONS CONCURRENTES

Au Niger, les initiateurs de 1'implantation de 1'assurance de
Protection Juridique doivent tenir compte de 1'existence sur le marché des
sociétés multibranches (Section I) ainsi que d'autres prestations ne relevant
pas certes de 1'assurance mais permettant néanmoins d'accéder & la justice
(Section ITI).

SECTION I. - LA PROTECTION JURIDIQUE ET LES SOCIETES MULTIBRANCHES.

Les différentes gammes de produits (paragraphe I) vendus par les
sociétés multibranches et & partir desquels les intermédiaires d'assurances
(paragraphe II) tirent de substancielspevenus, constituent de sérieux handi-

caps pour 1'implantation de 1l'assurance de Protection Juridique.

Paragraphe I. - LA CONCURRENCE AVEC LES AUTRES PRCDUITS

Le terme "concurrence" est pris dans un sens assez large.:Nous consi-
dererons que deux produits sont concurrents dés qu'ils relévent du méme
chapitre (ici celui de la prévoyance) au niveau du budget familial. Fatalement
la protection juridique tombe sous la concurrence de tous les autres produits

d'assurance.
vwsliewe
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Dans les pays ou cette branche d'assurance existe, hormis quel-
ques poignées d'assureurs, la Protection Juridique a toujours été mal acceptée
des assureurs multibranches pour des raisons qui leurs sont propres. Ici
méme sur le marché nigérien d'assurance tres peu de persommes relevant de la
profession en connaissent 1'existence et seules quelques personnalités nous
paraissent étre intéressées par la matidre.

De tous les produits d'assurance, la garantie "Défense-Recours" est
celle qui est le plus en concurrence avec 1'assurancede Protection Juridique
et cela d'autant plus que les deux garanties ont quelques similitudes. D'ail-
leurs, comme 11 en a été le cas dans beaucoup de pays (1) 1'assurance de
Protection Juridique peut &tre initiée & partir desgaranties "Défense-Recours"
de la branche automobile,

Pis encore, en cas de coexistence sur le marché des deux garanties
comme c'est le cas présentement en France, les clients ont d'énormes diffi-
cultés a distinpuer les deux paranties. Aussi ils trouvent assez chere la prime
reclamée par 1l'assureur de Protection Juridique.

A ce niveau, une campagne publicitaire bien appropriée sera néces-
saire afin de permettre aux clients de faire la part des choses, de commafltre

et comprendre les mécanismes de 1'assurance de Protection Juridique.

Pourrait-on espérer un développement de 1'assurance de la Protection
Juridique par le biais des intermédiaires d'assurance ?

Paragraphe II. - L'ASSURANCE DE PROTECTION JURIDIQUE ET
LES INTERMEDIATRES D'ASSURANCE

Tout d'abord notons qu'au Niger la profession d'intermédiaire d'assu-
rance n'a pas pu se développer pour des raisons propres au marché et sur les-
quelles nous n'estimons pas nécessaire de nous étendre dans le cadre de ce
travail. Soulignons tout de méme que nous avons un seul Agent Général et un
seul cabinet de courtage. (2)

ceel o)

(1) I1 s'agit notamment de la France, la Suisse et la Belgique.
(2) Agent Général : Jacques BATATLLE, Courtier : Garba YAYE.
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Qu'il s'agisse du courtier ou de 1'Agent Général, les intermédiaires
ne sont guidés que par le montant de leurs rémunérations appelées commis-
sions. Or la prime d'assuance de Protection Juridique étant faible, le mon-
tant de la commission 1'est en conséquence. Cet aspect peu rémunérateur de
1'assurance de Protection Juridique fait que les intermédiaires risquent
d'étre peu motivés pour sa vente. Un deuxieme inconvénient non des moindres,
réside dans le fait que 1'assurance de Protection Juridique exige la comnais-
sance et le maniement du Droit dans toutes ses branches car a-t-on coutume
de dire qu'on ne peut bien vendre que ce que 1l'on connalt bien. Malheureuse-
ment, les intermédiairesd'assurance au Niger n'étant pas bien outillés dans
ce domaine ,la téche risque de ne pas leur Atre facile.

Compte tenu de ce qui précéde, les intermédiaires d'assurance ris-

quent de ne pas &tre interessés au développement de cette nouvelle branche
d'assurance.

Dans les pays ol cette assurance existe déja, le probléme s'était
posé et la solution retenue avait consisté & accorder aux intermédiaires des
commissions précomptées (avance sur commission 3 venir) afin de les inciter a
&tre de véritables vulgarisateurs de la branche. Cette solution peut également
étre envisagée au Niger.

Ainsi, ces deux handicapsfont qQue les intermédiaires d'assurances
peuvent constituer de sérieux freins a 1'épanouissement de 1a Protection Juri-
dique ce qui nous aménera & nous demander la forme Sous laquelle 1'exploi-
tation de la Protection Juridique doit &tre envisagée au Niger,

Paragraphe TTI. - LE CHOIX DE LA FORME D'EXPLOITATION DE
LA PROTECTION JURIDIQUE.

Deux grandes options sont possibles quant & la forme sous laquelle
1'assurance de Protection Juridique peut &tre vendue au Niger.

Tout d'abord ,l'exploitation de 1'assurance de Protection Juridique
peut se faire au sein d'une entreprise Juridiquement autonome. Il s'agira ainsi
de créer une société d'assurance 3 part entidre et spécialisée de Protection
Jurique que les pionniers pourront dénommer "Ia Nigérienne de Protection Juri-

dique.
.../...
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Cette option a 1'avantage de la clarté au détriment de 1'arbi-
guité qui existerait en cas d'exploitation de 1a banche par une scciété
multibranches. Cette clarté serait accrue si 1la garantie "Défense-Recours"
incorporée systématiquement dans les polices d'assurance autcmebile par

=

es
assureurs nigériens bien que non cbligatoire,venait 3 &tre détachde de 1a

; Fes andos s o . s . . . -
garantle responsabilité civile autcmobile, pour constituer une police d'assu
rance autonome de Protection Juridique.

Ainsi la gestion fera 1'objet d'un suivi beaucoup plus attentif,
serré, les dossiers bagués, les différents ratios de gestion tenus a jour,

Toutefois, si cette solution comporte des avantages certains, sa
mise en ceuvre n'est pas sans difficultés car le démarrage de toute socidté
nouvelle et particulierement celle de la Protection Juridique exige un impor-
tant capital initial et un personnel qualifié, ce qui fait cruellement défaut
sur le marché nigérien d'assurance £1).

La seconde option consiste A exploiter la nouvelle branche d'assu-
rance au sein d'une société multibranche ; Solution qui a 1l'avantage de faire
bénéficier aux pionniers de 1a puissance financiére,de 1'expérience et autres
atouts que posséde la société multibranche. L'inconvénient majeur de ce syste-
me réside dans le fait qu'il y a risque de confusion dans 1'esprit de 1la
clienteéle qui peut ne pas percevoir, cerner 1'assurance de Protection Juridi-
que par rapport aux autres precduits vendus par la multibranche,

Toutefois,cet inconvénient peut &tre atténué par la mise sur pied
d'un service sinistre de la Protection Juridique, 2éré rar un rerscnnel dis-
tinct et spécialisé.

Pour 1'instant, cette seconde solution peut etre envisagée Nicer of
plus tard, lorsque les données du marchd le cermettrent, notre "iigerienne de
Protection Juridique" pourra voir 1le jour.

-

En plus des produits des sociétés d'assurances multibranches, cer-
taines prestations concurrencent 1a Protection Juridique en ¢ zers aue leurs
firmalites est de favoriser l'acces a la justice.

* e e o/ o e

(1) Le Niger ne compte a ce jour qu'une quinzaine de cadres d'acourance.

NI SO
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SECTION ITI. - LES AUTRES PRESTATIONS CONCURRENTES DE [A
PROTECTICON JURIDIQUE

I1 s'agit essentiellement de 1'assistance judiciaire et des Jdiffé-
rentes prestations vendues par les auxiliaires de Justice.

Paragraphe T : L'ASSISTANCE JUDICIAIRE ET LA PROTECTICN
JURIDICUE

On appelle assistance Judiciaire, un ensemble de prestations que
1' Etat accorde gratuitement mais scus certaines conditions, aux justiciables
démunis afin que ces derniers puissent accéder 3 1la Jjustice: (1).

Ainsi 1'assistance judiciaire et 1a Protection Juridique ont la méme

finalité et de ce fait se concurrencent. L'assurance de Protection Juridique

powrra-t-elle alors s'implanter au Niger en dépit de 1'existence de 1l'assis-
tance judiciaire ?

L'assistance judiciaire est réglementée au Niger par 1'arrété en
date du 30/01/12 du gouverneur Général de 1'A.O0.F. A ce sujet, 1'on veut tout
d'abord remarquer, que les justiciables nigériens dans leur grande majorité
ignorent 1'existence méme de 1'assistance Judiciaire et donc ne peuvent en faire
la demande.

Ensuite son octroi obéit A une procédure longue et compliquée (2)
sans oublier que l'application pratique du texte peut soulever quelques diffi-
cultés compte tenu de la péricde 2 laquelle le texte a été élaboré. Far ailleurs
tous les frais ne sont pas gratuits (3). Enfin,et c'est le plus grand incon-
vénient que comporte 1'assistance Judiciaire, elle peut faire 1'cbjet d'un
retrait et ce, a toutes les étapes de 1a procédure,

C'est notamment le cas lorsqu'il survient 3 1'assisté des ressources
reconnues suffisantes ou lorsqu'on estime que 1'assisté a surpris la décision
du bureau (entendre ici le tribunal ayant statué sur la demande d'assistance

Judiciaire) par une déclaration frauduleuse (y),

(1) Arrété du G.G. 30701712 J.0 AOF 1512 Page 1C84 art, 13

(2) Arrété du G.G. en date du J0/01/12 J.,0 ACF 1912 art. 7 et suiv.
(3) Arrété du G.G. en date du 20/01/12 J.0 ACF 1912 art. 18

(4) Arrété du G.G. en date du 30/01/12 J.0 ACF 1912 art, 25.




21—

Aussi, compte teru de 1'étroitesse de la frange de la popula-
tion visée par l'assistance judiciaire, elle serait plutét un produit complé-
mentaire que concurrent & la Protection Juridique ; les personnes pouvant
bénéficier de 1'assistance judiciaire par définition démunies, ne peuvent
s'acquitter du montant de la prime d'assurance encore moins les honoraires

des auxiliaires de justice.

Paragraphe I1. - LES AUXILIAIRES DE JUSTICE ET LA PROTECTION
JURIDIQUE

L'assurance de Protection Juridique peut paraitre & premiére vue comme
étant un produit qui, s'il venait & s'implanter au Niger concurrencerait
1'activité des avocats, huissiers, notaires et autres auxiliaires de justice

qui peuvent ainsi &tre hostiles & son implantation.

Au Niger, seul le monopole de plaidoirie est 1légalement reconnu aux
avocats (1) et les assureurs de Protection Juridique pourraient de ce fait
&tre tentés de dommer des avis et consultations juridiques sans litige (sinis-
tre) préalable,ce qui constitue un réel débordement du cadre professionnel de

1'assurance de Protection Juridique.

La compagnie d'assurance risquerait alors de se transformer en un
cabinet de commercialisation de Droit.

La encore,ce conflit peut étre contourné, évité par une réglementation
claire et- rrécise de 1'assurance de Protection Juridique. Ce faisant, le risdue
d'empiétement du domaine d'activité de 1'un par 1'autre serait écarté. D'ail-
leurs cette difficulté doit étre relativisée car au Niger les auxiliaires de
Justice ne sont pas uniquement guidés par le gain financier. Et pour preuve,
ils ont beaucoup lutté pour 1'événement de la démocratie actuellement en for-
mation dans le pays. Ce sont des hommes soucieux de la justice sociale qui,
1'on ne le répetera jamais assez ne peut se réaliser si 1l'accds a la justice
reste difficile.

(1) Ordonnance n°® 76-40 du 24/12/76 art. 4.
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En définitive, nous concluons qu'il n'y a aucune raison que les
auxiliaires de justice, partenaires incontournables de 1'assureur de Pro-
tection Juridique, se montrent hostilesa 1'implantation de cette nouvelle
branche d'assirance. Mieux, ce serait gréce & 1'assurance de Protection
Juridique que les moins nantis pourraient solliciter les services de ces

auxiliaires de justice.

Certes, sur le marché d'assurance nigérien des produits concurrents
a la Protection Juridique existent, d'autres prestataires de services analo-
gues a ceux promis par 1'assureur de Protection Juridique, sont également
présents mais ne constituent véritablement pas d'obstacles de nature 3 empécher,
campromettre 1'implantation et le développement de 1'assurance de Protection
Juridique dans le pays. La véritable difficulté incontournable 3 laquelle les
plonniers de 1'assurance de Protection Juridique auraient & faire face serait

certainement celle qui est inhérente & certaines réalités nigériennes,

00

CHAPITRE II., - LES DIFFICULTES PROPRES A CERTAINES REALITES NIGERIENNES

Ce sont celles qui sont liées au terrain de 1'opération de 1'implan-
tation. Inhérentes au terrain, elles sont donc incontournables. Certaines sont
d'ordre €conomiques (Section I) d'autres par contre sont en relation avec
1'état de la législation en la matidre et des mentalités sociales (Section II).

SECTION I, - LES DIFFICULTES D'ORDRE ECONOMIQUE.

Elles existent tant au niveau des compagnies d'assurances (para-
graphe I) auprés desquelles les ressources nécessaires é'l'implantation de
la Protection Juridique pourraient étre espérées, qu'au niveau des justicia-
bles nigériens qui 1'acheteraient (paragraphe 11).
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Paragraphe I. - LES DIFFICULTES DES COMPAGNIES D'ASSURANCE

Comme nous le disions dans la partie introductive de ce travail,
le Niger traverse une crise économique jamais connue dans son histoire.
Partout les unités économiques de tous les secteurs ne cessent de mettre les
clefs sous les paillassons. Le secteur de 1'industrie de 1'assurance n'échappe

guere a cette dure épreuve.

En effet, 1'effondrement du systéme bancaire avec pour conséquence,
le gel d'une grande partie des dépdts en représentation des provisions techni-
ques, Jes ponctions de 1'Etat,les mpayés de primes (P A R) se chiffrant & plu-
sieurs centaines de millions de francs, le faible encaissement dli essentiel-
lement & la morosité économique, le déficit chronique de la branche automo-
bile constituent entre autres les causes des difficultés actuelles de la
SNAR-LEYMA  (1).

Or la création d'une compagnie et méme d'une branche d'assurance néces-
site un investissement initial important.Si nous nous référons aux expériences
des pays ou cette assurance existe déja, nous constatons que les résultats
d'exploitation des premiéres arnées sont généralement mauvais avant d'obtenir
un certain équilibre technique voire dégager des bénéfices au bout des trois
ou cing amnées d'exercice (2). .

Compte tenu de cette situation, il est dés lors normal de se demander
si des compagnies d'assurances nigériennes ou autres agents éconcmiques dans
1'hypothése de la créatimd'une société autonome et spécialisée de Protection

Juridique, on peut obtenir un tel capital de démarrage.

La crise économique que traverse le Niger résulte de la conjugaison
de plusieurs facteurs dont la chute des cours des matigres premiéres en 1'occu-
rence 1'uranium mais avouons-le, la mauvaise gestion des affaires constitue
la cause la plus déterminante. Le "sefsme® qu'a connu la banque nationale
(BDRN) en constitue un exemple des plus éloquents.

wawlnma

(1) SNAR-LEYMA : Société Nigérienne d'Assurances et de Réassurances.
(2) Guide Repertoire de H. MARGEAT Page 52.
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Mais autant il est difficile d'avoir une entreprise florissante
dans un envirommement difficile, autant la réussite de toute ceuvre dépend
avant tout de la volontéSlde 1a détermination de ces auteurs Et pour preuve,
1'on adans ce méme contexte éconcmique des entreprises gérées le plus sou-
vent par des expatriés, qui se portent bien. Il n'y a aucune raison que
1'assurance de Protection Juridique ne puisse faire partie de celles-1a,
pourvu que les justiciables nigériens solent en mesure de payer le prix de

la prestation promise par l'assureur de Protection Juridique.

Paragraphe II. - LES CONTRAINTES ECONOMIQUES DES JUSTT -
CIABLES.,

La question fondamentale qui se pose ici est celle de savoir
si & présent les nigériens sont en mesure de dégager de leurs revenus la
prime que réclame 1'assureur de Protection Juridique. I1 s'agit 13 d'une
question difficile car si 1'analyse de la situation économique d'une personne
morale est relativement aisée, les documents comptables et juridiques aidant,
celle des personnes physiques, des ménages est par contre complexe et toute

conclusion quant & leur état de pauvreté ou de richesse mérite souvent d'étre
nuancée,

La population urbaine a un revenu essentiellement salarial dont le
plus gros employeur est 1'Etat, régulateur des richesses entre les citoyens.,
Or,1'Etat est pratiquement en banqueroute. Ses revenus se limitant de jour
en jour, n'arrivent plus & faire face aux charges de fonctionnement courantes,
les arriérés de salaires ne font que se cumuler.

La situation des salariés du secteur para-public et privé n'est pas
non plus meilleure : les licenciements, compression du personnel, réduction
des salaires étant devenus monnaie courante pour les ménages.

Par ailleurs, les salariés dans leur ensemble constituant la clien-
tele des commercants et autres artisans, ces derniers se trouvent ainsi para-
lysés.
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Finalement, la population urbaine dans Son ensenble se trouve plongée
dans une 31tuatlon particuliérement aigie dénommée "Dame conjoncture" par
les niaméens, La situation est la méme dans les autres villes du pays. Les re-
venus de la grande masse rurale, bien que moins dépendants de ceux de 1'Etat
et autres unités économiques,connaissent également des difficultés découlant
de la rareté des aides provenant autrefois de la ville, les aléas climatiques
ainsi que le désengagement progressif de 1'Etat de plusieurs domaines Vi-

taux tellesque la santé,l'éducation ainsi que la subvention des produits de
base.

Ainsi done, les justiciables nigériens, potentiels clients de 1l'assu-
rance de Protection Juridique, qu'il s 'agisse de ceux des zones urbaines ou
rurales connaissent aujourd'hui des difficultés économiques et sont plutdt

préoccupés par les problémes quotidiens de survie Que ceux de la prévention
qu'est 1'assurance.

Mais 1'histoire nous enseigne qu'aucune nation n'a connu que pauvreté
ou prospérité de facon perpétuelle ; les périodes de croissance économique
alternant avec celles de stagnation voire de régression.

Aussi, avec 1'évenement de 1'dre de 1a démocratie, de 1a transparence
dans la gestion des affaires publiques, la prise de conscierce des uns et des
autres, est-on en droit d'espérer que les choses rentreront dans 1'ordre,
1'économie sera relancée et 1'assurance de Protection Juridique a 1'instar
de tous les autres produits, pourrait &tre vendue,

Mais remarquons toutefois que l'assurance de Protection Juridique ne
saurait étre envisagée sans cadre Juridique la réglementant et sans aucune
étude sociologique préalable.

SECTION IT. - L'ABSENCE DFE REGLEMENTATION ET AUTRES ENTRAVES
SOCIO-CULTURELLES

Dans un premier paragraphe nous examinerons le probléme de 1'absence

d'une réglementation en la matiere puis dans un paragraphe second celui des
entraves socio-culturelles.

sw i w
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aragraphe 1 : L'ABSENCE DE REGLEMENTATION

L'assurance en péndml eb celle de Protection Juridique en parti-
culier est avant tout une opération juridique qui ne saurait exister en dehors
d'une reglenmentation adéquate. Rien que la Conférence Internationale de Con-
trole &' Assurances (CICA) dont le Niger est membre, ait au cours dewﬁé,XVIIlé
session de son Assenblée Générale tenue & RANGUL (R.C.A.) en Juillet 1985,
recommandé aux Etats de favoriser la création des sociétés de Protection Turi-
dique et de mettre en place une réplementation stricte de 1a branche, rien
n'a encore été fait dans ce sens au Niger. 11 faudrait donc pelancer le débat javec
les autorités compétentes et veiller surtout A ce que le contenu des textes
permette.  1'épanouissement de la branche. Fn effet, tout projet de reglemen-
tation de la Protection Juridique n'aurait pas atteint son but si certaines
notions importantes de par les conséquences qu'elles entrainent une fois 1a
police signée, ne sont pas précisées

Il s'agit entre autres de la notion
d'aléa, celle de sinistre et enfin celle de 1'appréciation de la garantie dans
le temps.

Ce sont 1& des points autour desquels les conflitsentre 1'assureur
de Protection Juridique et 1'assuré abondent, et la jurisprudence est divisée(1).

Aussi, avant la mise au point des différentes polices, 1'assureur
de Protection Juridique a tout intérédt a ce que la future réglementation en
précise le contenu et les contours. I1 doit également se soucier de la psychologie
de tout l'aspect socio-culturel des justiciables.

Paragraphe TT., - LES ENTRAVES SOCIO-CULTURELLES

La souscription d'une police d'assurance est un acte de prévention,
de protection contre un risque que 1'on court et qui, s'il venait & se réaliser

en dehors de toute couverture d'assurance mettrait la personne dans une situa-
tion parfois périlleuse.

Vue sous cet angle, 1'assurance entre dans les actes d'épargne sous
toutes ses formes.

Si 1'on ne peut méconnaitre aux nigériens 1'esprit de prévention qui
caractérise toute société humaine, force est de reconnaitre que cette forme

n'est pas encore entrée dans leurs moeurs.
..l/l-l

(1) Guide répertoire de 1a P J : H. MARGEAT Page 55 et suivantes.
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Pour le nigérien, 1'assurance se résume a 1'assurance automobile
et 1a encore entendre la garantie "Responsabilité giyijen qui est obligatoire.
Méme pour la minorité qui sait de quoi on parle lorsqu'on évoque le terme
assurance, elle trouve qu'il s'agit d'un domaine complexe, que les polices
sont incompréhensibles, a la limite illisibleSet renfermant toujours des subti-
lités derriére lesquelles 1l'assureur se retranchera en cas de sinistre pour
ne pas honorer son engagenent. 11 n'est pas rare d'entendre devant les guichets
des compagnies d'assurance les clients dire qu'ils ne souscrivent les con-

trats d'assurance qu'a cause des contrdles policiers.

Si ces critiques adressées a 1'endroit de 1'assurance sont parfois
exagérées, il faut reconnaitre Que les polices d'assurance sont parfois incom-
préhensibles pour les non initiéé': caracteres fins, utilisation de termes trop
techniques etec.

C'est dans cel environnement hostile & 1'assurance en général que
1'assurance de Protection Juridique devra pourtant trouver sa place et elle
le pourra grice a la volonté et & la détermination des pionniers qui commence-

ront d'abord par qsmbatt}e les préjugés ci-dessus exposés.

La science et 1'art du marketing enseignent que la forme sous laquelle
un produit est congu et surtout présenté au public est d'une grande inportance;
Sur ce point la publicité est capitale mais a condition qu'elle soit bien
adaptée,

CONCLUSION DE LA DEUXIEME PARTIE

Le terrain d'implantation de la Protection Juridique
comporte bel et bien beaucoup d'entraves et de nature diverses mais
ces difficultés ne sont pas insurmontables si 1la volonté de réussir
Y- est.
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Apres ce tour d'horizon sur les perspectives et les difficultés
d'implantation de 1l'assurance de Protection Juridique au Niger, 1'on peut
tout d'abord constater que dans ce pays la liberté d'acces & la justice est
plutdt théorique que réelle.

En effet, en dépit de 1l'existence d'un certain nombre de mesures
étatiques et de divers autres prestataires de services concourant tous
a la réalisation de ce noble dessein qu'estla liberté d'acceés a 1la Justice,

celle-ci deneure inaccessible & une grande majorité de justiciables.

Cette inaccessibilité est due & la conjugaison de plusieurs facteurs
d'ordre social, €conomique voire culturel, ce qui est déplorable car il
s'agit 12 d'un droit inaliénable consacré par tous les textes fondamentaux.
Aussi, nous estimons que la mise sur pied de 1'assurance de Protection Juridique

au Niger est nécessaire car elle viendrait combler les insuffisances des moyens
préexistants.

Toutefeis, il y a lieu de noter que 1'implantation de cette assu-
rance ne se fera sans difficultés. Tout d'abord 1'on note 1'existence d'un
certain nombre de prestations concurrentes mieux connues sur le marché et
dont les prestataires peuvent,i tort ou & raison, combattre 1'assurance de
Protection Juridique. En outre 1'on a certaines difficultés qui sont propres

au terrain d'implantation car relevant de certaines réalités nationales, donc
incontournables.

Mais comme aucune des difficultés recensées ca et 14 ne s'est avérde
insurmontable, nous osons croire que cette implantation est possible au Niger

et mieux, nous pensons que 1'assurance de Protection Juridique y est promue
a un bel avenir.

wwollmns
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Loin d'étre un simple mythe, comme d'aucuns peuvent le croire,
elle est une véritable iicessité de couverture qui deviendrait une réalité

le besoin d'accéder & la justice se faisant sentir chaque Jjour davantage.

>
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DIRECTIVE DU CONSE!L
du 22 juin 1987

poruant  coordinaticn des

dispositions

legislatives, réglementaires et

admiuistratives co-.cermant l'assvrance-provection juridique

(87/344/CRE)

LE CONSEIL DES COMMUNAUTES EUROPEENNES,

vu le traité {astituant la Communauté économique euro-
péiune, et nctamment son article 57 paragraphe 2,

vu la proposiiion de ia Commission "),
vu lavis de I’Assemblée A,
vu l'avis du Comité economique et sozial (%),

considérant que la directive 73/239/CEE du Conseil, du
24 juiller 1973, po.tant cocrdinadon des dispositions
Iegislatives, réglementaires et administradives concernant
Facces a Pactivité de I'assurance directe, autre que Passu-
rance sur la vie, et son exercice "\, modifi¢e en dernier
lieu par la directive 87/343/CEE ), a, pour faciliter I'acces
a cette activité et i son exercice, éliminé certaines diver-
geaces existant entre les législatinns nationales ;

considérant que ladite directive precise toutefois, a 'asticle
7 paragraphe 2 point ), que « jusqu’a la coordination ulté-
rieure qui interviendra dans un délaj de quatre ans apres
‘s notification de la présente directive, la république fédé-
sale d'Allemagne peut mainteniz linterdiction de cumuler
sur £on territoire assurance-maludie, lassurance-crédit et
caution v l'assurance-protection juridicue,  soit
ciies, soit avec d'autres branches s

entre

considérant que la présente directive procede a la coordi-
nation der dispositions relatives a l'assuraiice-protection
juridique prévue o {article 7 paragraphe 2 point ¢) de la
direcuve 73/239/CUE ;

-

considérant cee dens un souci de protect.on des assurés,
1 convient dcarter le plus possible tout confist éventuel
d'aucréts enure an asswé couvert en protection Jundique
¢ 107 assureuc du fait que celui-ci le convre pour toure
dracche visée a l'annexe de la directive 73/239/CEE ou
Wl couvre un cutre avsuré ¢t S un tel conflic apparait,
den rendre pescible la sGiution ;

“considéran: qu'il ccavient dexclure dy champ d'applica-

tion de la présente
nature spécif e,

direcrive, omple eru de o sa
SSdrCe-proiecten jundique lorsque

(" IC ne C 198 du 7. 4. 1979, p, 2.
10 n° C 260 du 12. i0. 1961, . 8.

(" 'O ne C 348 du 31, 12 1980, p. 2

) JO n° L 228 du 16. 8. 1973, p- 2

() Voir page 72 du présent Journdi otticiel.

e

celle-ci concerne des litiges ou des risques qui résultent
de I'utitisation de navires de mer ou qui sont en rapport
avec cetie utilisation’;

considérant qu'il y a lieu d’exclure égalenient du champ
d'upplication de la présente directive Pactivité d'un assu-
reur qui préte des services ou prend en charge des frais
hes & un contrat de responsabilité civile, dans la mesure
Ou cette activité est excrcée en méme temps dans son
ntérét au titre de cette couverture ;

considérant qu'il convient d’accorder aux Frats membres
la faculté d'exclure du champ d’application de la présente
dircctive l'activité de protection juridique déployée par
Vassureur de I'assistance, lorsque cette activité est_cttec-
tuce dans un_fitat autre_que I'Frat de résidence habituelle
de Tassuré =1 qulelle fait partie. d’'un contrat . ne
concerne que l'assistance fournie aux persoines en diffi.
culté au cours de déplacements ou d’absences du domicile
ou du licu de résidence permanente ;

considérznt que le systeme de la spécialisation obligatoire
pratiqué actuellement par un seﬁ*mt membre, 3 savoir
la république fédérale d’Allemagne, écarte 1a plupart des
corflits; 4"l ne parait toutcfols pas nécessaire, pour
obteriic e aésultat, d'étencre ce systerme a toute la
Communauté en obligeant les entreprises raultibranches a
se scinder ;

consideran: que 'objectif recherché peut, en effet, Gtre
égulement attemt si I'on impose, d'une part, aux entre-
prisec Pobligation de prévoir, pour I'assurance-protection
jutidique, ur coatrat distinct ou un chapitre distinct dans
une police Laique et si on les soumet, d'autre part, a
i'obligation soit d’adopter une gestion_distincte pour la
“ranche « protection juridique », soit de contier la gestion
des sinistres de la branche « protection juridique » & une
Cf_l_[_l‘ﬂ!in_ﬂidiﬂUt”)cﬂt distincte, soit d'accorder i as-
suré en protection juridique le droit de choisir son avocat
d2s qu'il est en droit de réclamer Vintervention de I'assu-
Leur

considérant que, quelle que soit Foption retenue, I'intérét
des assurés est garanti de fagon cquivalente ;

considérant que lintérét de V'assuré en protection juri-
dique implique que ce dernicr puisse choisir lui-méme
SOIL avocar ou toute autre personne ayant les qualifications
admiscs par la loi nationale dans le cadre de toute procé-
dure indiciaire ou administrative et chaque fois que surgit

——

un confitt dinzérét;
7 ———————
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considérant qu'il convient de donner aux Etats mnembres
la faculté d'exempter les entreprises de l'obligation d’ic-
corder a l'assuré cette liberté de choix de I'avocat lorsque
Vassurance-protection juridique est limitée a des affaires
résultant de Vudlisation de véhicules rouu:LLle_gur
territoire et que dautres conditions !imitatives sont
remplies ;

considérant aue, si un conflit surgit entre assureur ¢
assuré, il importe de le trancher de la muuicre la plus

cquitabic et la pius rapide possible; qu'il est donc
opportun de prevoir dans les polices d’assurance-protec-
tion juridigue ur ricours a l'arbitrage ou a une procédure
grésentunt Ges garintics comparahles ;

considérant que le diective 73/239/CEE dispose, a 'an-
nexe point T deuxiéme alinéa, que les risques compris
dans les branches 14 ¢t 15 visees au noint A ne peuvent
pas €tre con .-sidéré~* commme ri.:ques accessoires 4’autres
br.mchc. : qu'il convieni d'évitzr quune entreprise d’assu-
rance couvre la protection juridique comme risque acces-
soire d'un autre risque sans avoir obtenu un agrément
pour ¢ sq 1 d2 prerection juridigque ; qu'i! convient
toutctois d'accorder aux Fiats membres lu facuite de
considerer 1a branche 17 comme risque accessoire de la
/ branche 18 dars de=s cas spectiques; qu'il v a liey, des
lors, ai medifi=- dans ce sens le poim C de ladite annexe,

A ARRETE LA PRESENTE DIRECTIVE.

Article premicr

La presente directive a pour objet la coordination des
dispositions législatives. réglementaires et administratives
concernant I'assurance-protection juridique visée au point
A sous le n° 17 de l'annexe de la directive 73/239/CEE,
afin de faciliter exercice effectif de la liberte d’établisse-
ment ei d'éarter le plus possible tout conflit d'intérérs
simgissant noramment du fait que l'assurevr couvre un
autre assvve ou qu'il couvre Massuré a la feis en protection
juridique et pour une autre branche visée a cette annexe
f, si un tel contlit apoarait, d’en rendre possible Ya sobi-
ton.

Article 2
{. Luprecente diractive s'apnlique & assurance-protec-
tion juridigue. Celie-ci cons:ste a souscrire, moyennant e
paiemcn( d'une p'imc, fengagemen: de prendre en
charge des friis de procédure judiciaire et de 'oum-' d’an-
tics services découlant de la couverture d'assurance.
notamment en vee de -

— récupirer le dommage subi par Passuré. a 'amizbl: ou
dans une procélure civile ov pénale,

— défendre ou repreventer Vassuré dans une procédure
civile, pénale, administrative nu autre, ou contre une
réclaraation dont il est P'chjet.

20

2. Teutefois, la présente directive ne s’applique pas :

—- 4 l'assurance-protection  juridique lorsque celle-ci
concerne des litiges ou des risques qui résultent de
Yutilisation de navires de mer ou qui sont en rapport
avec cette utilisation,

— a lactivité exercée par l'assureur de la responsabilité
civile pour la défense ou la représentation de son
assuré dans toute procédure judiciaire ou administra-
uve, dans la mesure ou cette activité est exercée en
méme temps dans son intérét au titre de cette couver-
ture,

— si ua Etat membre le souhaite, a 'activité de protec-
tion juridique déployée par I'assurenr de l'assistance
iorsque cette activité est exercée dans un Etat autre
que celui de résidence habituclle de I'assuré et qu’elle
fuit partie d’un contrat qui ne concerne que lassis-
tance fournie aux personnes en difficulté au cours de
déplacements ou d'absences du domicile ou du lieu de
résidence permanente. Dans ce cas, le contrat devra
indiquer de fagon distincte que la couverture en ques-
tion est limitée aux circonstances visées a la phrase
précédente et quelle est accessoire a l'assistance.

Article 3

i, La gurantie « protection juridique » doit faire I'objet
d’un contrac distinct de celui établi pour les autres bran-
ches ou d’un chapitre distinet d’une police unique avec
indication du contenu de la garantie -protecuon juri-
dique « ey, si 'Erat membre le requiert, de la prime corres-
{lOllddnls_.

2. Tout Etat membre prend les mesures nécessaires
pour assurer que les enmpriscs érablies sur son territoire
adopeent, suivant Uoption imposée par I'Eiat meimbre ou a
leur choix si 'Etat membre y consent, au moins Uune des
soiutions suivantes, qui sont alternatives :

a) i'entreprise  doit  assurer  qu'aucun  membre  du
nersonae! qui soccupe de la gestion des sinistres de la
bianche « protection juridique » ou des conseils juridi-
ques relatits @ cette gestion n'exerce en méme temps
une activité semblable

~=- si Jentreprise est multibranche, pour une autre
branche pratiquée par celle-ci,

—- que l'entreprise soit multibranciic ou spécialisée,
aans une autre entreprise ayant avec la premiere
des liens financiers, commerciaux ou administratifs
et exergant une ou plusieurs autres branches de la
directive 73/239/CEE;

b) Pentreprise doit confier la gestion des sinistres de la
brunche « protection juridique » & une entreprise juridi-
guement distincte. 1l est fait mentior de cette entre-
puse dans le contrat distinct ou le chapitre distinct
visé au paragraphe 1. Si cette entrsprise juridiquement
distincte est liée a une autre entreprise qui pratique
l'assurance d’une ou de plusieurs autres branch
mentionnées au point A de l'annexe de la d”'ec
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73/239/CEL, les membies du persenner de cette entre-
prise qui s'occupent de la gesiion des sinistres cu des
conseils juridiques relatifs 4 cette gestion ne peuvent
pas exercer £n eéme temps la méme wctivité ou une
activité semblable pour Pautre entrzprise. En outre, les
Lrats membres peuvent imposer les mémes exigences
pour les membres de Pcrpen. de direction ;

¢) Pentreprise doit prévoir dans ie coutrai ie droit pour
'assuré de confier la détense de ses intéréts, dés qu'il
est en droit de réclamer l'intervention de l'assureur au
titre de la police, a un avocac ae son choix ou, dans la
mesure ou la loi nationale le persiet, a toute autre
personne ayant les qualitications nécessaires.

3. Quelle que soit I'option retenue, Pintérée des assurés
couverts en protection juridique est considéré comme
garanti de maniére équivalente en vertu de la présente
directive.

Arvicle 4

l. Tout contrar de proteciion juridique reconnait expli-
citement que -

a) lorsqu’il est fait appel 3 un avocat ou 2 toutc autre
perscanne ayani les qualifications adrnises par la loi
nationale, pour defendre, représenter ou servir les inté-
réts de Vassud, dans toute procedure judiciaire ou

admirisouiive, Vusauté a da liberré de le choisir;

) Vassnré a 1a “berté de choisir un avocat ou, s'il lc
préfere ot dans la mesure ou la loi nationale le permet,
toute auic persurne ayant les qualifications néces-
saires. pous servir ses intéréts chaqus feis que surgit un
conflit d’intéiéts.

2 Par avocat on eniend foute personne habilitée a
cxercer ses activités professionnelles sous une des déno-
minations prévue. par la directive 77,/249/CEE  du
Conseil, du 22 mars 1577, tendant A tactiter | exercice
cfiectif de la libre presianion de szrvices par les avorats ().

Article [

I.  Chaque Etat membre peut swemptor de lapplication
de l'article 4 paragraphe 1 I'assurance-protection jundique
si toutes les conditions suivantes sont remplies :

a) l'assurance est limitée a des affaires résultant de utili-
sation de véhicules routiers sur le teriitoire de I'Etat
membre en question ;

b) l'assurance est liée a un contrat d’assistance a fournir
en cas d’accident ou de panne impliquant un véhicuie
routier ;

¢) ni l'assureur de la protection juridique ni assureur de
I'assistance ne couvrent de branche de responsabilité ;

d) des dispositions sont prises afin que les conseils juridi-
ques et la representation de chacune des parties d’un
litige soient assurés par des avocats tout a fait indépen-

() JO o° L 7a d: *6. 3. 1977, p. 17.

dants, lorsque ces parties sont assurées en protection
juridique auprés du méme assureur.

2. L'exemption accordée par un Ftat membre i une
entreprise en application du paragraphe 1 n’affecte pas
Uapplication de l'article 3 paragraphe 2.

Article 6

Les Etats membres prennent toutes dispositions utiles
pour que, cans préjudice (¢ tout droit deirecours a une
instance juiidictionnelle qui serait éventuellement prévu
par ie dreit national, soit prévue une procédure arbitrale
ou une autre procédure présentant des garanties compara-
bles d'objectivité qui permette de décider, en cas de diver-
gence d'opinions entre Passureur de la protection juri-
dique et sou assuré, quant a l'attitude 4 adopter pour
régler le différend.

Le contrai d’assurance doit mentionner le droit de ’assuré
d'avoir recours a une telle procédu:.
I

Article 7

Chaque tois qu'un conflit d'intéréts surgis ou qu'il existe
un désaccord quant au reglement du litige, assureur de la
pretecticn juridique ou, le cas échéant, le bureau de régle-
mient des sinistres doit informer I'assuré ;

—- du droit visé a larticle 4,

-— de la possibilité de recourir a la procédure visée i I'ar-
ticle 6.

Article 8

Les Etats membres suppriment toute disposition interdi-
sant de cumuler sur leur territoire I'assurance-protection
juridique avec d’autres branches.

Article 9

A Pannexe point C de la directive 73/239/CEE, le second

alinea =5t remplacé par le texte suivant :

« Toutefois, les risques compris dans les branches 14,
1S er 17 visées uu point A ne peuvent étre considérés
commie risques accessoires d’autres branches.

Néanmoins, le risque compris dans la branche 17
(assurance-protection juridique) peut étre considéré
comune risque accessoire de la branche 18 lorsque les
conditions énoncées au picmier alinéa sont remplies
et que e risque principal ne concernc que I'assistance
fournie aux personnes en difficulté au cours de dépla-
ceawnis ou d'absences du domicile ou du lieu de rési-
dence peananente.

'assurance-protection juridique peut également étre
considérée comme risque accessoire aux conditions
encncéss au premier alinéa lorsqu'elle concerne des
Litiges ou des risques qui résultent de T'utilisation de
.«.ces de mer qui sont en rapport avec cette utilisa-
tion. »
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Article 10

Les Trats membres prennent, avant le 19 janvier 1990, les
mesures nécessaires pour se conformer a la présente direc-
dve. Ils en informent immediatement la Comrnission.

Ils appliquent ces mesures au plus tard le 1< juillet 1990.

4 -

Article i

Apres notification e la presente directive (), les Etats
membr:s commurmquert a la Conraission le texte des

lp\m"'dl‘,,_"' g
< ~ g

Note ae ic védacvior:

dispositions essenticlles de droit interne qulils adoptent
dans le domaine reégi par la presente directive.

Article 12
Les Etais membres sont destinataires de la présente
directive.
Fait a Luxcmbourg, le 22 juin 1987.

Par le Conseil
Le présiddent

L. TINDEMANS
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e journal citiciel des Comimunautés européenics @ OMIs un mot au dernier alinéa de 'article 9 dont la fin doit
étre lu «... qui résultent de I'utilisation de navires de mer OU qui sont en rapport avec cette utilisation ».

5 La préserrs atrective a el oonifide sax Crats membres e
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