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La Pépubligque Centrafricaine sur cuoi porte notre &tude
est un pays de 617 000 km2 enclavé au coeur du contirent africain.
Elle compte environ 3 00C 000 &8'habitants.

Jusqu’d ce jour, on praticue seulement les branches IARD
sur le marché& centrafricain. C’est 1l'ordonnance n°® £3.051 du 2 Rodt
1983 cqui a porté institution de l'Assurance-Vie en Rénublicue
Centrafricaine. C’est cette ordonnance qui nous amene 3 nous intérrocer
sur les possibilités et les limites des affaires dans cette branche.

Yais nous n'ignorons cenendant pas gu'une telle entrenrise
est une tache ardue 2 plus é¢'un titre.

Sur le plan théoricue : un cours magistral de 30 heures
sur l'assurance-vie nous introduit seulement dans la matidre en nous
fournissant des &léments d'information. Y1 ne nous donne pas des
détails de connaissances qu’exice une telle analvse. Comnte tenu de
ce fait, notre analyse récelera nécessairement des lacunes dont nous
nous en excusons sincé@rement. A cela, il faut ajouter le mancue de
temps matériel nécessaire pour une telle recherche. Car, cuand bien
méme nous aurions des documents relatifs 3 notre théme; nous ne
pouvons les exploiter (comme il faut) faute de temps.

Sur le plan pratique : notre &loignement du marché
centrafricain constitue un second problZme. Car notre présence sur
le marché nous aurait permis de confronter nos hypoth&ses de travail
d la ré&alité notamment par des sondages et des enquétes., Cela &tant,
le lecteur ne s’&tonnera pas des lacunes cue renferme notre exXposé.

Par ailleurs, nous tenons 3 adresser tous nos sinclres
remerciements & Mr Ferdinand MENA cui a bien voulu diricer ce Mémoire.
Grace 3 sa pleine disponibilité&, nous n'avons jamais eu, sous sa
direction, a souffrir de manque d‘encadrement. Cu'il trouve ici
1l’expression de toute notre reconnaissance.
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Nous nous pronosons dans cet exposé de montrer que
lassurance-vie rev&t pour nos pavs en voie de développement la
méme importance qu’elle a dans les pays industrialisé&s. Nos pavs
subissent & un rythme accéléré les transformations que connaft l'acci-
dent sur le plan technologicue. Nous courons du fait de cette simili‘u-
de de situation les mémes risques que ceux courus par les individus
dans ces pays dits dévelopnés 3 savoir les risques d'accidents, de

-déceés, d'invalidité ou de maladie etec...

Cependant le niveau de notre développement &conomicue ne.
nous permet pas encore de consommer tous--les produits de 1l‘assurance-
vie. Nous devons donc choisir parmi ces produits ceux susceptibles de
répondre & nos besoins. Pour un pays comme la Centrafrique”dont le
volume annuel des primes atteint 3 peine 1. 200.000.000 FCFA m,,;&,peut
espérer grand-chose cquant aux encaissements en Branche-Vie. C'est
pourquoi nous pensons objectivement que les assureurs doivent mettre
l’accent sur 1l'assurance de groupe qui a 1l'avantane de répondre
pleinement aux besoins des assurés locaux. Nous ortons nour cette
branche d’assurance vie méme s'il en existe d'autres qui peuvent .
répondre aux rmémes besoins. Tout d‘’abord la praticue de celle-ci
n'exclut pas les autres branches de l'assurance. Au contraire, elle
doit permettre la popularisation de l'assurance-vie en général en vue
de mieux l'implanter dans nos pays.

Le thé&me de notre réflexion aui peut se formuler de la
maniére suivante : “les nroblémes de l'implantation de l'assurance vie
en Centrafrique : Essai de solution” comnrendra quatre chapitres
agencés de la facon suivante :

- dans le chapitre premier, nous nous évertuerons 3 montrer
que les assurances vie sont un besoin pour la Centrafrigue.
Cependant beaucoup d'obstacles existent cqui entraveront
leur développement si on les pratique. |
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Dans le second chapitre, nous proposerons une solution
en vue de contourner ces obstacles. Cette solution consictc

- 3 notre avis 3 commencer l'assurance-vie en Centrafricue

=

par l°assurance de qgroupe.

Au chapitre troisiéme, nous montrerons les raisons du
choix de l'assurance de aroupe comme solution aux
problémes l'assurance vie en Centrafricue.

Enfin dans le quatridme chapitre nous soulicnerons le
fait que l'assurance de aroupe ne pourra constituer le
véritable point de départ de 1'assurance vie qu’avec
1*'intervention de l'autorité de tutelle.
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CHAPITRE I

LA NFCESSITE DE L'ASSURANCE VIE
EN
CERTRAFRIOUE

et o ol e e T X BB R R B B

A - L'ASSURANCE VIE : UN BESOIN POUR CENTRAFRIOUE

1 - Les rmotivations d'un tel besoin.

En Centrafrique comme dans la plupart des pavs africains
ol l'é&crasante majorité de la population ne noss@de pas de fortune,
chacun reste dépendant de son travail, unicue moyen d'existence et
de subsistance. Chague individu ne peut s’acheminer sans-3a-coup
vers la vieillesse cue si la possibilité de travailler ne lui est nas
retirée. Or, dans nos jeunes pavs en pleine transformation, le nrésent
et l'avenir tant de l'homme cue de sa famille restent exposés aux
vicissitudes de la vie % savoir la maladie, lfaccident, le décés
prématuré, la vieillesse, la retraite etec...

Face 3 cette situation d'incertitude, auelques solutions
ont &té trouvées en vue de protéger les individus et leurs familles.
La Centrafricue, & l'instar de la puissance colonisatrice, a créé une
Caisse de Sécurité Sociale dont la compétence s'étend 3 deux domaines

~ aux assurances sociales aqui couvrent les riscues décés,
invalidité et retraite du travailleur ;

- & la protection familiale aui consiste 2 donner aux
familles du travailleur des allocations familiales et
prénatales.

Certes,; cette solution constitue un proaorés incontestable
dans la protection du travailleur et de sa famille, mais elle reste

e TP
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néanmoins insuffisante. Car elle ne met pas 1l'individu 28 1l'abri de
le
tous les risques cuivVmenacent.

Tout d'abord. les indemnités versées nar la Caisse en cas
de décés sont assez dérisoires pour permettre aux avants-droit de
faire face aux probldmes cue leur pose l’inactivité ou la disparitior
de la source de revenus. '

Ensuite, les travailleurs n‘ont pas la possibilité de
rrélever, en cas de besoin, une partie des cotisations cu'ils versent
3 la Caisse. '

Cependant, ces solutions ne s’adressent cu‘aux seuls
travailleurs enrecistrés et déclarés & la Caisse de S&curité Scciale,
Il n'en reste pas moins que les autres couches sociales : cultivateurs,

petits commercants, artisans... ne peuvent compter aque sur elles-mémes,
c'est~&-dire sur leurs éventuelles éconories ou alors la sdlution gui
tend & disparaitre avec le modernisme 3 saveir la solidarité des fréres.
cousins,; oncles etc...

Aussi l’épargné personnelle constitue-t-elle une solution
au Probldme Mais les salaires distribués dans nos pays et particunlia-
rement en Centrafrique conditionnent fortement le volume de celle-ci.

Face aux insuffisances de ces solutions, 1'Assurance-Vie
apparait comme la solution la plus satisfaisante. L'assurance vie est
donc un besoin réel pour la Centrafrique.

Qu'entend-on par Assurance-Vie ? C'est une opération
d‘assurance dont 1l'exécution dépend de la durée de la vie humaine,
On distingque :

- les assurances en cas de décés, ol le capital stipulé est
payable en cas de décds de l'assuré, si celui-ci survient
avant le terme du contrat :

o
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~ les assurances en cas de vie, ol le capital prévu ne doit
8tre vers€ cue si l'assuré est encore en vie 3 1’'échéarce
fixée.

Toutes les combinaisons pronosées 3 la clientile se
raménent & ces deux tyves. L'assurance-vie, dans la mesure od elle
répond aux préoccupations des Chefs de famille, a2 un réle social

important 3 douer.
2 - Le r&le social de 1'assurance~vie

En effet, pour les riches. l'assurance vie en tant cue
moyen de protection familiale contre les vicissitudes de la vie n'a
aucune importance. Car les rvatrimoines dont ils disposeht les mettent
d& l'abri des préoccunmaticns sur leur avenir ou celui de leurs
familles. ' '

S'aqgissant des ouvriers, employ&s et fonctionnaires moyens
et d'une manidre ofnérale des personnes aux conditions de vie modestos.
le probléme se pose autrement. Pour cette catégorie de personnes, il
n'y a pas de richesses acquises et tout repose sur le salaire. Clest
pour cela gu’'un capital-réserve en prévision des aléas du destin est
une nécessité impérieuse. Ce capital agu'il est prescue imnossible
de trouver pendant l'exercice de leurs fonctions, l'assurance vie
le met & leur disposition. L'assurance vie permet aux fovers modestus
de se débarrasser des soucis d'un futur incertain et de regarder
l'averir avec confiance. Elle ne precure pas seulement un réconfort
moral, elle met effectivement 3 la disposition des familles sinistre--
une masse d'argent leur rermettant de s'adapter 3 leur nouvelle
situation créée par 1la disparition du Chef de famille, pourvoveur
de ressources qui a souscrit le contrat, |

Ce rd8le social est encore pPlus apparent dans les contrats

en cas de vie ol 1'assuré survivant a 1'&chéance rercgoit lui-méme

el nsn




un capital cui lui permet d'améliorer sa condition de vie 3 la
retraite ou pendant la vieillesse.

Le second rd8le de l'assurance vie qui est tout aussi
important cue celui que nous venons de voir est d'ordre &conomicuc.

3 - Le rb&le &concmicque de l’assurance-~-vie

Les entreprises d'assurance sont des acents &conomiques
qui embauchent des employés et distribuent des salaires. Ce réle
varie selon qu'il s’agit des pouvoirs publics ou des narticuliers.

a) A l'&gard des nouvoirs publics

L'assurance-vie est une opération d'éparagne des particulie-—-
dont le rdle essentiel est de prévenir les conséquences des aléas
futurs. Les assureurs responsables de la gestion de cette éparcne
constituent des provisions techniques destihées 2 payer les sinistres,
Le r8le &conomique de cette activité consiste précisément en ce cue le
Ministére de tutelle pergoit non seulement des taxes sur les primes
ou cotisations pay&es par les assurds, mais encore des impdts sur
les provisions mathématiques. Ces taxes et impdts servent de source:
de financement dans d'autres secteurs de 1'&conomie nationale.

Aussi orice aux provisions mathématicues les assureurs
en échange de certains titres de valeurs (oblications ou emprunts) ,
nettent-ils 3 la disposition des pouvoirs nublics la masse de sommes
nécessaires pour leurs procrammes économicques.

Hormis ces titres de valeur, les pouveoirs publics peuvent
demander et obtenir des assureurs des préts. 2 titre d’exemple, nous
citerons le cquotidien camerounais : Camerour Tribune (1) cui écrit
"le Ministre des Finances, le président du Conseil d'administratior,

(1) Cameroun Tribune n° 2911 Samedi 25 Février 1984

slls oo




le Directeur Général de la Caisse Nationale de la Prévoyance
Sociale (CNPS) ont procédé hier 24 Février 1984, 3 la signature
d'ureconvention de pré&t CNPS/Etat d'un montant de dix (1¢) milliards
de francs CFA destiné au financement de la premidre extension de la
centrale hydroélectrique de Sona-~Loulou, dont le cofit alobal est
évalué a@ 43 milliards de francs CFA", :

Il est plus juste de‘faire remarquer que le r8le économicnuoe
@ue nous venons 4'&vogquer n'est pas spécificue 3 1'assurance-vie.
Ce qui lui est spécifique, c'est la durde des provisions mathémati-
gues qui peut aller de 10 a 30 ans. Ainsi durant la période qui va
de la souscription des contrats & leurs échéances (10 3 30 ans), si
le volume des primes encaissées est important et si, d'autre nart,
les risques ont &t& bien s€lectionnés, 1'assureur pourra disposer
dfune €énorme somme d'argent qu'il fera fructifier en injectant dane

le circuit é&conomique : placement dans les bangues, participation
dans les actions, achat de bons titres etc...

La prérondérance de 1l'assurance-vie sur un marché revét
une importance capitale pour 1'économie du pays considéré. Pour
un pays comme la Centrafrique aui souffre cruellement du mancue des
capitaux. les provisions mathématicues peuvent servir de source
de financement et contribuer 3 réduire ses dettes extériecures.

- L'assurance-vie joue faalement un réle &conomicue non
néglx«eable & 1l'éqgard des particuliers.

b) 2 1'8gard des particuliers

Il est né&cessaire de distinguer ici les entreprises non
financiéres @'une part, et les individus c’est-a-dire les ménaaes,
d'autre part.

\ 1'&gard des entreprises, les assureurs jouent un rélc
identicue 3 celui due nous avons vu ci-haut. Mais 3 cette différence

ol als
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Frés que celles-ci ne pergoivent des assureurs ni imp8ts ni taxes.
Les assureurs-vie, loin de qarantir ces entreprises contre les
risques de quelcue nature cue ce soit, leur prétent de sommes
d'argent pour l'extension de leurs unités de nroduction ou achétent
leurs actions.

. 1'€&gard des individus 1l'assureur vie joue son réle
d’agent &conomigue sur un double plan.

D’abord d'une manidre indirecte, par les placements cu’il
effectue, il met i la disposition des banques des sommes dont il n®
pas besoin dans 1'immédiat. Ces bancues i leur tour les prétent aux
différents ménaces cui en font la demande et aui peuvent ainsi
investir dans le pavs.

Ensuite, si les capitaux demandfs 3 titre de préts sont
assez importants, les clients des banquiers recou rent & l'assureur
nour solliciter sa carantie contre 1le riscue décés. I.’assurance-vis

2st, donc, indispensable aux ménages 3 plus d'un titre.

Nous venons de passer en revue les raisons pour lescuzglles
l'agsurance-vie est ressentie comme un bescin en Centrafricue. Il
nous reste d voir maintenant les probldmes aqui neuvent entraver la
satisfaction de ce besoin.

P -~ LES OBSTACLES A LA SATISFACTION DU RESOIN DE L'ASSURANCE-VIFE

Dans la seconde partie de ce chapitre, nous mettrons en
relief les obstacles susceptibles de freiner le développement de
1’assurance-vie en Centrafricue. La consé&quence la plus imm&diate de
ces obstacles qui sont d'ordre social et économicue se traduit par la
faiblesse du marché centrafricain.

shiees
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1 - La structure sociale de 1la Centrafricue

<« Une étude sociologique de la structure sociale de la
Centrafrique pourrait nons permettre de nous rendre compte qu'elle
n'‘a pas été profondément atteinte par les bouleversements nrovoaquds

par les efforts de développement &conomicue amorcésdepuis 1'Inddnendansy

Dans les zones rurales, 1'individu continue d'dtre percu camme
une partie intégrante au groupe social ou'il faut protéger. Si un
malheur le frappe, il est ressenti et partaqé par tout le groupe si
bien qu'il (individu) ne ressent ni le poids de son malheur, ni le
besoin d’une autre forme de rrotection.

Dans les villes, subsiste encore cette forme ancestrale
d'assistance maloré 1'individualisme qu'entraine le modernisme.

Un regard attentif sur les subdivisions de la Capitale et
des grands centres du Pays nous révéle que celles-ci recoupent oxacte-
rment les regroupements ethnicues avant entre eux des affinités
linquistigues et régionales. Ces rearoupemants contribueht au
maintien de 1'idée d’entr'aide. C'est ainsi cue des caisses d'entriaiie
ou d'assistance ont &té cré€es rnar différents agroupes ethnicues,
Suivant la taille @u aroupe et la situation sociale de ses membres
les caisses peuvent revétir la forme des tontines. Ces caisses 2
caractére ethnigue ou familial assurent 2 leurs memhfestme.protectioa
qui leur enldve toute idée A'insécurits,

|

L'assistance cui est 1'une de nos valeurs africaines n'est
Pas une mauvaise chose en soi. Mais elle a des effets néfastes sur le
développement de 1'Assurance-~Vie. I1 faut donc 1'enrayer var un
dévelopnement économique accélére. Il reste 3 savoir si pour le
noment le niveau de dévelopnement &conomicue de la Centrafricue neut
enrayer ce phénoméne,

Forws
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2 - Insuffisance du développement &conomique

- Tous les spécialistes de 1'Sconomie des assurances sont
d'aceord pour recomalitre que le dévelorpement, de cette activité est
intimément 1i&é i celui de 1'&conomie nationale du nays considéré. C'ect
pour cette raison que nous allons nous intéresser un moment 2 1'Zcanami-

de la Centrafrigue.

Le Républicue Centrafricaine est un payvs essentiellement
acricole. L'agriculture Occupe environ &5 2 de la ponulation active,
L'industrie lourde, véritable moteur d'un décollace &conomicue est
inexistante. Par contre, il existe des industries de transformation
alirentaire au nombre desquelles, il faut ajouter certaines comnacnies
conceésionnaires qui, suivant leur taille emploient  un nombre immortant
de salariés. Le commerce monorolisé par les exnatriés attire timidement
les nationaux. ILa fonction publigue reste le principval déhouché nour
tous les intellectuels tandis que les professions libérales sont un
phénoréne encore récent (1) .

La Centrafricue a une population composée nour l'essentiel des
paysans. Or, on sait que méme dans les Pays dévelonnés, cette catéaorie
de la population est peu informée des probli&mes d'assurance. Dans nos
rays ot la masse paysanne est non alphab&tisée, ce problére d'information
devient plus difficile 3 résoudre, Un vaste prooramme d’information aurxds
des paysans est une nécessité pour 1'€élaraissement de 1la notentialité
du marché de 1'assurance-vie,

En ce qui concerne les fonctionnaires et les emplovés, les
salaires qu‘'ils percoivent sont daéja trop modestes pour leur nermettre

(1) Nous nassons sous silence les activités de moindre importance
€conomicue.




de faire face aux charges d'assurance-vie. L'intérét de dévelonpement
€conomigue d'un Pays, c'est d'aucmenter le niveau de vie et le revenu

de la population. Car il faut dire que les ménaces n'épargnent une partic
de leurs revenus que lorscu’ils satisfont 3 leurs besoins &lémentaires.
C'est d'ailleurs ce cqu’'a si bien remarqué URSYN lorsqu'il é&crit aqu’"il
est clair que 1l’assurance-vie Grande Branchas. ne peut s'adresser cu'3 des
individus pouvant par ailleurs satisfaire aux besoins nrimaires de leur
famille : nourriture, locement, habillement® (1) . Alors cue trads neu de
ménaces remplissent-cette condition.

La situation é&conomicue de la Centrafricue nous autorise 3
affirmer, maleré le manque des statistiques 3 l'anrui de nos arquments, e
le citoyen moyen ne remplit pas les conditions cu'exige la charae de
174

- assurance-vie Grande Branche. Il va falloir analyser comment cette
situation éconorique se ressent dans le marché national d'assurance.

3 - La situation actuelle du marché Centrafricain

L'organisation et le fonctionnement du marché Centrafricain
sont réqlés par la loi 62/296 du 8 Mai 1962 portant riclementation des
organismes de toute nature, et des op&rations d'assurance, complétée nar

; 3
la loi 62/366 @u 4 Janviequixant les dispositions nénales se rapportant
d cette réclementation.

Ces dispositions sont mises en nratioue par divers décrets.
Parmi ceux-ci, on peut citer 1le décret 63/272 du 12 Octobre 1973 nortant
réglementation pour 1la constitution des sociétéss d’assurance, leur
fonctionnement, leur contrdle. :

I1 va quatre sociétés aui opBrent sur le marché national
Centrafricain : 1'Union des Assurances de Paris (U.A.P.) ; la Préservatri-
ce, les Assureurs Consecils Centrafricains (ACC) et la Siriri aqui est une
entreprise d'Etat d'assurance et de réassurance.

(1) G. URSYN : connalitre, Vendre 1'Assurance-vie, &3ition 1995 P.15
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La siriri pratique l'assurance directe et la réassurance lécale,
Le taux de cession sur toutes les affaires du marché est de 10 2. FElle
est la seule Société du marché & disposer d'une acence en dehors de 1=
Capitale Banqui (celle-ci est située 2 Rouvar). 1 l'extérieur, la Siriri
ne participe nas encore au réseau de retrocessions conventiocnnelles qui
existe entre plusieurs caisses de réassurances africaines. Par contre,
elle céde aux réassureurs Strangers un pourcentace de ses affaires

directes.

Il n'existe pas encore de Soci&téd de droit national. Les
soci€tés étrang@res sont toutes des d3lécations aui sont 1°équivalent des
bureaux directs. Le nouveir de décision relave unicuement de leurs
sidges respectifs,

Pour les produits livr®és sur le marché, il n'est pas superflu
de signaler que jusqu‘’ad ce jour, on ne praticue que les branches I.2A.R.D.
La branche vic est un nroduit en nréoaration cul sera hientdt livrd
au public.

S'acissant du volume des affaires, il convient de rapreler
que le montant total de vrimes pour l’ensemble du marché en 1982 est
d'environ 1.200.000.000 FCFA (1). L'automobile constitue 1'essentiel
des affaires tandis que les assurances facultatives (incendie, RC
Chef de famille, vol etc...) connaissent un d&veloppement limitd.

Un’gfgiqﬁgtcur sur le volume des affaires nous nermet de
constater qu . le mentant total des primes de 19282 2 la novrulation cui
est de 3.00C.00C d'habitants, ona - une prime moyenne de 40C FCFA
par téte dWabitant soit un dollar américain. Ce qui est trds insienifiant
par rapport aux autres pays de la réoion (sauf au Tchad o on ne peut

Gtablir des statistigues 3 cause de la querre cui v existe en ce moment).

(1) Ce chiffre approximatif nous a &té communiqué nar le responsable de
notre stage pratique effectué du ler Juillet au 15 Octobre 1933 au
sein de la délégaticn de 1°UAP 2 Bangui.
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Cependant, il est tout de mé@me intéressant de remarquer que
cette prime moyenne quoigu'insigrifiante, p=r compawaison 3 celle d'autrc

Ll

nays, constitue un l&ger procres var rapnort aux anndes antérieures. Car
avant 1982, cette prime moyenne &tait bien inférieure 3 400 FPCFA soit un
dcllax. Il n'y a pour s'en convaincre au'd se reporter au tableau I
ci-dessous relatif & la prime moyenne nar t&te d'habitant pour 1l’'2fricue.
Le tableau II nous donne une informaticn analcoue concernant la rrime
expnrimée en pourcentage du procduit national brut (PNB). Ces informations
gue la Suisse de Réassurances a données en 192 sur les assurances en
Afrique et cui ne concernent vas l'exercice de l'années en cuestion, nous
paraissent refléter la. r&alité (du meins en ce cui concerne la Centrafricu:]

Ces donnfes peu fournies permettent de se faire néanmoins une
idée de l'exiguité du marché, de m@me quielles laissent entrevoir ses
limites pour les affcires-vie.

Dans la premidre partie de ce chapitre, nous avons nassé
en revie les raisons mour lesquelles l'assurance vie &tait ressentie
comme un besoin en Centrafrique. Dans la seconde, nous avons vu les
ckstacles empé&chant la satisfaction de ce bescin. Ce gui nous conduit 3
donner au prochain chapitre nos sugaestions sur les solutions 3 proposcr
en vue de contourner ces obstacles.

- ————

(1) Suisse de Réassurance "Déveloovpement de l'assurance en Africue”
IX& Conférence Africaine dfAssurance Addis Abeba du 29 Mai au 30
Juin 1982,
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CHAPITRE II

ESSAI DE SOULUTION : L'ASSURANCE
DE GROUPE

R s ot E ) S o SRR
A - LE CONTRAT D’ASSURANCE DF GROUPE

Si nous avons affirmé cue les conditiens &concmicues et
sociales de Centrafrique constituaient pour le dévelompement de 1'assurance-
vie un obstacle s&rieux, nous ne concluons pas pour autant 2 1'impossibili-
té de l'implantation de celle~ci dans le nays. Nous pouvons contourner
ces difficultés et déveloprer l'assurance-vie en Centrafrique. Les moyens
rar lesquels ces difficultés peuvent &tre contourndes consistent & nratioucy
les branches autres que la Grande Branche. Car en Affaires-Vie, c'est clle
qui constitue pour la Centrafricue, comme pour la nlupart des pays en voie
de développement, un besoin difficile 2 satisfaire varce cu’'elle est

liée a un haut pouvoir d'achat. Ces branches sont 1’assurance ponulaire
et l'assurance de aroupe. '

Pour notre part, nous proposons pour le marché éentrafricain
l1'2ssurance de groupe. Elle a. sur les autres, l'avantage de pouvoir
répondre aux possibilités pécuniaires des assurés et d‘8tre d'une
vestion relativement facile pour les assureurs. Nous consacrerons cc
chapitre & la présentation du contrat d'assurance que nous choisissons
parmi d'autres comme &tant la voie d'aceds @u marché centrafricain &
1’assurance-vie en général. Nous passerons sous silence les problémes
relatifs 3 la vie du contrat et 3 la tarification cui ne sont nas au
centre de notre préoccupation.

1 -~ Définition du contrat d'assurance-vie
En effet. le contrat d’assurance groure ob&it 3 la législaticn

cormune aux assurances de personnes. Le décret du 30 Décembre 1938
rrécise que "l'assurance de groupe est l'assurance d'un aroupe nrésentant

Lo
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des caractZres communs et rélevant des mémes conditions technigues
nour la couverture d'un ou nlusieurs risques”.

L'existence d'un critdre objectif indépendant de la volonté
propre de chacun fes membres du aroupe assuré est la principale caracté-
risticue de ce contrat.

Maintenant que nous connaissons ce cu'est le contrat aqroupe,
voyons les personnes qui y interviennent.

2 - Les personnes intervenant dans le contrat de croupe

Les personnes cui interviennent dans le contrat 4d'assurance
de groupe sont l'assureur, l'assuré, le souscripteur et le bé&néficiaire.

a) l'assureur

L'assureur est toujours une personne morale ayant ohtenu
l'acrément du Ministd®re des Finances et de 1'Econormie. Il carantit le
risque, encaisse les primes et r&ale le capital ou la rente assurfe.

b) 1l'assuré

L'assuré est toute personne physique aprartenant au groure
aussi longtemps qu’il en fait partie comme le stinule le texte (1).
"Sauf en cas de réticence, omission ou déclaration fausse ou inexacte
faite de mauvaise foi nar l'assuré, celui-ci ne nreut étre &liminé de

1'assurance contre son oré tant qu'il fait partie du agroupe et A condition

que la prime ait &té payée”.

L'assuré peut &calement &tre un individu isolé, par exemple,
les preneurs de crédits bancaires souscrivant des contrats pour le compte
de la banque prétcuse.

e —— - ——— .

(1) article 123 du d&cret de 30 Décembre 1938,
./.o.
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¢) le souscripteur du contrat

Le souscripteur du contrat d'assurance de groune peut
etre une personne physique ou une personne ﬁorale rublique ou privée
émployeur, association, aroupe professionnel). Le souscripteur ou
encore le contractant signe la proposition d'assurance 2 1la place des
membres du groupe, de mé&me qu‘il sicne le contrat proprement dit et
raie les cotisations pour le compte de l'ensemble des adhérents. Le
souscripteur peut &tre un individu prenant 1°assurance pour le comnte
éd'une banque. Dans ce cas il se confond avec 1'assuré.

d) le bé&néficiaire du contrat

Le bé&néficiaire du contrat est une personne physicue ou
morale. Dans le cas de l'assurance groupe dont la vocation est sociale, io
bénéficiaire est, en a&néral, le conjoint ou les enfants de 1l'assuré.
Néanmoins, le souscripteur neut désioner une personne de son cheix :
rersonne morale (banque, oroanisme) ou vhysicue (parent ou ami). Pans
certains cas le bénéficiaire peut &tre 1'assuré lui-méme (contrat en cas
de vie).

Aprés avoir défini le contrat croupe et distincué les persornes

cui y interviennent, il nous faut distinauer les différents types de
contrats.

B - LES DIFFERENTS TYPES DE CONTRATS DE GROUPE

En assurance de dgroupe, nous avons trois typres de centrats.
Il y a le contrat de grouve 2 adhé&sion oblicatoire, le contrat de groune
& adhésion facultative et enfin le contrat individuel des vpreneurs de
crédits.

1 - Le contrat & adhésion oblicatoire.

L'assurance de groure est 3 adhdsion oblicatoire lorsqu'elle

slsia
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satisfait aux cing conditions ci~dessous :

1°) &tre souscrite, soit par un ou plusieurs &tablissements,
entreprise. ou orcanisme ayant un okjet rrincipal autre
que cette scuscription, soit par une association ou une
soci&té mutualiste aroupant des personnes oblirfes de
contracter une assurance déterminége :

2°) grouper 75 % au moins de l'effectif assurable ou 75 &
au moins d'une fraction de celle-ci définie en fdoction d'ur
crit2re objectif autre que 1°Age (qualification, ansciennet?,
revenu professionnel, chiffre d‘affaire ou e“fectif des
entreprises ou de salaires payés par elle etc...) :

3°) préveir un cavital assuré &'anrd@s un critdre cbkijectif cui
doit &tre le méme pour tous

4°) compter au moins 25 assurés (1'assureur peut rcunir
nlusieurs souscripteurs nour satisfaire 3 cette exicence :

5°) prévoir une clause subordonnant la mise en vigueur du
contrat et ses rencuvellements 3 la satisfaction des
conditions ci-dessus Snumérées.

I1 y a deux types de contrats 2 adhésion obligqatoire.

a) les contrats spéciaux ou contrats sur mesure.

Les contrats spéciaux sont des contrats qui remnlissent
toutes les conditions ci-dessus. Ils sont dits 3 adhZsion ohlicatoire
parce que tout le personnel ou toute une catécorie du personnel d'une
entreprise y adh@re & titre oblicatoire. Ils sont ré&servés aux arandes

3

entreprises.

sl= s
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b) les contrats ouverts 3 adh&sion oblicatoire

Les contrats ouverts 3 adh&sion obligatoire sont des contrats
qui ne remplissent pas les conditions du ncmbre (25 tétes). Il sont donc
constitués par la réunion de nlusieurs souscrinteurs afin de satisfaire
d cette condition. En gZnéral, ce sont des contrats rré&tablis vour des
aroupes socio-nrofessionnels de la m&me catéoorie sur le plan naticnal.

Le second type de contrats est le contrat 3 adh&sion facultative.

Z - Les contrats de croupe 2 adhésion facultative.

Les contrats de groune & adhésion facultative sont ceux, qui
re rZalisent pas une ou plusieurs conditions &numérées plus haut. Comme
précédemment, ils sont de deux sortes. I1 v a les contrats soéciaux et les
contrats ouverts.

a) les contrats spéciaux & adhésion facultative.

Les contrats spéciaux facultatifs intéressent un aroupe
donné tel qu'une association ou un club. Ils sont dits facultatifs narce
que les adhérents du aroupe ont le choix de souscrire ou non 3 l'assurance.

b) les contrats cuverts 3 adhésion facultative

Les contrats ouverts 3 adhésion facultative sont des contrats
préatablis pour une catégorie trds nombreuse de la pobulation. Ils veuvent
8tre destinés aux salariés ou aux non salariés.

Avant de passer aux contrats individuels, une remarcue s'impese.
Neous venons de voir cu'il Yy @ des contrats 3 adh&sion oblicatoire et des
contrats ouverts 3 adhésion facultative . Les nremiers sont cuverts
unigusment aux souscripteurs (les entreprises contractantes) qui peuvent
ou non y adhérer. Ils restent cependant oblicatoires nour les membres

wlios s
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cdu groupe dont ces souscripteurs sont les représentants. Alors aue les
second’ sont directement ouverts aux individus eux-mémes : salariécs,
non salariés etce...

3 -~ Les contrats individuels

On appelle contrats individuels les contrats souscrits rar
les assur&s eux-mémes par oprnosition aux précédents. C'est au rmoyen de ces
contrats que les assureurs garantissent le remboursement des cr&dits
banc#ii res que prennent les assurés lorsque ceux-ci déc@dent ou deviennent
invalides avant la fin du remboursement. Le contrat individuel neut
&tre dit obligatoire dans la mesure o@ on est obliagé de le souscrire
lorscu'on devient preneur d'un crédit bancaire.

I1 peut &tre souscrit par des individus pour leur pronre
compte sans qu'aucune obligation les v invite. Elle devientalors une
assurance de Grande Branche. Compte tenu de l'ontion que nous avons faite.
d savoir, nous intZresser aux contrats de groupe aux quels le nublic
centrafricain neut adhérer plus facilement, nous tairons volontairement
cette forme.

Dans la partie gui suivra nous nous intéresserons aux garanties
que les assureurs de aroupe offrent au ruklic.

C = LES GARANTIES DU CONTRAT D'ASSURANCE DE GROUPE

L'assurance de groupe, comme d'autres branches éde l‘'assurance-
vie, comporte différentes garanties 3 savoir les assurances en cas de
déceés, en cas de vie, les mixtes et les caranties complémentaires.

s/os s
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1 = Les assurances en cas de décés.

L'objet des assurances en cas de d&cPs est de carantir le
paiement d‘'un capital ou d'une rente si le décés de l'assuré survient
au cours du contrat. In assurance de groupe il existe trois types ce
garantie que sont :

- la temporaire
- la rente de conjoint

- et la rente éducation.

Les assurances en cas de décds comportent des caranties
corplémentaires dont les princirales sont :

= 1l'invalidité permanente et totale généralement assimilde
auv cdécés

~ le décds par accident ou par accident de circulation cui
entraine le doublement du capital dans le premier cas et
son triplement dans le second :

~ enfin le double effet ocui permet le transfert de l'assurance
sur la té&te du conjoint (veuve) de moins de €N ans ot
ayant des enfants a charce.

2 - Les assurances en cas de vie

Les assurances en cas de vie sont des opérations d'é&parane
dont le but est d'améliorer les conditions de vie de 1'assuré pencdant
sa retraite ou sa vieillesse. lLes garanties en cas de vie sont au
norbre de deux -

- le capital différé& qgui peut ou non comporter la contre

assurance :

-~ et la rente viacdre cui neut &tre temporaire ou entidre.

r:/noo
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3 « Les assurances nixtes

Le but de cette carantie est de payer un capital soit au
déc®s de 1l'assuré si celui-ci survient au cours du contrat, soit &
une date détermine si l'assuré est vivant 2 cette date. C'est par
conséquent une combinaison de l'assurance en cas de décés et de 1'assu
rance en cas de vie,

4 - Les garanties comnlémentaires

Les qaranties cui sont dites comnlémentairaes dans le cadre
de l'assurance vie peuvent, en IARD, faire 1'obijet d’un contrat distinct.
Ce sont les assurances d'accidents corporels et les assurances maladie.

a) les assurances d'accidents cornorels

Les assurances d'accidents corporels cui enalobent les
incapacités et les invalidités ont pour bhut d'indemniser 1'assuréd
pendant la période au cours de laguelle il se trouve physiquement
empéché de travailler par suite de maladie ou d'accident. On distinque
cependant l'incapacité rermanente et vartielle de l'incapacité nermanentc
et totale d'une part, l‘invalidité partielle de l'invaliditdé totale
d'autre nart.

k) les assurances de maladie.

L'objet de la carantie est de rembourser les frais médicaux
et/ou chirurgicaux exposés par l'assuré 3 la suite d'une maladie ou d'un
accident. Les assurances de maladie sont réaies par le nrincine in-
demnitaire.

llous avons, au cours de ce chapitre, vu 1les principales
caractéristiques de l'assurance de groupe. Dans le nrochain chanitre, nouc
dégagerons 1'intérét qu'elle nrésente aussi bien nar 1'assuréd cue pour
1lfassureur.

Ll
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CHRAPTITRE III

L'INTERET DF L'ASSURENCE DF GROUPE
R Chih €1 ol Rad ot 2 R R A R Sy Sy ey g

%1 nous prenons un pays développé comme la France, le raprort
de la Direction des Assurances indique qu'en 1976, le chiffre d'affaire-
eén assurance vie &tait de 13.300.000.000 FF. Ce chiffre a &té ventilé
de la maniére suivante : 35 g pour les assurances de croupe, 31,5 &
pour la Grande Branche et 12,5 $ pour 1a branche ropulaire etc... (1)

Ce cue nous révéle cette information maloré sa caducité,
c‘est que méme dans les pays développés ol le revenu des individus leur
offre la possibilité de prendre une assurance~vie “rande Branche,
l'assurance de groupe continue toujours de les attirer nlus cque toute
autre branche. L'assurance de groune n'attire les clients gque narce
qu’elle présente pour eux certains avantages. Ces avantaces nous les
rechercherons tant du c8té des assurés que du cété de l'assureur et
ce sera l'objet du nrésent chanitre.

Z - L'INTERET DU CONTRAT DE GROUPE POUPR, LES ASSURES

Nous chercherons 2 saisir les avantaces de 1tassurance de
groupe sur deux plans 3 savoir le montant de la prime et la nature
néme du contrat.

! -~ Le montant de la prime

Fn principe qu'il s'agit d'un contrat 3 adhésion oblicatoire
ou d'un contrat 3 adhé&sion facultative, le montant de la prime est &
la portée des possibilités financires de 1'dssuré si bien que

- —— —— —— — —

(1) Mare Bertrand : Ce qu’il faut retenir : assurance-vie arous &dition
1278 pacge 15
:/ooa
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l'assurance ne représente pas unc charge tror lourde 3 suprorter.
Certaines entreprises prennent en partie ou en totalité la charce
d'assurance 3 la place des employés. £1i les cotisations reviennent en
totalité aux assurés eux-mémes, celles-ci sont préflevées directement
sur leurs salaires sous forme des retenues et versées 3 l'assureur. e
qui évite aux assurés tout rapport direct avec l'assureur qu'ils ne
connaissent pas la plupart du temns,

NMuant aux assurés emorunteurs de crédit, le plus souvent
ils ont une prime unique ou annuelle i paver. Celle-ci,; dans la plupart
des cas, est nrélevée directement nar l'oracanisme pré@teur sur le montant
du crédit (3 octoyer a ltassuré).

On ne saurait terminer de parler de la prime sans dire un
mot de sa périodicité. Une prime, si infi me soit elle, devient unec
charce si elle s'accumule pour &tre payée seulement au bout d'un certain
temps (4 mois ou urn an).

L'intérét de 1l'assurance do groure est non seulement d'offrir des
avantacges tarifaires aux assurés mais encore de leur offrir la vossibili-
té de s'acquitter mensuellement de leurs primes,

Un autre avantace de 1'assurance groupe tient 3 la nature
nére du contrat.,

2 - L'impartialité du contrat

Comme nous l'avons vu tout au lonc de cet exposé, l'assurance
de aroupe n'est nas liée 3 une couche sociale déterminée, ni 3 un tyvre
de pouvoir d'achat donnée. Ta Grande Branche par la charge qu'elle
représente est une affaire des menages ayant un haut nouvoir d‘achat
tandis que la branche populaire intéresse uniguement les hommes de
conditions de vie modeste.
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Le contrat d'assurance de groure est un contrat destiné A toutes les
couches sociales. C'est ainsi que les ouvriers et les employés considérir-
comme des personnes 3 faible pouvoir d'achat peuvent &tre aarantis

par un m8me contrat que les cadres supérieurs au sein d'une réme
entreprise. De la méme maniére, les rersonnes exercant les professions
libérales (medécins, avocats, notaires etc...), les artisans, les
agriculteurs et toute autre catéaorie de personnes peuvent, au scin des
associations libres ou rrofessionnelles, contracter une assurance de
groupe. Le contrat groune prend E&galement en charce les membres de

la famille de 1l'assuré au titre ée la carantie~-maladie.

Développer et populariser 1'assurance de agroupe, c'est
donner a toutes les couches sociales la possibilité de s'assurer.

Mais le contrat de groure ne satisfait nas seulement les
assures, il pré&sente un intérédt pour l'assureur.

T = L'INTCRETDU CONTEAT DFE GROUTT POUR L'ASSUREUR

En effet, l'assurance de croupe présente pour l'assureur
un double intérét cue nous allons essayer de dégacger.

1 - L'unicité de 1%interlocuteur

Aucun n'ignore les probldmes que rose la réalisation des
nouvelles affaires avec une diversité d’interlocuteurs ou ceux que pose
le suivi des contrats déja souscrits.

L'assurance de aroupe, contrairement 3 la Grande Pranche ot
3 la branche populaire, ne met pas l'assureur en présence d'une multi-
tude d'interlocuteurs cue sont les assurés. L'assureur n'entrestient aucun
rapport direct avec les assurés en ce qui concerne le suivi du contrat.

Sl
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Tous les mouvements du contrat Notamment les embauches, les licenciements.
les changements de situation familiale, les aummentations de salaire
etc... sont transmis 3 l'assureur par le souscripteur (1'entrenrise
contractante) . Lorscu'il s’acit des associations libres ou profession-
nelles, les mouvements (les entrées et les sorties) du contrat sont
signalés: par la personne qui a scuscrit le contrat.

L'intérét de l'unicité de l'interlocuteur réside donc dans le
fait gu'elle all&ce considérablement le travail de l'assureur. Celui-ci
n‘a pas besoin d'un important réseau d'agents nour la cestion du contrat.
Elle facilite 1l'encaissement des primes et leur ajustement en fin de .
l7année.

2 - La certitude d'encaisser la prime

In vertu de l'article 75 de la loi du 13 Juillet 1930,
l'assureur ne dispose d'aucune action contre 1’assurd. ILa nersonne qui
contracte une assurance-vie neut y renoncer en cessant le paierent Jde la
prime. Mails l'assurance de aroupe du moment o elle a une vocation
socciale, sfimpose A tous les membres du aroune assuré. Chacue adhérent
qui a cependant le choix de s'assurer ou non, est tenu de s'acoumitter dc
sa prime ou cotisation lorsqu'il accepte de faire rartie de lfeffectif
assurakle. L’assuré ne peut donc ras sc soustraire 3 ses cblications
contractuelles en se prévalant des dispositions de 1l'article ci-dessus.
Liassureur, de ce fait, est certain d‘encaisser toutes les primes &chuns.
Le souscripteur les collecte auprds des adhérents du croupe et les lui
verse.

Méme au niveau des assurés individuels 1'assureur est
toujours certain d'encaisser les primes échues. Le paiement de la
prime pour cette catégorie d’assurés est nrescue automaticue. La nrime,
gi elle est unique, est prélevée sur le montant du crédit (de l'assuré)
et versée d'avance & l’assureur par l'institution financiére nréteuse.
HMais au cas ol elle est périodicue, elle est nrélevée sur le montant do
chague remboursement.
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Du point de vue des encaissements, on peut dire cue l'assursnac
de groupe prZsente un intérét pour l'assureur dans la mesure ol il
perc¢oit les primes dues sans grande difficulte,

Un autre avantage non négliceable du contrat aroure rrovient Jdun
fait que dans un pays ayant d’intenses activités éconcmiques, les
bangues et les autres institutions financi2res snécialisées peuvent
jouer occasionnellement le réle d’intermédiaires d'assurance. Ceci
est possible d?s 1'instant on elles exigent svstématicuement de leurs
clients une assurance contre le risque décds comme la condition de
l’octroi de crédits demandcs.

L'assureur de groupe,; comme nous rouvons le constater
bénéficie de certaines facilités cue n'a pas son colldoue de la Zrande
Franche ou de la branche populaire .

Cependant, il convient Qe souligner cue pour un Days sous-
développé comme la Centrafrique, tous ces avantaces dont bé&né&ficic
1'assureur -groupe ont besoin d’étre consolidés par des textes lécaux
adaptés 3 nos réalités. Dans le chapitre qui suit nous nous pencherons
sur la nécessité de ces textes.
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CHAPITRE IV

LA NECESSITE D'UNE INTERVENTION DES
POUVOIRS PUBLICS
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En effet,; pour un rays sous-d€velooné comme la Centrafricuc, i’
est nécessaire de reviser certains articles de la loi (1) cui réoit
l'assurance vie afin de 1'adapter & 1l‘'assurance de aqrouve.

L'article 57 de la loi précise que "l'assurance en cas de

décés contractée par un tiers sur la téte de 1'assuré est nulle, si ce
. dernier n'y a pas donné son consentement nmar €écrit avec indication de 1a
somme assurée”. Ferts des dispositions de cet article, les individus
peuvent, pour des raiscons d‘ordre confessionnel ou autre, refuser de
s'assurer dans le cadre de leur entreprise ou asscciation. Or, s'il
existe dans le pays une forte onroportion des rersonnes avant les m8mes
croyances défavorables & l'assurance-vie, cela constituerait un frein
& son développement. Il y a lieu, rour ce qui concerne lfassurance de
aroupe, de soumettre tous les adhérents 2 1l°chligation ¢‘assurance
surtout s'il s'acit d'une assurance 3 adhésion obligatoire.

Par ailleurs, le nremier alinéa de l'article 75 stirule que
“1'assureur n‘a pas d'action pour exicer le naiement de la prime". Cet
article qui s'applicue 3 prorrement narler & la Grande Pranche et 2 lia
branche popularire s'adapte asgez mal 3 l'assurance de aroupe qui est ur
acte de prévoyance sociale. Nous pensons nour notre rart, cue dans le
cadre de cette assurance, le souscripteur seul peut se rrévaloir

(1) F. Gretz : connaitre, comprendre la loi du 13 Juillet 1930 sur le contrat
d'assurance société d'édition et de publica s 1'Assurance Frangaise n. 112
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des dispositions de cet article du moment ol il est lunimie interlecute--
de l'assureur et qu'il n'existe aucun rapport direct entre l'assuré ot

ce dernier. Pour les assurés, 1l'assurance réldve avant tout du contrat

ce travail cui les lie 3 l'employeur. Si ce dernier contracte une
assurance obligatoire pour son personnel tout le monde doit s'y soumet:izre
en s'acquittant réoulidrment de ses primes.

Un autre point sur lequel les peuvoirs vublics devraient
réfléchir, c'est la condition du nombre. La loi nrécise que le contrat
& adh€sion obligatoire ne peut &tre souscrit par une entreprise cue si
celle-ci comnte au moins 25 tétes assurables. Comote tenu de la taille da-
entreprises exercant sur le territoire centrafricain, il serait rai-
sonnable de réduire d'une manidre acceptable le nombre minimum de tétes
assurables.

Aussi,. en rarqae de ces textes, les nouvoirs rublics neuvent-:ilis
prendre certaines mesures en vue de promouvoir le développerent de
1'assurance-vie. Obliger, nar exemple, toutes les entreprises employant
plus de vinat (20) personnes i s'assurer < rélever le taux d'intérat
de nlacement des rrovisions mathématicues de manidre 3 rermettre aux
assureurs de dé€gacer des béndéfices financiers assez substantiels au’ils
redistribue. aux assurés afin de les intéresser 3 1l'assurance-vie.

Enfin toutes resures susceontibles de favoriser 1'imnlantatior
et le dévelonpement de cette assurance sont i envisacer,
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CONCLUSION

L'assurance-vie est ressentie en Centrafricue come dans la
rlupart des pays en développament comme un besoin pour les réles &conomi-
que et social cu'elle joue. Cependant elle reste un besoin difficile 2
satisfaire pour 1°insuffisance de développement &conomique dont souffre 1a
Centrafricue.

L'assurance de groupe a, sur les autres branches de 1'assurance--
vie, l'avantage de répondre aux possibilités financiers des assurés et d'étre
d'une cestion assez ais&e pour l'assureur. Aussi ne constitue-t-elle Pas une
fin en soi. Elle doit &tre le point de départ & partir duquel les assureurs
chercheraient & r8aliser des affaires en Grande Branche aupr@s des ménages
dont le revenu leur permct de satisfaire au besoin d'assurance.

Pour ce qui concerne d'une part, le choix du contrat d'assurance
groupe comme voie d'accés de 1'assurance-vie en Centrafricue, et d’autre
part, les mesures proposSes 3 titre de contribution 2 la recherche des
solutions aux probl®mes que pose le développement de cette assurance, nous
tenons & préciser une chose, Ce choix et ces mesures proposées ne sont
peut-8tre que des vues théoriques d'un staciaire (inexpériment8) qui ne
concorderaient pas avec la réalité. Mais nous estimons que méme dans ce cas,
elles peuvent servir de prétexte pour ouvrir le débat entre les assureurs
centrafricains sur les problémes de 1l'assurance-vie et les véritables
solutions & y apporter dans la mesure de leurs moyens. C'est donc dans ce
contexte qu'il faut saisir le sens de notre exposé.
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