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Prosper DAIRIEN écrit au début de son ouvrage (1)

" La Science Fronomique n'est pas spéculation a huis
cloS..... Elle est science d'exploration de la réalité écono-

mique et sociale dans un mmnde el la certitude se dérobe et

se diffracte. Elle devient science de décisions en pénétrant

le clair-obscur de l'incertitude....."

Cette impertante assertion trouve son application

dans le secteur de l'assurance qui est un domaine de l'activité

¥

économique en pleine mouvance. En effet, c'est 1l'environnement

économique et social qgui a secrété llassurance face 3 l'insécu-
rité, née du dévelcppement effrené des phénaménes socio-écono-

miques.

3

e

(1) Essai sur quelques problemes éconemiques d'assurance

(Prgsper DAIRIEN, Docteur és Scienses Econemiques, Dipldmé

du Centre des Hautes Ftudes d'Assurances).




L'Assurance est donc tributaire de l'environnement
et on ne saurait l'en détacher parce que justement, le service

dl'assurance "est un service réducteur partiel d'incertitude".

Le rble croissant de l'assurance va donc de pairr
avec le développement économique et social, car dit-on, si ltase-
surance peut &tre considérée comme un moteur du développement,

il en est avant tout le reflet.

A preuve ces chiffres du marché frangais de 1l'assu-

rance,

Chiffres d'affaires réalisés en 1972 (1)

Constructions mécaniques : 61,4 milliards de F.F.
Assurances : 39,4 i u
Construction automobile : 3657 L "
Construction électrique : 33,8 ! n
Sidérurgie . 19,5 n "

(1) Source : Fédération Francaise des Sociétés d'Assurances
Renseignements puisés dans 1'euvrage de Sylvain
Uzan, peur comprendre les bilans et comptes de

résultats des Sociétés d'Assurances (p 7).




A la méme année (1972), 445 Sociétés ont pratigqué

l'assurance a raison de :

— 10 Sociétés Nationalisédes
- 110 Sociétés Anonymes
~ 169 Sociétés 3 caractére Mutuel

- 156 Sociétés étrangéres.

Total = 445 Sociétés.

Ces Sociétés ont versé en 1972, 22,2 milliards de
F. aux entreprises et aux ménages sous forme de financement
de pertes, et constitué pour plus de 75 milliards de F. de
provisions techniques. Elles ent en outre "contribué pour
16,3 % a la couverture des besoins de financement" de

1'économie francesise (1).

Ces chiffres, par comparaison autant que possible
avec les réalités de chez nous constituent un haut témoi-
gnage selon lequel le secteur de 1l'assurance "a certaine-

ment sa place dans les concepts de l'analyse économique”.

(1) Source : Sylvain Uzan (page 7).
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Trafiter donc du réle du secteur de l'assurance dans
une économie, c'est montrer, 3 travers la fonction technique de
l'assureur, vendre la sécurité, et sa fonction financiere,
pourvoir des ressources au service de cette économie, toutes

les possibilités dont il recéle.

Mais de quoi se compose le secteur de 1'assurance ?
La classification technique des assurances selon leur mode de
gestien permet de distinguer :

- d'une part, le domaine des assurances gérées en
répartition. "L'assureur répartit entre les assurds sinistrés
la masse de primes payées par 1'ensemble des membres de la
mutualité, la probabilité du risgue étant constante, au cours
du contrat", Clest le cas des assurances Incendie, Accidents

et Risques Divers (IARD).,

~ d'autre part, le domaine des assurances gérées en
Capitalisation et qui portent sur des contrats a long terme,
les primes étant capitalisées selon la méthode des intéréts
composés. Ce domaine concerne les assurances sur la vie, les

assurances nuptialité-natalité et 1la capitalisation,

Force est de reconnaftre qu'au Bénin le secteur de
l'assurance est 3 1'état embryonnaire. Ce qui n'enléve pas a
notre étude son spportunité, bien au contraire, il slagit de
faire connaftre en vue de son développement un secteur consi-
déré comme ésotérique, et dont la SONAR, Société Nationale

d'Assurance et de Rgassurance est l'unique matérialisation.

La premiére partie du sujet sera donc consacrée au rdle
technique de la SONAR, tandis que la deuxiéme partie se rappor—

tera a son réle financier,
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GENERALTITES S U R L' ECONOMIE

SF C F L O.N I ¢ CARACTERISTIQUE FONDAMENTALES DE 1!ECONOMIE

NATIONALE JUSQU'EN 1972

Le BENIN (ex-dahodmey) a été colonie frangaise jus-
quen 1960. Ayant recouvré son indépendence politigue & partir
de cette date, il avait théoriquement la possibilité de pren-
dre en main sa propre destinde. Mais malheureusement, la domi-

nation persistait encore gous des formes subtiles.

Pendant totite la période coloniale et néo-coloniale,
les entreprises capitaligtes, les fonds publics et semi-
publics métropolitains evaient permis la mise sur pied d'une
infrastructure matérielle (route, port, chemins de fer, télé=-
communication) gqui a servi de support a la croissance des
activités agricoles et de certaines activités de type ter-
tiaire, le commerce par exemple. Cest pourguoi la croissance
de 1'économie était, sous l'impulsion de circonstances exté-
rieures, en farfaite harmonie avec les intéré&ts du grand capi-

talisme métropolitain.




Paragraphe I LE SATELLISME ECONOMIQUE ET MONETAIRE

A - Structure Economigue :

™

La structure économique est trés hétérogéne et

comprend

- un vaste secteur agricole
~ un secteur secondaire embryonnaire

- un secteur tertiaire anormalement gonflé.

1° — Le Secteur Agricole

Ltagriculture, l'élevage et la péche sont de loin
les activités les plus importantes car elles occupent pres
de 81 % (1) de la population active masculine. C'est pour-
quoi les exportations sont pour 1l'essentiel constituées par

des produits animaux végétaux ou alimentaires, soit 95 % (2)

en valeur,

Le secteur agricole est caractérisé par la pratique

de culture d'autesuffisance et de culture Q'exportation.

o

(1) source : Enquéte démographique au dahomey 1961, INSEE
Sereice de Coopération (p 11}

(2) Source : idem




a) Cultures dlautosuffisance :

Il a toujours existé dans notre pays une large couche
de la population qui se cousacre presque exclusivement aux
cultures vivriéres, en majeure partie non commercialisées,
parce que directement consommées par les producteurs eux-
mémes. Clest le cas du manioc, du mafis, de l'igname et de
la patate dans la zone littorale, du sorgho et du mil dans
le moyen et le Nord Bénin., La plupart des entreprises agri-
coles sont de type familial, exploitées par des paysans,
propriétaires individuels ou possesseurs a titre familial (1)
selon lea régions et le régime foncier. La particularité de

ces agriculteurs réside dans le fixisme de comportements

traditionnels en raison de la persistance des vieilles

structures du monde rural.

b) Cultures d'exportation :

TLes cultures d'exportation étaient a la fois prati-
quées par des autochtones et des entreprises agricoles de

type moderne.

Les pricipales cultures d'exportation sont :
— le palmier & huile, gui pousse dans une vaste
palmeraie naturelle ou cultivé jadis par la SONADER grdce

\

3 des technigques modernes, notamment dans la zone littorale

(1) il s'agit dans ce cas de la propriété familiale




- 10 =

-~ l'arachide et le coton cultivés surtout dans le

moyen et Nord Bénin, autoconsomnés pour moitié environ, le

reste étant destiné 3 1‘'exportatien.
= ~ autres cultures, de moindre importance : le coprah,
% le karité, le tabac produit un peu partout dans le Pays.

Le tableau ci-dessous permet d'apprécier 1'importance
relative des pricipales cultures vivriéres et d!'exportation

et leur évolution de 1963 3 1967,

PRODUCTIONS PRINCIPALES (en tonnes)
Cultures vivriéreg 1963 ! 1964 1965 1 1966 | 1977
® 1 ! ! ! !
/ ! ! ! ! !
Madls ..cessnonnes ! 199,500 1 228,000 § 218,000 1 203:4@0 1 245 doo
. ! ! t ! !
Mil et Sorgho ...} 67.896 1 63.000 1 65.000 1 61400 1 64,600
! ! ! ! !
ManRiog so.c e el 5125400 1 600000 1 624,000 | 649000 1 675,000
i ! ! ! !
Igname c..c.. .0, 448,750 ) 500,000 1 500,000 | 454.130 ) 564 .500
! ! ! ! !
! ! ! ! !
! ! ! ! !
Produits Industrids ! ! ! !
1 [} 1 ! !
Régime de palme .! 576,500 ! 577.000 ! 600,000 ! 600,000 1! 489.000
! ! 5 ! ! !
Arachides i .o} 28550 25:000: 2 33000 ! 32.600 ¢ 47.80C0
! ! ! ! !
COton . ® »'e o v e 0o 009 ! 4‘;697 1 3.807 ! 7.671 ! 9.029 ! 12-572
! ! ! !

4]
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(1) Seurce

Comptes nationayx 1967 - Directien de la Statistique.

*
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2 - Le Secteure Secondaire :

Le Bénin ne posséde que de faibles ressources miniéres
(dont le fer et le lignite notamment) encore inexploitées,
La forét est presque inexistante & part quelques plantations
de tecks. Les besoins locaux en bois sont loin d'étre satis-

faits,

L'équipement industriel est en conséquente trés peu
développé. Il est constitué pour l'essentiel par des huileries
qui transforment une partie des palmistes avant exportation.
On peut en outre signaler quelques Usines d'égrenage de kapek

et de coton, de préparation du coco rapé et la brasserie.

Depuis quelques années, des efforts sont rdéalisés
dans le domaine de 1'industrie alimentaire (1) grdce a la
mise en place d'un réseau de financement des projets agricoles
(la Caisse Nationale de Crédit Agricole et ses ramifications,

les caisses régionales et locales).

Le Secteur tertiaire :

Les activi¥és du tertiaire sont essentiellement
constituées par leg transports, ies banques, 1les assurances,
les opérations de transit, le commerce. Le secteur é&tait
essentiellement exphboité par des compagnies étrangéres
implantées chez nes depuis la colonisatien. Son gonflement
anormal est un phégomene caractéristique de 1'éconémie des

pays du Tlers-Monde.

(1) source : Le firancement de 1'agriculture en République
Pepulalry du Bénin (Marcel MONTCHO) mémoire de
maltrise \s-sciences économigques (pp 84-92)
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Cl'est ce que révéle la structure du Produit Inté-
rieur Brut (PIB) par secteur et qui permet de voir en outre

la contribution de chaque secteur dans la production nationale.

PRODUIT INTERIEUR BRUT PAR SECTEUR $

( En. MILLIARDS: 4 P.« ¢ ma . )

Secteurs

)
17,1(40%ﬁ 18,1 (40%), 19,2 (40%) 17,2(35%g

! ! ! ! ! )

2,8(8%) ! 4,1(10%) 4,2 (10%) 5,0(11%)! 5,1 (11%)! 5,2(11%2
J z ! ! !

Tertiaire ; 17, 9(52%), 22,2 (53%)' 21,4 (58%)" 23,4 (50%)" 23,9 (49%), 26,3(54%3

! ! ! ! ! ! )

! ! ! ! ! ! )

! S ! ! ! ! )

! 1

TOTA L'34,6(100%f41,8(100%:42,7(100%;46,5(100%348,2(100%348,7(100%;

(

(

( !

o ! ] :
( Primaire | 13,9(40%), 15,5 (37%)
(

S

econdaire

_-=== -_——

(1) Source : Comptes nationaux 1967 (p 6)
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Commentaire du tableau :

Ce tableau fait apparaitre 1'importance relative des
activités du secteur primaire dans 1'économie nationale. Nous
avons déji pu noter la faiblesse des ressources du sous-sol.
Ce sont donc les activités agricoles qui fournissent l'essen-

tiel de la production dans ce secteur.

En basant notre analyse sur l'annéde 1967 et en con-
sidérant la structure de la population de cette annéde (1),
nous pouvons relevef 2

Population totale :.......;.. 2.508,000 habitants
dont population urbaine :;.;;......... 299.000 "

~ s0it COTONOQU

.; ..... s anie 1235000 L
- PORTO-NOVO :...;.....;.;... 78,000 "
- autres écmmuaes et centre

* urbains :;.... ..... Sk marsieta 97 .000 "
* population rurale :...;.;.. 2,209,000 1

* pbpulation active ‘s i, 12120000 i

I1 v a lieu de remarquer la forte population rurale
par rapport z la populatien totale (2.209.000 /-2 .508.000)
soit 88,07 % st de déduire que la grande majorité de la popu-

lation se consacre aux activités du secteur primaire.

o

(1) Source : Comptes Nationaux 1967 (p 14)
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- Que ce secteur a contribué en 11967 pour-35 % & la
formation du PIB, chiffre apparemment é&levé mais qui ne

couvre pas une réalité satisfaisante dans la mesure ou

i )

l'agriculture n'est pas mécanisde.

I1 est également aisé de constater l'atrophie du
secteur secondaire pendant toute la période (1959 - 1967)
et méme en 1967 ou la participation & la formation du PIB
(11 %) est maximale. Il est particuliérement significatif de
relever que ces deux secteurs ne réalisent pas l'imbrication

salutaire a l'économie nationale.

Le secteur tertiaire fournit en revanche plus de
50 % du PIB (54 % en 1967) nous avons déja signalé le carac-
: tére anormalement gonflé de ce secteur, le Commerce notamment,
En 1967 par exemple, la distributien du crédit avait large-

ment favorisé les activités commerciales.

Répartition du Crédit en pourcentage (1)

Année 1967 :

Court-terme s /oo, ii.ives 820
Moven terme: =« i o vaivi v 2,8

Long tefle to, i .S 13,6

100,0

(1) Source : Comptes Natienaux (p 13)
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L'utilisation du crédit 3 court terme se présente

comme suit

— commerce et activités auxiliaires ciaare i O %

- autres activitéds siech Ble W s sien Ak e biies s A0 Y

Rien de surprenant si l'on sait par définitien que

c'est la Bangue Commerciale du Bénin (B.C.B.) qui accorde le

plus des crédits 3 court terme.

Aprés cette présentation sommaire des secteurs

dtactivités économiques nationales, on peut s'interroger sur

leur articulation interne et leur rdle effectif dans les

échanges extérieurs.

A cet effet, nous avons déja pu noter que les secteurs
orimaire et secondaire ne réalisent pas la symbiose salutaire,

9vératrice d'un développement harmedisé et que 1la distorsion

AU Sateur tertiaire par rapn»sri aux deux premiers témoigne

d'un mwf:ue d'intégration effective,

"l ue p~ui en &tre autrement si 1'on sait que le
colonisate 5 cridéd dans les dominés, des structures économi-
gues 8gences ot faconnées enm vue.de 1a satisfaction presque

exclusive deantr?prises métropolitaines., Historiquement, 1le
centre capita ste awgis en place 3 la périphérie des secteurs ¢
de production -urnés . g l'exportation. Ces secteurs sont donc
= SE- TR St ré da matiéres premiéres,

~ so: de produ.. ‘gricoles d'alimentation,
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la rémunération du travail étant 3 productivité égale, plus

faible a la périphérie qu'au centre,

Le manque d'industries locales développées en raisen
des faibles crédits allouéds au secteur secondaire débouchait
sur l'importatién massive de produits manufacturés, laquelle

jouait comme "une fuite".

Le tableau ci-dessous permét de s'en rendre compte,

COMMERCE EXTERIEUR (enregistré) (1)

s ey e e Sere o e Baoaa
E 19631 19641 19651 1966 1 1967 )
! ! ! ! )
( ! ! ! ! )
Exportatiens (FOB) Milliens de ( ! ! ! ! )
F. CFA. E f f 5 5 ;
de BIens i s idiveviviihaanoesed 3.1501 3,254 1 3,367 -2 .585%-3 770
]
dont palmistes (huile et noix E i f f f ;
en pourcentage (%) (52 % (54 % 47 % (32% 27 %
. ]
. =huile de palme en % ¢.c... 215 %o 120 % i 22 % f 17 % f 7 % ;
Larachifle en % .. shiievenes ¢ 9% L Bl aig b ity ;
( ! ! ! ! )
( ! ! t ! )
] ] ] ]
Importations (CAF) Millions de E ; ; i i %
F. CFA ( ! ! ! ! )
2 : 1 ]
biens @ 8 8 0 4 % ¢ 0% 8 P % 9B B A" e b o e §8.250§7.762;8.491;8'2705 107 %;
dont -bien de consommation E i f f f g
aliment @ & ® 0 ¢ 0 8 0 9" 20 e "o (20 94) ;22% ;20% ;21% ilg% )
biende " aliment . (46% 147 % lao% lanw laswu )
—bien d'équipement ...... Els % tagaatay o Lam v o o g
(-=—-..._.._._!._.__-....\.. !___.. —:::!:: _____ ! .......::..—2
COUVERTURE DES IMPORTATIONS
PAR LES EXPORTATIONS % 38 42 40 31 35

(1) Source : Cemptes nationaux 1967 (p 16)
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Commentaire du tableau :

- pour toutes les années considérés (1963 - 1967)
les exportations sont toujours inférieures aux importations,
les faibles taux de couverture étant particuliérement révé-
lateurs. Ces exportations sent quasiment constitudes par
des produits agricoles du cru ou & peine transformés dont

notamment le palmier 3 huile. "

Les biens de commations alimentdires représentent

chaque année au moins 20 % des importations (1963 - 1967).

Ce qui est anormal pour un pays essentiellement
agricole qui doit pouvoir nourrir correctement sa popula-
tien. Mais cela devenait une nécessité avec la monétarisation
de plus en plus poussée du secteur traditionnel, les paysans
sentant beéuCoup plus 1l'intérét de pratiquer les cultures

de vente.

Nous aviens dit plus haut que le cadre préférentiel
des échanges contribuait a orienter la structure de la pro-
duction vers les productions primaires en raison des débou-
chés offerts par les industries métropolitaines. A la lumiere
des présentes données, il apparalt clairement que le manque
d'intégration des différents secteurs sus-visés n'a pas permis
une croissance économique harmonisée, 1l!économie étant dominée,
désarticuléde et essentiellement teurnée vers 1'extérieur.
C'était donc une économie "extravertie' pour utiliser le ter-

me du célébre éconmmiste SAMIR AMIN,
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En revanche son intéération a la croissance de
l'économie de la métropole s'est réalisée comme toutes celles
des économies africaines sur le triple plan du commerce exté-—
rieur, du flux financier et de la monnaie. Le satellisme

économique est donc renforcé par le satellisme mongBtaire.

B - LE SATELLISME MONETAIRE :

e

Des greupes de nations ont tonujours conclu entre
elles des accords monétaires. C'est dans ce cadre qu'il faut
inscrire les accords monétaires franco-africains de la zone

franc,

A l'aube de leur accession a 1'indépendance (1960~1962)
les Etats Africains, "bien que jouissant théoriquement du
dreit de créer une monnaie et un Institut d'émission qui leur
soient propres", ont reconnu et acceoté le franc CFA (Commu-
nauté Financiére Africaine) comme monnaie légale ayant pou~-

veir libératoire sur toute l'étendue de leurs territoires.

La France par le biais de ces accords a donc réussi
3 assurer la pérennité de la contrainte et du contrdle écono-

miques qu'elle exergait jadis sur les pays demineés.

Ainsi, les pays de l'Afrique de 1'Ouest se sont

regroupés au sein de 1l'Union Monétaire Ouest africaine (UMOA)

«
-

constituant une zene impériale au plan monétaire. Il s'agit
du Sénégal, du Bénin, de la Haute-Volta, de la Cbte d'Ivoire,
du Niger et du Togo, la Mauritanie stétant retirée depuis

Mars 1973 aprés avoir créé sa propre monnaie.
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C'est la Banque Centrale des Etats de 1'Afrique de

1'0Ouest (B.C.E.A.O.) qui est 1'Organe d'émission du franc

CFA dans ces SIX pays.

Ceux de l'Afrigue Equatoriale se retrouvent autour

de leur organe d'émission, la Bangue de l‘'Afrique Equatoriale

et du Cameroun (B.C.E.A.E.C.).

Le régime de coopération monétaire est le régime
du compte d'opération. En fait, ce sont les instituts d'émis-
sion des pays signataires qui travaillent en compte courant
avec le trésor frangais, selon un mécanisme assez complexe

3 1tdvantage presque exclusif de la france.

Il s'agit d'une solidarité beaucoup plus a sens
unique. C'est donc dans ces conditions que notre pays, la
République Populaire du Bénin est 1ié a la France par une
conwention bilatérale de laguelle résulte l'union monétaire.
Beaucoup d'inconvénients caractérisent cette union et qui
découlent des contraintes de la convention. On ne saurait
s'attarder sur ces inconvénients car ils sont multiples et

multiformes et concernant tous les pays de la zone franc.

Cette évidence est réelle quel que soit le domaine

considéré, tel par exemple le secteur de l'assurance.
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Paragraphe II : CAS SPECIFIQUE DU SECTEUR DE L'ASSURANCE

A ~ Etude du marché

De quelque cbté que l'on retmurne le probléme, la

domination frangaise était ressentie de facon sensible.

En 1966, 20 Sociétés d'Assurance”ont opéré sur le
territoire national. La répartition de ces sociétés par

nationalité est la suitante :

Sociétés francaises 14
Sociétés britaniques 5
Sociétés suisses 1

Potak wiuieoiss v e =20

Ces Sociétés exercaient un monopole de fait, des
opérations dlassurance, et on peut noter que les Sociétés

frangaises sont majoritaires (14 sur 20).

Le montant des primes émises (1) de 1l'année consi-

dérée stéléve a 346,193,633 francs CFA.

La répartition de ces primes selon la nationalité

des Sociétés est la suivante :

(1) Primes émises nettes de toutes annulations.




e

REDPARTITION DES EMISSIONS PAR NATIONALITE (1)
(en F. CFA)

P S T T T T T o o T T o T T o o T T T o o et e e vn e v s o e s s o e s e s o s S s e S s e e e g e s et S e o o

Nationalités

! )

! )

Sociétés francaises 341.,853:591 | 98, 74 )
! )

Sociétés britaniques 1. BO9¢7#39. | 0, 39 )
! )

Sociétés suisses 3.030.330: 1. 0, 87 )
! )

! )

TOTAL 3464193633 ' ¢ 100 g
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Nul doute, la France s'est taillée la part du lion.
Elle a contrdlé 98,74 % du marché. Cette évidence apparaft
encore autrement, c'est-a-dire par rapport aux différentes

branches.

REPARTITION DES SOCIETES SELON LA NATIO-
NALITE ET LES CATEGCRIES D'OPERATIONS (1)

( ! Vie et Accidents ! Maritime ! Autres )
(Nationalités ! Capitalil du | Auto ! Tncendid et Catégoriesd
( ! sation ! Travail ! ! Transports réunies g
! ! ! ! i !

é ! ! ! ! ! ! )
( Francaise ! 3 a2 Ioges 8 ! 9 ! 8 ;
( ! ! ! ! ! !

( ! ! ! ! ] ! )
B : ! ! ! ! ! ! )
(Brltanlque | - | - | 2 | 4 i 1 | 1 )
( ! ! ! ! ! ! )
( ! ! ! ! i ! )
( suisse ! - 1 - I i - ! b ! = )
( ! ! ! ! ! ! )
( ! ! ! ! ! ! )
( ' ! ! ! ! ! )
(Marocaine E - e Lo | - ) - i 1 )
( ! ! ! ! ! )
( ! ! ! ! ! ! )
( ! ! ! ! ! )
TomaL: o 3 2 S0 Sl o 1d i e )
( ! ! ! ! ! =)
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(1) source : Compte~rendu des opérations d'assurances effectuédes
dans la *épublique du Bénin (ex~dahomey) en 1966.
Secrétariat permanent CICA,.
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Catégorie — Vie - Capitalisation - Accident du Travail

Les Sociétés francgaises ont été pratiquement les

seules a effectuer des opérations dans ces branches :

~ 3 sociétés pour la vie et la capitalisation

- 2 sociétés pour les accidents du travail.

Les Autres catégories :

Les Sociétés francaises ont littéralement dominé

le marché ici également :

8 sociétés francaises sur 10 ont pratiqué l'auto

2 8 " " sursl 2. u 1'incendie
9 I " sur ey )t la maritime et
. les transports
8 " £ surs Tose L les autres caté-

gories réunies.

L'évidence est parfaitement établie. Les Sociétés

frangaises avaient le gquasi monopole des opérations.

B - Les Opérations proprement dites

I1 ne s'agit nullement d'étudier les résultats

techniques d'exploitation, mais plutdt de présenter sommai-

"

rement ces opérations afin de donner une idée du chiffre
e d'affaires réalisées au cours de l'année considérée et de

son incident sur 1l'économie nationale.
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REPARTITION DES PRIMES EMISES PAR CATEGORIE (1)

On groupe de Catégories d'opérations (1967)
(en F.CFA)

POURCENTAGES %

! ! 2
( ! ! )
s | ! ;
! !
( ! ! )
g Vilie ‘ot l* 33,249,975 '; 10,5 ;
( Capitalisation ; ; )
( ! ! )
( : ! ! )
G eig e td en bs ! 380.514 ! 0,3 )
( duaferpav a 1=-1 ! ! g
( ! !
( ! ! )
é Automobile ' 215.626.113 : 61,9 ;
( ! ! )
( ! ! )
( Incendi-e 128,020,188 i 6 %
( ! !
( ! ! )
E Mia i & S Me SR gc 510336 ; 10, 4 g
T s nsp-Q st s ; ; )
E ! ! )
( Tmutes autres ! ! )
i
E Catégories i i g
( ! ! )
E TOTAL i346.193.633 i 100 g
( ! |
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(1) Source : Secrétariat permanent de la CICA.



»

"

- 24 -

L.a structure du porte-feuille permet de dégager que
le risque auto est le plus important avec 61,9 % des émissions.
Clest le risque le plus courant mais également celui qui a été
rendu obligatoire par la loi du 4 Mars 1965 concernant les

véhicules terrestres 2 moteur.

Les assurances Maritimes et Transports viennent en
4& position avec 10,4 % des émissions. La position géographi-
gue de notre pays constitue un avantage certain pour ce genre
d'opération, pays de transit pour les produits destinés au

Niger et au Nigéria.

2 - Les Placements :

Les Sociétés d'assurance ayant opéré sur la place
en 1966, ont constitué au titre de leur activité des provisions
techniques et mathématiques destinées a garantir leurs engage-

ments vis-3-vis des assurés et des Tiers bénéficiaires de con-

trats.

Le montant de ces provisions s'éléve a 417.842.411

et se répartit par groupe de société selon le tableau suivant.
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REPARTITION DES PROVISIONS (1967) (1)
(en-¥,CFA)

_——====T==

! ! D)

! ! )
( f V-ie oS A P , Techniques :T o - ;
(s E ! ! ! )
éFrangaises  63.497.187 | 10.225.261 ! 334,108,581 | 407.831.025 ;
( ! ! [ ! )
( ! ! ! ! )
( Britaniques ! - ! - P 8066153821 B U661 .380¢)
( ! ! ! ! )
( ! ] ! ! )
- ! ! ! ! )
(Su1sse : - i - | 1.350.000, 15,850,000 )
( ! ! ! ! )
( ! ! ! ! )
(\Z 0 P AL I63.497,187 | 10.225.261 | 344.119,963 ] 417.842,411 )
E v ! S ! ! )

—_—==== —.—_._....._._...._._.._._._.—.____.._..__.._......__._._._._.._,._._....._._.,.._._.-—-......._.-.._.._._.__-.__——_-_-....—_._._..._.—_.

Au titre des Provisions techniques, les placements
effectués en 1966 dans notre pays, conformément aux dispositions
du décret n®63.72 PR/MST du 20 Février 1963 se répartissent

comme suit

RESERVES TECHNIQUES ET MATHEMATIQUES

(en F,CFA)

1
E !
! )
) 1
( e . f ; )
( ! Réserves (2) , Placements , ments )
( ! ; : )
! Prancaise F 497,831,029 11243.274 560" 1 169167 oo §
A ! !
E : ! | )
= 1
E Britanique b Be661,382 o a8 bpaiagg f 2320117 )
! X o )
! !
g : i i )
( Suisse L 123605000 - ¢ 362 . 2171 987.783 g
o i 13
( ! I :
( ! ! i 3
g T Op &A1, 1417842 431 © 1-252.170,654 | -~ 170,396,668 )
! ! ! )
( ! ! ! )

e e e e e e e e e —— e .._—~___..........._...._..__.—-___.____._._......__._._____..__._.-.______..__._...

(1) Source : Secrétariat permanent de la CICA

(2) Réserves : appellation disqualifiée, actuellement remplacée
par Provisions techniques.
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Le montant total des, Provisions est de 417.842.411
alors que le montant total des placements est de 252.170.654
soit 60,48 %. Les chiffres portés dans la 4& colonne repré-

sentent la somme des sous—couvertures de certaines Sociétés.

Le cas du secteur de l'assurance ainsi examiné pour
l'année 1966 réfléte bien la situation d'une écononie sous

domination, mais cela ne pourait durer éternellement.

SeR-CT 09N Lo

LES NOUVELLES OPTIONS (de 1972 & nos jours)

L'événement du 26 OCTOBRE 1972 marque un tournant
dans l'histoire politique de notre pays. Depuis cette date
en effet, les autorités politiques ont annoncé les premiéres
couleurs d'une inversion de l'crdre établi. Les actes de toute
nature posés apres cette date apportent la preuve de l'amorce
d'une mutation ou plué précisément d'une nouvelle orientation

politique et économique.

Paragraphe I : L'OPTION POLITIQUE : LA VOIE DU
SOCIALISME SCIENTIFIQUE

Le 30 NOVEMBRE 1974 est une étape supérieure dans
la voie de cette mutation., A cette date, la proclamation de
l'option du SOCIALISME SCIENTIFIQUE comme voie de dével cppe-
ment de notre pays est un acte politique de premiére  importance
Il témroigne d'un vif désir des autorités d'exercer effecti-
vement le pouvoir politique et économique en vue de la satis-—

faction correcte des besoins sociaux des travailleurs.
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La promulgat.on de la Loi Fondamentale est une autre
illustration qui concourt au méme but. Pour parvenir 3 cette
fin, il faut que 1'Etat assure le contr8le effectif des hau~
teurs dominantes de notre économie constituées par le secteur
industriel, les Banques, les Assurances, les Transports et le
Commerce.AC’est pourquoi des actes également importants ont

été posés sur le plan 2conomique.

Paragraphe IT ¢ L E CONTROLE _ ECONOMIQUE :

A - La prise en charge des Secteurs vitaux :

CAS DU SECTEUR DE L!ASSURANCE :

Notrz pays ne peut valablement se libérer que si
son économie prospére, ~ar en fait, un pays n'est puissant
que par son poids éconumique., L'option choisie étant celle
du SOCIALISME, il fallait commencer par supprimer la propri-
été privée des moyens e production et restituer ceux-ci aux
travallleurs, Cl'est certainement dans ce cadre, qu'il faut
inscrire la décision des autoritéds politiques de prendre-
en charge des secteurs vitaux de l'économie nationale. Clest
ce que déclarait en 1972, le Lieutenant Colonel Mathieu

KEREKOU, Président de la République Populaire du Bénin

"En ce qui concerne les Entreprises Industrielles
et Commerciales, 1'objectif doit 8tre la prise en charge
progressive du contrdle des secteurs vitaux de 1l'écenomie
qui conditionnent le développement et l‘indépendanqe des

prays et la mise en valeur des ressources",




Le secteur de l'assurénce n'a donc pas échappé a
cette nouvelle politique économique avec l'institution dans
notre pays du monopole des opérations d'assurance et de réas~

surance et la création de la S ON A R,

1 - Institution du monopole :

L!'Ordonnance n°74.85 du 30 Décembre 1974 stipule en
effet en son article premier : "Pour compter du 3 Décembre 1974
est institué sur toute 1l'étendue du territoire national au pro-
fit de -1'Etat, le monopqle des opérations d'assurance et de

réassurance.

Or nous avons déja vu plus haut que ce sont les com—
: pagnies étrangeres dont notamment, les Assurances Générales de
France (A.G.F.), l'Union des Assurances:de Paris (ULA.B.); Jes
Mutuelles du Mans, le Graupement Francgais d!Assurances (G.F.AL)

qui exergaient un monopole de fait par le biais de leurs Agences.

A partir de cette date, celles-ci se voient donc inter-
dire la pratique de toutes opérations et pour cause, llarticle 2

de l'Ordonnance sus-visée dispose :

"Pour compter du 3 Décembre 1974, est transférde 3
1'Etat, la propriété des portefeuilles d'affaires de toutes
catégories, des biens, parts, actions, droits et intéréts de
teute sorte et de toute nature qui,composent au d¥homey, le
patrimoine de toutes les Sociétés d'Assurances et & leurs

Agences qul opérent sur teute 1'étendue du territoite national",
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Tandis que 1'article’'le du Décret n°74;363 du

30 Décembre 1974 précise :

"Il est institué une Commission chargée d'étudier les
problémes posés par le transfert 3 1'Etat des portefeuilles
d'affaires de toutes catégories, des biens et du personnel de
toutes les Soe€iétés d'Assurances et de leurs Agences opérant

au dahomey."

On peut relever au passage que les conclusions des
travaux de ladite commission n'ont pas été rendues publiques
a ce jour alors qu'il a é&té indigué gque le procés-verbal établi
a l'issue des travauw devrait &tre soumis au Gouvernement dans
un délai de 3 mois 3 compter de la date de signature du Décret

(arti. 4 du décret).

Des problémes sérieux restent encore insolubles,
s'agissant notamment des victimes d'accident ou autres bhéné-
ficiaires de contrats qui éprouvent des difficultéds certaines
a jouir des droits qui leur sont ouverts par la réalisation

des risques qu'ils ont précédemment assuréds. Ils sont par
ailleurs indiffldrents & la séparation des gestions dés lors

que 1l'Etat Béninois a pris en charge le secteur,

Il paraft donc évident que 1'organisme d'Etat chargé
de la mise en ceuvre du monopole va &tre confronté & des dif—
ficultés d'ordre structurel, organisationnel et technique,

péur ce citer gue trelles-13.



2.~ " CREATTION DE' LAY S ON AP

Les statuts de la S ON AR approuvés par Décret

n°74.362 du 30 Décembre 1974 disposent & llarticle ler :

"I1 est créé au dahomey une Société d'Etat 3 carac-
tére industriel et commercial dite SOCIETE NATIONALE D'!'ASSU-
RANCE ET DE REASSURANCES (SONAR). Cette Sociétéd, dotée de la
personnalité civile et de l'autonomie financiére (art. 2)
est chargée aux termes du Décret de la mise en oeuvre du
monopole institué au profit de 1'Etat par 1'Ordonnance

n)74.85 du 30 Décembre 1974",

Elle a pour objet (art. 4 des statuts) dleffectuer :

" - toutes opérations d'assursnces et de rdassurances

de quelque nature qgue ce soit, notamment et tous dommages ou
pertes pouvant atteindre les personnes, cu les choses par
suite d'événeﬁents quelcongues et de toutes responsabilités

en découlant tecutes opérations d'Assurances et de Réassurances
comportant des engagements dont 1'exécution dépend de la durée

de la vie humaine,

- toutes opérations qui sont ou seront autorisdes
& pratiquer les sociétés dont l'objet comprend les opérations

définies 3 l'alinéa ci-dessus.
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- toutes opérations financiéres, mobiliéres et immo-~
biliéres, apports en Sociétés, souscription achats de titres
ou de parts d'intéréts, constitution de socidté et éventuel -
lement toutes autres opérations commerciales ou industrielles
se rattachant directement ou indirectement ax objets ci-dessus
ou susceptibles d'en faciliter 1la réalisation ou le développe-

ment.,

Ce nouvel organisme d'Etat va t-il pouvoir relever
le défi de la prise en charge, et du monopole du secteur de
l'assurance ? Clest ce que nous allons vérifier dans les

lignes qui suivent,

I1 est 3 peine utile de rappeler gue la prise en
charge est l'acte premier de la volonté de notre pays de
mieux contréler 1l'économie nationale, mais que le plan d'Etat
constitue en principe "1'instrument privilégié" d'un contrdéle

effectif.
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Le PLAN est un instrument privilégié de régulation
et de contrble économique de premiére importance dans un

systéme planifié.

Etant donné 1l'option choisie, la voie SOCIALISTE
de développement, notre Etat a posé un acte conséquent sur
le plan économique en promulgant le premier PLAN D!ETAT de
développement économique et social par 1l!'Ordonnance n°77.35

du 26 Septembre 1977.

Mais en reéalité, la vie économique de notre pays

a été déja marquée par 3 PLANS :

- le plan quadriennal 1962 ~ 1965
- le plan quingquennal 1966 —. 1970
- le plan intérimaire 1971 - 1972

Ces PLANS auraient été élaborés en grande partie
par des Organismes étrangers, ce qui justifierait gmplement

qu'ils ne soient exécutés que partiellement.

En effet, la planification, crmme le pense Youri
Popov (1) "loin d'étre une question technique, est un probléme

complexe a la fois économique, social et politique'.

(1) Youri Popov : dans son ouvrage intitulé "la planification
est elle possible dans les pays en voie de
développement",



Et Charles BETTELHEIM va plus loin en affirmant
"gu'il ne peut y avoir de planification que dans une société
ou sont réalisées ou en voie de réalisation les conditions

du SOCIALISME ou du moins de sa construction".

C'est pourquoi en revanche, le premier PLAN TRIENNAL
qui couvre la période de 1977 a 1980 présente l'avantage
dlavoir été pargement discuté par les travailleurs Béninois,
car en fin de compte, l'objectif ultime est certainement"
l'élevation réguliére du niveau de vie des travailleurs et

la satisfaction des besoins sociaux".

Y réussit-on ? Notre pays aurait marqué un pas
certain, si ce PLAN pnuvait lui permettre dlavoir une mai-
trise consciente et progressive de 1l'évolution des dennées

économiques nationales.

e e T e T T T e T ™ T = o === e ==
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(CHAPITRE _ II :

BESOINFd'ASSURANCE PAR LES AGENTS ECONOMICUES BENINOIS,.

P. DAIRIEN (1) s'interroge sur le mobile auquel 1'Agent

Economique obéit lorcqu'il recherche le service d!'Assurance.,

Avant de répondre a cette cuestion, il est utile de
noter au passage que la production ne concerne pas seulement
les biens physicues, mais dgalement les services gui constie-

tuent eux aussi les motifs de satisfaction de besoin.

Le Pr, FOURASTIE (2) a situé l'opération d'assurance
dens un contexte édconomique. Reprenént a cet effet la défini-
tion juridique formulée wnar le Président HEMARD, il écrit
l'assurance est une opération par laduelle un individu moyen-
nant une contribution, la prime acquiert pour lui ou pour un
tiers un droit A prestation, en cas de réalisation d'un risque,
cette indemnité étant verséde par une entreprise ou un orgenisme

qui, prenant en charge un ensemble de risque, les compense con-

formément aux lois de la statistigque".

Critiquant cette définition qui selon lui "tombe
dans la juridisme" (1) P. DAIRIEN pense 7u'aucun des auteurs
n'a réellement fait ressortir "le contenu du besoin d'assu-
rance, stimulant dconomique de service d'assurance, la fonction
globale du secteur de 1'asssurance zux prises avec d'autres
secteurs dans un régime économicue donné",

Pour définir correctement ce besoin, il faut comme
dans toute démarche de 1'analyse économicque, remonter a la
"cause humaine" des phénoménes économiques"., Ce qui permet de

situer l'assurance 3 1l'échelle micro-économique et macro-déco-

nomigue,

cvsfvea

(1) Prosper DAIRIEN ; Essai sur cuelcues problémes Economiques
d'assurance (Pge 7)

(2). Pr. FOURASTIE ; Les asSuranees 2u point de vue dconomique

et social,




SECTION 1 ¢ L'INDIVIDU FACZ AU BESOIN D!ASSURANCE.

L'analyse, centrée sur l!'individu, nous conduit 2
dégager une premiére évidence selon laquelle 1'homme se dé-
finit d'un point de vue économigue par ses besoins, cuelle que
soit son appartenance sociale. Ces besoins multiples et mul-
tiformes dans leurs zspects ne peuvent naturellement pes
8tre entiérement satisfaits. Il se pose alors le probleme de
choix, c'est-a-dire le choix de la nature du besoin 3 satise
faire et en dernier ressort le choix du bien ou service
propre & satisfaire ce besoin précis. S'agissant du besoin
d'assurance, l‘élément tyrannique dans la recherche de cette

setisfaction est certainement "lt'incertitude".

En effet ; écrit P. DATRIEN (1)" le phénoméne du
temps dans notre univers place 1'homme devant une réalité

économicue fondamentale : 1l'incertitude."

Traduisant cette m@me rdéalitd KEYNES dorit

"les
incertitudes pesant sur l'avenir incitent les hommes 2a prendre
une déterminztion dans 1l'!'ordre économique, en fonction d'es-

pérance, c'est-a-dire d'appréciation de probabilité",

Clest précisement cette incertitude cui a poussé les
hommes primitifs & une essistsnce mutuelle au sein de la col-
lectivité, phénoméne social qui caractérise encore les Sociétés
africaines,

Pourtant, poursuvit P. DAIRIEN (1) "le génie humain
poursuit inlassablement ses efforts pour domestiguer les
caprices du hasard : des technicues de recherche de probabi-

1ité objeetive, pour ne citer cue toutes celles fonddes

sifev.

(1) P, DAIRIEN : Essai sur guelcues problémes Economicues

d'assursnce (Pge 10)
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sur la loi des grands nombres et les statistiques
réduisent encore la zone de l'incertituce, en cernant des

2ones de probabilitd calculable ou zone de riscue calcu-

Nous abordons ici, d'un point de wiie technique une
notion fondamentale en assurance, 1s notion du risque, Le
risque est défini corme l1l'éveénement incertain ou de date

incertaine contre 1a réalisation ducuel on désire d'assurer,

’

Grfice a ia technigue, les assureurs ont pu rdéaliser
la mutualisation des risques calculables. Ce qui place 1tin-
dividu "d=ns 1a Possibilité de confier au fond de mutualité
la charge de certains riscues -~eor utn geste fin=ncier moins
lourd" (1) c'est le point de vue de M, MASSE (1) qui derit g
"1!'individu ¢ui s'assure fait un peri erithméticuement désa-
vantageux, msis économicuement av-ntageux, car les Primes
qu'il abandonne n'ont cue 1la faible valeur de retranchement
Sur son superflu tandis Gue le préjudice qu'il subirzit en casg
de sinistre peut a la limite représenter pour lui 1la survie,

la misére ou 1la mort",

L. BAUDIN (1) s'accordant également sur cette défi-
nition de l'assurance dcrit dens son traité d'économie poli-
ticue "l'assurance dilue dans l'espace et 1le temps les consé-
quences que nous porte le hasard, de manidre & transformer
une dépense considérable, mais aléatoire et irréguliére en

une dépense certzine et régulidre, mais minime.

s efw a

(1) P. DAIRIEN ¢ M8me ouvrage (page 11)
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Au bout de l'analyse on peut parfaitement conclure

gu'il ne se pose plus a l'assurable avisé effectuant un
calcul économicue du service d'assurance, le probléme clas~-
sicgue de "la préférence pour la liquidité" face i une dépense

future et aldéatoire'.

I1 est plutét rassuré par 1l'utilité de son choix,

celui de s'assurer.

SECTION 2 3 LES ENTREPRISES ET LES MENAGES,

Il est possible de distinguer aux moins deux grandes
catégories d'Agents économicues cui éprouvent généralement le

besoin de s'assurer. :

- Les ménages on particuliers dont la fonction

principale est de consommer.

- Les Entreprises dont la fonction est également de

consommer, mais en vue cde produire.

PARAGRAPHE 1 s LES IENAGES

Consommer, c'est satisfeire un besoin, mais évidem-

ment dzns la limite de son revenu, c'est-a-dire de son pouvoir

d'achat. Le besoin peut-&tre immédiat ou futur.

A/~ BESOIN IVMMEDIAT

Tout jeune ménage béninois gui s'installe désire

naturellement s'assurer un minimum de bien &tre.

sen s
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I1 consacre & cet effet une mé jeure partie de son
revenu a la satisfaction immédiate de biens ou services de

toutes natures.

I1 bénéficie du concours des organismes d'Etat sus-

ceptibles de lui favoriser 1la réalisation des projets.

Ainsi par exemple, il a fréguemment recours au crédit
immobilier généralement accordé par la Banque Béninoise pour le
Développement en vue du financement des projets de construc-

tion.

Quant & l'accuisition d'apnareils ménagers, de véhi-
cules, ou de biens de consommation coursnts, il s'adresse a la
SONAMEL, & 1'AGB et =zux concessionnrires zutomobile coui lui
consent des facilités de paiements. Dsns tous ces cas, le

ménage béninois accomplit sa fonction économigue essentielle,

celle de consommer.

Mais il peut également décider d'affecter une partie
de son revenu a l'immobilisation d'un capital productif. Dans
ce cas, il accomplit uvn acte d'investissement. Ainsi par
exemple, il est treés fréquent de voir les ménages s'zcguérir
des véhicules a usage "taxi'" en engageant une nrartie de leurs
revenus. Ou alors c'est la construction c'un immeuble a mettre
en location face a la crise de logement & COTONOU. On peut
multiplier a volonté les exemples.

Dans tous les cas, le cazpital investi peut &tre
détruit par la réalisstion de certains &événements (accidents

de véhicules, incendie de b&timents ou d'appareils ménagers)

st
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S'en remettre & un organisme d'assurance pour garantir
le maintien en 1'état de l'appareil de production, c'est satis-

fzire le besoin d'assurance.

B/- BESOIN FUTUR

Il est des cas ou le ménage préoccupé par son avenir
désire se garantir dens le futur son potentiel de consommation.
Des possibilités lui sont offertes. Mais s'il est averti, il
préfere géndéralement s'adresser & un organisme spécialisé,
l'entreprise d'sssurance, moyennznt une cotisation. T1 slagit
132 en fait de constitution dtune épargne. Le désir de s'assurer
semble bien répondre, ici au besoin de se garantir l'équilibre,
revenu-consommation. Un équilibre cui peut dans 1le temps ‘&tre

compromis par des risques de maladie, de vieillesse ou de déceés.

PARAGRAPEE 2 g LES NTREXRISES

£

Ce sont des Agents économicues gui par opposition
aux ménages ont pour fonction principale de produire., Mais
pour produire, elles ont besoin de consommer des biens et
services ou qui sont intégrés aux biens et services produits

>

ou qui disparaissent & la fin du rmrocessus de production,

Mais des valeurs immobilisés (terrain, construce-

tion, matériel et mobilier ....) qui composent le potentiel
de production ont besoin d'8tre protdégées pour plusieurs

raisons en tout cas en vue d!éviter une rupture d'équilibre.

sl
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Plusieurs techniques; permettent de reconstituer
dans le temps ce potentiel, Ainsi par exemple dans les tech-

nigues comptables :

- L'amortissement permet de "wépartir dans le temps
une dépense d'xploitation" gqui s'accumulant en "provision de

capitaux" garantit le renouvellement des valeurs immobiliéres.

- Les provisions pour dépréciation des éléments non
amortissables (matiéres premiéres, marchandises) ont également
pour objectif de garantir le potentiel de production dans le

_temps.

Ctest ce que P. DAIRIEN appelle des "ocorrecteurs
dlactif"., Ils représentent en fait le coflt d'un investissement
de remplacement. Mais il n'est pas du tout évident que les
techniques comptables soient en mesure de résoudre tous les
probléemes de cet ordre, notamment ceux résultant des pertes
et détériorations soudaines d'une grande ampleur. Il existe
heureusement une technique plus appropride, la technique des
assurances, qui garantit a 1'Entreprise "la sédcurité du
maintien des éléments de son actif", moyennant une faible dé-

pense, clest-a-~dire le cofit de l'assurance.

Epargne et Investissement constituent donc les
mobiles économiques fondamentaux intimement 1iés au besoin

d'assurance., C'est ce que nous allons essayer de démontrer.

s ln e
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ZZ CONOMIGUES PAR LA SOCIETE NATIONALE d!'ASSURANCE ET DE

L **')
REASSURANCE, (:) ) MV ) s

LtAcception courante du mot risque inspire 1'idée d'un

danger éventuel.

Au regard de 1l'Assurance, " le risque (1) est généra-
lement considéré comme la somme des 4vénements aldatoires cui

sont susceptibles d'affecter la réalisation d'un projet ",

Par déformation ou assimilation, les Assureurs appellent
risque, l'objet lui-méme ou la personne assurde (on dit ainsi
risque commercial, riscue industriel, risque agricole, risque
aggravé).

Clest LAFARGE (2) qui donne du risque, la définition la
plus simple et la plus accessible : il faut entendre par 1la (cette
éventualité redoutée) un événement incertain dans sa réalisation,
et susceptible, d'engendrer un besoin. Mais il faudra, en-outre,
que l'arrivée de cet événement échappe, sinon totalement, du moins
partiellement, & la volonté de l'Assurd ; qu'en d'autres termes
1'éventualité ne soit pas purement potestative, mais eomporte tout
au moins une part de fortuité. Si ces différentes conditions ne se

trouvent pas réunies, il n'y a pas de risque..."

Cette définition présente l'avantage de faire apparaltre
les éléments constitutifs du risque, cui doit 8tre constitué par

un évenement : <
(1) Définition donnée par Michel DANGIBEAUX dans son ouvrage

intitulé : ll'Assurance et la croissance Econ'nique.

(2) Rapporteur & la Chambre des Députés (FRANCE),
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--Incertain dans sz rdalisation ou dans la date de cette

réalisation.
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usceptible d'engendrer un besoin.

~ Indépendant, au moins partiellement, de la volonté de

1'Assuré, comprenant donc au moins une part de fortuité.

En l'absence de l'un de ces éléments, la notion du
risque disparalt, vis-a-vis de l!'Assureur bien entendu. Mais un
risque pris isolément n'intéresse pas généralement l'Assureur. Le
risque ne peut 8tre protégé qu'au sein dlune mutualité organisdée.

Cette mutualité, clest la population des Assurés, ou précisément,

la collectivité des Assurés.

Le bien fondé deé cette mutualité trouve sa justification
la plus évidente en Assurance sur la vie., Compte tenu des aléas du
temps, des vicissitudes de la vie, l'homme est abandonné & lui-
méme dans l'incertitude la plus absolue guant a la date de sa mort.
Cest pourcquoi, précautionneux, il retranche une partie de son
revenu, pour faire face aux mauvais jours, Ce revenu étant en
général limité, combien de temps cotisera t-il pour se constituer
une épargne suffisante pour couvrir ce besoin futur. "Animal congu
pour vivre en Société", 1l'homme, incapable de maftriser les aléas
du temps de fagon isolée, trouve plus facilement s8a protection au
sein d'un groupe organisé. Pour la collectivité qui assure a frais
commun la protection de chaque membre du groupe, le probléme nlest
plus de savoir qui mourra (chacun sachant gu'il mourra), mais
plut8t combien mourront. La notion du temps est ainsi maftrisée et
éliminée par le groupe. Les risques individuels 1liés a la vie dis-
paraissent dés leur transfert a la mutualité pour donner corps a
des risgues collectifs, pris en charge par la collectivité.Dans un
espacexx géographigue restreint, cette collectivité est purement

locale. Si elle couvre tout le territoire dl'un pays, elle devient_

s/ ene
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esssimplement une collectivité nationale,

Du point de vue de l'Assurance, il est pratiquement
difficile sinon impossible & la collectivité nationale, d'as-
sumer seule les risgues sans solliciter ll'intervention de 1la
collectivité internationale. Il s'agit donc d'examiner quelle
est la part que peut assumer chacune des collectivités et
dans cquelles conditions. Cest ce gui nous permet d'aborder

le chapitre suivant.
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Pour ne pas mettre " la charrue avant les boéufs",
il peut paraitre utile d!'examiner d'abord dans duelles con-
ditions et de quelles maniéres cette collectivité assume ses
charges. C'est pour cela que nous commencerons par étudier
en premier lieu notre marché National & travers la structure

mise en place pour son exploitation.

SECTION 1 : 1'EXPLOITATION DU MARCHE NATIONAL d'ASSURANCE,

PARAGRAPHE 1 ¢ STRUCTURE DU RESEAU d'EXPLOITATION

A/. LES INSTITUTIONS DZ LA SO.N.A.R.

1/. LE CONSEIL d'!'ADMINISTRATION

1'Organe supréme de la SO.N,A.R., c'est le Comseil
d'Administration dont la fonction essentielle est une fonction

de direction politique.

Conformément aux dispositions de 1l'Article 7 du

Décret du 30 DECEMBRE 1974, ce conseil se compose comme suit : (1)

.

- Un président nommé par décret pris en conseil des
Ministres parmi les membres désignés du Conseil d'Administra-
tion et sur proposition du Ministre de tutelle de la SOCIETE.

- Un Représentant de 1'Organisme législatif ou

Consultatif National.

- Un représentant du Ministre dont dépendent 1!'In-

dustrie, le Commerce et le Tourisme.

- Un Représentant du Ministre dont dépend le Plan.

veifia

(l) Certains Ministéres ont actuellement changé d'appellation.
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~ Un Représentant @uzMinistre dont dépendent les
Finances.
- Un Représentant du Ministre Chargé du Travail.
E . -~ Un Représentant de la Direction des Transports
v Terrestres.
Y - Un Représentant des Sociétés d'Etat.
- Cing Représentants du Fersonnel.

- Le Commissaire du Gouvernement.

Les Administrateurs sont nommés par décret pris en
conseil des lMinistres sur propositions des Administrations ou
des Organismes qu'ils représentent, aprés une enguéte de mora-
1ité.

La Composition du Conseil d'Administration a été
modifiée en JANVIER 1979 par une décision du Gouvernement prise
en Conseil des Ministres. Clest 1ehMinﬂ$re des Finances méme
en personne qui est désormais Président du Conseil d'Adminis-
tration, son Directeur Général du Ministére (égquivalent de
Directeur de Cabinet du Ministre).est nommé Vice-Président

du Conseil
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(2) LE COMITE g'ZNTREPRISE OU COMITE DE DIRECTION

Le comité de Direction était composé jusqu'l une
£ date récente des cadres, des représentants du Syndicat et

4 du comité de Défense de la Révolution (C.D.R.) et du Directeur

Général,

Meis conformément a l'article 14 de 1'ordonnance
Ne 75-21 cu 24 MARS 1975 fixant la composition du Cabinet du
Président de la Républicue et la structure des ministéres,

il est actuellement composé de la fagon suivante :

-~ le Directeur Géﬁéral
- les représentants du Syndicat
- les représentants du Comoté de Défence de

. de la Révolution (C.D.R.).

- Le Commisszire du Gouvernement aupreés

de la SONAR,

Il a pour but " de renforcer l'exécution correcte
et diligente ainsi que le contrdle des instructions et

directives des instances politicues et du Gouvernement".

Notons pour terminer l'existence d'un conseil tech-
nique de Direction essentiellement composé de cadres et qui
a pour attribution de donner ses avis sur tout probléme

ayant un caractére technicue.,

Ce conseil ne s'est plus réuni depuis plus d'un an.

saslann
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LA DIRECTION GENERALE

Selon les dispositions de l'Article 13 du méme

F décret, le Directeur Général est nommé par décret pris en

% Conseil des Ministres sur proposition du Ministre de tutelle.
I1 est mis fin & ses fonctions dans les mémes conditions.

I1 ne peut exercer des fonctions rémunérées ou non dans au-
cune Socidté Commercial§ Industrielle ou autres dans laguelle

la Société ou 1'Etat n'laurait pas de participation,

Les pouvoirs d'Administration et de Gestion du
Directeur Général sont trés étendus sous réserves des attri-
butions du Controleur Financier, des Attributions des Com=-

- missaires aux comptes.

. Le Directeur Général peut 8tre assisté d'un Directeur
Général Adjoint nommé dans les mémes formes et conditions cue
iui. I1 remplace le Directeur Général, en cas d'absence ou

d'empéchement.

B/~ LE RESEAU D DISTRIBUTION

1- LE SIEGE

=

LA SO.N.A,R, emploie actuellement 120 & 150 em=-

ployés et cadres.
s Les Cadres ont regu une formation professionnelle
soit & 1'5CQLE NATIONALE d'ASSURANCE de PARIS (ENL), soit &

¢ 1t ITNSTITUT INTERNATIONAL des ASSURANCES de YLOUNDE (ITIA) ou

dans dlautres INSTITUTS similaires.

Cefea




g

=z

-« Personnels et Cadres sont répartis dans les

divers Départements du Siége et dans les Agences.

O]

LE IEGE COMPREND @

- Un Département Production chargé de la Confection
3 des Contrats, de la supervision des opérations d'Assurance et

= de la promotion des ventes.

- Un Département Sinistres chargé de 1'Etude tech-

nicue des dossisrs de Sinistres.

- Un Département de la Comptabilité.
- Un Département Actuariat (1) qui s'occupe des
S la
opérations d'Assurance sur/vie.
- Un Lépartement Etudes et Réassurance gqui s'oc-
cupe essentiellement du placement des risgues a l'extérieur.
- Un Département des Affaires juridiques et conten-

R tieuses cui a la charge des instances jumidiaires.

- Un Département Maritime, transport et aviation

chargé des Assurances transports d'une fagon générale,
- Un Département vie qui s'occupe des opérations

d'Assurance lides a la vie humaine.

LES AGENCES. OU. -POINTS ~BE VDNIE

Les Agences constituent la structure de base de la

z ~

. Créées a partir des succursales des anciennes Com-

s

Sociét
¢ pagnies, elles sont actuellement au nombre de sept et ont pour
attributions, la souscription, la gestion technigue etiﬁdminis—
> trative des risques, bien évidemment la gestion des personnels

qui y travaillent.

LES ACENCES SONT REFLRTIRS GRCGRAPHICUEMENT COMIME
SULET = /".

(1) Le Département a ¢té actuellement réduit a un service

e
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7,

- 4 COTONOU, 5 Lgences dont 4 s'occupant des Assu-
rances Incendie, Accident, Risques divers, Transports (TARDT)

et 1 s'occupant de l'iAssurance sur la vie. .

- A BOHICON, 1 Agence (Agence du ZOU)

~ A PARALXOU, 1 hgence (Agence du BORGOU)

»

Avec ltaccroissement du volume des affaires et dans
le souci de rapprocher les services de la clientéle afin de
faciliter les rapports, il est prévu la création d'lautres
Agences.

De méme, étant donné l'organisation en cours, cer-
tains Départements du sizge vont disparaitre et faire place
% d'autres, pour former un ensemble aain, équilibré et homogeéne
4 1lteffet justement d'assurer une meilleure protection des
risques au sein de la mutualité ddéja organisée afin de con-

férer & celle-ci des dimensions plus grandes et plus certaines

grlce 2 une exploitation plus intense du marché.

PARAGRATHE 2 : 1'ZXPLCITATION PROPREMENT DITES

~ . LA FROTECTICN DES RISQUES AU SEIN DE L&

MUTUALITE.

Ctest devenu courant de rapporter les fameux propos

d'HENRY FORD (1) exprimés de la fagon suivante :

" Sans les Assurances, il n'y aurait pas de gratte-
ciel car aucun ouvrier n'esszierait de travailler a une
pareille hauteur, en risquant de faire une chute mortelle et

3 de laisser sa femille dans la mis&re."

(1)
e Ll
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... " Sans les Assurances, aucun Capitaliste n'in-
vestirait des millions pour construire de pareils buildings,

qu'un simple mégot de cigarette peut réduire en cendre."

[ I " Sans les Assurances, personne ne circulerait en
s voiture 3 travers les rues, un bon chauffeur est conscient de

" ce gu'til court & chaque instant le risgue de renverser un

piéton ".

! Michel GAUDET qui rapportait ces propos écrit (1)
YHENRY FCRD aurait pu ajouter, sans les Assurances, aucun in-
dustriel n'investirait dans des Usines qu'un court-circuit
suffit 3 dééruire, sucun industriel n'exporterait ses produits

3 1la merci d'un accident de transport.

- Observateur SAGAGE HENRY FORD a couvert par ses

propos, pratiquement tous les domaines de 1l'Assurance.

Ctest le fondement le plus clairement exprimé de
la premiére fonction économique de 1'Assurance & travers la

| protection des risgues. On peut distinguer deux sortes de

protection, la protection du potentiel de production, et la
protection de 1'homme lui-mé&me, en tant cu'étre et Agent

économigue.

A/- LA FPROTECTION DU POTENTIEL PRODUCTIF

( LBS ASSURANCES DE DOMMAGE )

1'Objectif visé varie en réalité en fonction des

sidérations d'ordre économique et social.

ssifhiet
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1- 1'0BJECTIF VISE

a- AU FLAN ECONOKIQUE,

Commengons d'abord par définir la notion du poten-
tiel productif. Nous empruntons & cet effet 2 Michel
DANGIBEAUD sa définition : le pfotentiel productif clest
" le volume du capital effectivement utile a la satisfaction
des besoins futurs, ainsi gue la capacité des hommes & inventer,
3 créer et & produire". Que visent lientrepreneur en assurant
son potentiel de production et l'assureur qui lui accorde
cette couverture ? Nous avons déja relevé certainement qu'un
capital investi peut-&tre détruit partiellement ou totalement
par un événement inattendu, affectant ainsi le pouvoir écono-
mique de 1l'Entrepreneur. Ce pouvoir est d'autant plus affaibli
gue la destruction est importante. Un gros Sinistre (1) peut
donc surprendre l'Entrepreneur totalement imprudent et causer
ainsi sa ruine. Clest la pire des hypothéses. Que fera t-il 7
Va $-il recourir & ses ressources disponibles, ou ira t-il
voir le banguier ? Comme clest un entrepreneur négligent, il
n'a peut-8tre pas constitué suffisamment de provision pour de
tels éveénements. Avec le banguier, l'octroi du crédit n'est ni
' sOGr ni immédiat. Il n'est pas 2 1l'abri du désordre financier

avec toutes ses consécquences.

Envisageons maintenant le cac d'un entrepreneur
plus prudent qui parvient a "geler" des capitaux sous forme
de provision pour "coups durs'" ou autres édventualités malheu-
reuses. Il est utile de noter que la distraction d'une partie
du capital disponible réduit déja sans aucun doute sa capa=-

cité d'investissement, donc sa capacité de production.

’

(1) Le Sinistre : c'est la réalisetion du risque.




. . Si le "coup dur" prévu se produisait malheureu-
sement (c'est bien le cas de le dire) il pourrait compte tenu
de son ampleur et dans le cadre de l'effort de reconstitution
du capital 2insi détruit, absorber entiérement la provision

constituée & cet effet.

I1 est tout & fait prévisible qu'aprés cet effort
pénible de reconstitution, un autre événement malheureux
s'abatte sur le capital renouvelé. Gue reste $-il a notre
Entrepreneur, probablement le recours a un crédit bancaire. Il
accuse certainement au passage le sort qui est capricieux et
s'acharne contre lui ! Néanmoins il faut gu'il présente au ban-
guier un dossier crédible. Mais le banquier est certainement
plus méticuleux, plus précautionneux. Habitué aux aléas des
gestions, il va scruter sévirement celle de notre Entrepreneur.
Cette attitude lui pernet certainement de déceler les insuf-
fisances et particuliirement la négligence de l'Entrepreneur
~dans ses méthodes de gestion., Car tenons-nous bien le banquier
entretient des relations trés serrées avec les Assureurs, il
sera amené par habitude & demander a 1l'Entrepreneur le dossier
assurance qui devait normalement figurer dans le dossier de
demande de crédit. La non production des "papiers d'Assurance"
pourrait suffire pour provocuer la reticence du banguier et
peut &tre m@me le refus et le rejet pur et simple du dossier
de crédit. Le banguier a par ailleurs pu s'apercevoir que la
capacité d'endettement de l'entrepreneur est tout a fait
reduite, comme %'est en conséguence sa solvabilité. Clest le

début de la perte, de lia ruine.

A
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Mais plus grave, il est szns doute pratiquement
imposéible a cet entrepreneur de déterminer mathématiquement
de fagon isolée le nombre de fois cue de tels éveénements vont
se réaliser dans le temps et cuelle sera leur ampleur a chaque
fois, sans tenir compte de la nature varide des &vénements
(incendie, bris de machine, dégits des eaux eteii. ). El faut
en outre qu'il prévoit la correction de son actif industriel
soumis & l'usure du temps, ce facteur incontrdlable, en cons-
tituant de provision pour dépréciation. Nous arrétant A ce
niveau d'analyse, il devient =isé de comprendre qu'un trens-
fert de risque, au moindre cofit, & un organisme profession-
nellement compétent, une sociétéd d'assurance, reste 1l'unigue
solution. C'est une opération qui lui permet la reconstitution
a frais communs des biens affectds par la rdéalisation des évé-
nements malheureux. La limite de 1'intervention de ltassureur
ne se situe cue par rapport aux capitaux en riscue et & 1la
période de garantie. Quelcuesfois méme, la garsntie de l'assureur
est illimitée, ou dure dans le temps avec la vie de la socidtd
assurée.

Le n&gppay & colt du riscue cui est demandd a l'en-
trepreneur, et qui est un cofit collectivement déterminé et
réparti au sein de la mutualité (ce cui explicue sa modicité)
est sans commune mesure avec l'engagement de 1l'assureur. Nous
pouvons m&me citer en exemple le fameux incendie du FAS (1) qui
a colité & cette unité de jroquction, une perte estimée & prés
d'un milliard de frencs CFA. Clest une énorme perte pour cette
société, désormeis handicapée dens ses activités, une perte

pour 1l'Etat, c'est une partie du capital social accordé /

(1) FAS : Fonds d'aide et de stabilitisation des produits

agricoles.
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qui a $té détruite, une perte pour les paysans
producteurs du coton, et qui s'interpréte comme une annihi-
lation des efforts de 1la production, une perte pour les con-
sommateurs de 1'intdrieur comme de l'exterleur, bloquant
ainsi le circuit de commercialisation. Les désordres sont
incontestablement énormes, Fouwtant la SON4R a fait des démarches
infructueuses vis-a-vis de cette unité en vue de 1la couverture
de son stock et des bidtiments qui le- contenaient., La prime
aurait été sans commune mesure avec la perte, et sur un plan
économique, une telle perte pouvait provoquer la rentrée de
devises étrangdres gréice & l'intervention déireassureurs, les

risaues étant généralement placés en reassurance.

Cette attitude de négligence et de désinvolture

patrimoine national, Pourquoi avoir créé une Société d'Assu-
rance,

Le seul incident a suffi & la haute autoritd pour
prendre une décision qui contraint désormais toutes nos unitds
de Production & s'assurer contre l'incendie, leur infligeant

ainsi une bonne legcon de gestion.

Depuis en effet, ne serait-ce que par obligation,
toutes nos unités de FProduction semblent comprendre la neces-
sit& de pProtéger au moyen de 1'Assurance leur potentiel de
production. Le seul risque couru, c'est de ne pouvoir aligner
un prix de revient compétitif lorsqu'elles se trouvent en
situation de concurrence. Mais entre deux maux, ntest-il pas

préférable de choisir le moindre ?

AR A
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En tout cas, la sécurité cue ll'entrepreneur aura
achetée auprés de son assureur, lui "assure® toute la liberté
d'entreprendre véritablement sans srriére-penséde, et surtout
s=ns amputation de son capital pour couvrir des catastrophes

éventuelles, toute proportion gardée bien entendu.

Si 1'on réduit d'ailleurs l'analyse au niveau de 1l'in-
dividu, un assuré automobile par exemple, la sécurité. vendue
par ll'assureur procure inévitablement a ce dernier une véri-
table "assurance" au volant, Clest 14 un aspect fondamental de
la protection. Car c'est justement cette confiance en soi, cette
sécurité, cette assurance, en un mot ce produit immatériel que
vient acheter l'assurable lorsqu'il se présente & un comptoir
d'une agence d'assurance. Que l'assuré cui n'as pas eﬁ d'accident
au cours d'une année d'assurance ne se plaigne donc pas, car il
a joui effectivement de ce ~u'il a acheté, la sécurité au volant.
On lui ristourne du reste une partie de sa ~rime sous forme de
bonification pour non sinsitre alors qgu'a l'opposé on pénalise
par une majoration de prime le mauvais conducteur. Sans altruisme
particulier, 1l'assureur n'est tout de m&me prs dans ce czs un
voleur, Et si nous revenons a notre malheureux entrepreneur gui
aprés les "coups durs" & compris comme le FAS, la nécessité de

protéger ses investissements, et gui s'est effectivement assuré,.

I1 connazit malbheureusement encore un sinistre (le
malheur semblent le poursuivre). Il s'!'écoule forcément un laps
de temps (malheureusement trop long a la SONAR) entre le moment
du sinistre et celui de l'indemnissation. Entre temps, plus sOr
désormais de ses conditions de solvabilité, il se présente 2a
son banquier, muni cette fois-ci de la promesse de réglement a

lui reconnue par l'assureur.

el
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». I1 est maintenant plus apte & bdnéficier des

faveurs de la banque.,

Par ailleurs, cette promesse de réglement par son
assureur lui permet de poursuivre ses activitds, tout en main-
tenant vis-a-vis de ses partenaires créanciers, les bonnes
relations d'affaires. Ce qui est dédja érrivé a plusieurs

Assurés de la SO.N.A.R.

Cela nous améne d'ailleurs 3 envisager un autre

aspect économique de la protection.

Trés souvent les bangues exigent la production de
certaines assurances avant l'octroi du crédit compte tenu de
la nature des besoins et de 1l'objet du crédit. Clest ainsi gue 3
la bancgue Béninoise pour le Développehent fEBD) et la banque
Commercial du BENIN (B.C,B.) exigent pour finsncer une cons-
truction l'ascsurance contre l'incendie.

La B.C.B. exige vis-a-vis des commergants importa-
teurs qui sollicitent un crédit documentaire, la souscription
d'une pdlice d'Assurance maritime sur facultés, et cuelquefois

l'Assurance contre le vol, 1l'incendie et le dégdt des eaux.

La CAISSE NATION:LE DE CREZDIT AGRICOLE (CNCA) su-
bordonne systématiéuement l'octroi de tout crédit & 1a pPro-
duction d'un contrat d'Assurance sur la vie de 1'Emprunteur.
La couverture accordée par l'Assureur ne comporte pas gue les

aspects purement économiques, elle comporte aussi un but social.

seslens
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b/~ AU PL&AN SOCIAL

I1 convient de préciser que nous poursuivons tou-
Jjours 1'£tude dans le domaine des Assurances de dommage,
particuliérement dans les Assurances de responsabilitéd, la

responsabilité civile automobile notammeht.

En matiére d'Assurance de responsabilité automobile,
il est fréquent de voir des victimes d'accidents de la circu-
lation profondément atteintes dans leur intégrité physique,
réduites a des incapacités partielles ou totales de Jjouissance
de certaines facultés. Ce sont des &tres donc diminués physi-

Guement, parfois intellectuellemert et souvent moralement.

L'indemnisation dont elles bénéficient apporte
gquelque soulagement, cuelcue mmélioration de telle sorte
qu'elle leur permet de syorporter ce gui est devenu leur nou-
velle condition de vie, tant il est vrai gue 1l'&tre n'a pas
de prix (d'ou les scrupules de certains accidentés des milieux
ruraux génés de "profiter" de leur accident ou du pré judice
moral qui leur a été infligé par suite de la perte brutale

d'un proche parent),

Cependant, des indemnités allant Jusqu'd SEPT MILLIONS
ont été déja versédes par la SC.,N.A.R, 2 des victimes d'accidents
pour obtenir des prothéses et se garantir un moyen de sub-
sistance.,

Cette vocation sociale de l'Assurance apparait
nettement dans certains milieux professionnels d'Assurance

bien organisés.



= 58 2

Intéressons-nous par exemple a ce quécrit J. VAN
PARYS (1) dans "METHODOLOGIE de la transaction d'accident
auprés de lacuelle doivent intervenir 1'Inspecteur et 1le
médécin de la Compagnie d'assurance. " La premiére phase est
celle du désarroi : la vie normale s'est arr8tée sur la route,
une vie totalement différente reprend a partir du 1it d'hopital
ou de 1la chaise longue. Un puissant choc phychologique a €té
provoqué qui csuse un vide complet. Le bléssé ne peut rien par
lui m&me et son entourage est encore inorganisé ; cependant deés
gu'il se reprend a penser, il ﬁe tarde pas a voir se profiler
une suite de graves soucis dont les principaux sont dans 1'ordre
habituel : santé, famille, profession et ressources financiéres,

problémes administratifs divers™".

»

C'est bien entendu au cours de cette phase que doit
intervenir l'assureur, car la victime attend certainement
secours moral et matériel. Malheureusement & 1la SONAR, 1le
niveau actuel de l'organisation du travail, ne permet pas une
prompte intervention, la prestation de l'assureur arrive a un
moment ol la victime, complétement réduite est désabusée, ayant

perdu l'espoir d'&tre indemnisde.

I1 y a lieu de remzrquer cue m&me dans ces cas d'as-
surance de responsabilité, 1l'aspect de la verte économique n'est
pés totalement absent. En effet l'obligation de réparer le
préjudice cmusé & la victime ouvre 2 celle-ci un droit de
créance vis-a-vis du tiers responsable au regard de qui 1le
droit de créance se transforme en une dette de responsabilité.
Une dette cqui devrait normalement frapper son patrimoine stil

n'était pas assuré. :

e
(1)
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Une fois encore, la fonction économigue de 1'assurance

est toujours présente pour protéger 1l'assuré contre les pertes,

Pour terminer, nous citerons en exemple une formule
d'essurance cui permet une illustration d'un autre aspect
social des assurances de dommage, mais cette fois-ci, dzns 1le
cadre d'une assurance de choses : l'assurance des pertes dlex-
ploitation. En effet aprés un incendie grave, soit par son
ampleur, soit par l!'importance de la partie névralgicue de
l'appareil de production endommagé, il peut rédsulter des dom-
mages matériels graves enregistrés, une compression du per-
sonnel accompagnsnt une perte d'exploitation momentanée, ou

méme un arré&t de travail suite A une perte définitive.

Cette assurance qui couvre justement certains frais
dont les frais généraux permanents cui permettent le maintien
de tout ou pertie du personnel, évite ou réduit l1la mise en

ch8mage de la plupart des travailleurs.

Mais la portée d'une telle assurance est limitée,
car elle est trés peu développée, voire méme trés peu connue.
Venant renforcer les garanties accorddes par une police incendie,
elle peut constituer un moyen de lutte contre 1le ch8mage, tout
comme l'ensemble du secteur de 1l'assurence permet de lutter
aussi contre le ch8mage en fournissant de plus en plus du

travail a la main-d'oeuvre disponible.

Il est maintenant temps de voir ce que la SONAR g pu

réaliser comme effort en matiére de vente de la sécurité.

e stien
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LE5 AFFAIRES REALISEES

Nous allons reprendre briévement, afin de bien
comprendre les résultats technicues d'exploitation et leur
interpretation sur le plan économigue et politique, 1l'idée
que nous développions a propos de la mutualité, car clest elle

en fin de compte gui est ll!'objet de la protection.

Michel DANGIZEAUD(1) définit la mutvalité comme

étant " la mise en commun de risqueSidentigues",

Or pour réaliser cette mise en commun il faut que
le risque soit assurable, ce qui suppose gqu'il est au moins
mesurable.,

Au niveau de la firme, le risque, est encore con-
sidéré bien entendu comme étant un risque individuel. Mais
dés lors qu'il est transférd a uﬁ assureur pour en assumer
la gestion, il subit sa premiére mytation. Car faisant ltobjet"

“d'une appréhension, non plus individuelle, meis plutdt globale,

il va &tre "homogénéisé et classifié".

®lest dans ces conditions que les éventualités malheu-
reuses peuvent se compenser par les éventualités heureuses, le
résultat étant cque chaque assuré ne paye en fin de compte gue
" la probabilité moyenne de perte (augmentée des frais de

gestion et de commissionnement",

1'Entrepreneur ainsi assuré incorpore le colit du
risgque a son prix de revient, et "1l'aléas ntest plus pour lui
gutun simple élément de ce prix de revient". Cl'est pourquoi
les assurés ressentent solidairement le relévement du coft

des risques qui composent la m&me mutualité.

(1) Michel DANGIBEAUD : l'asssurance et la croissrnes Ecomo-

micue Page 237




Il existe en fait plusieurs sortes de compensation
au sein de la mutualité au niveau de l'assurance directe.
- Compensation entre classes de risques.

Dans la catégorie automobile, les risques sont caté-
. gorisés selon l'usage des véhicules. C'est ainsi qu'a la SONAR,

sont assurds différemment :

- Les véhicules de Tourisme

- Les véhicules de transport public de marchandises.

Les véhicules de trsnsport public de voyageurs.

- Les engins a deux roues.

I1 a été constaté cue la fréquence et le cofit des
+~ e
sinistres sont plus élevés dans la classe des véhicules de ~"4awifnk
[V\;%‘L d’_e VV"‘}/‘;W >
; i&#@éﬁwﬂ- Il y a donc une sorte de compensation interne au

e niveau des résultats technicues d'exploitation.

- Compensation entre catégories de riscques.

Nous pouvons retenir l'exemple des eatégories auto- =
mobile et incendie. I; est bien connu également cue la eatéd-
gorie ineendie répertie en. risque simples, risques commer-
ciaux et riscues industriels, donne des résultats teehniques

meilleurs et peut contribuer de ce fait au financement de 1la

catégorie automobile cui est constamment déficitaire.

- Compensation dans l'espace.

La mutualité se compose de risques en général for-
tement dispersés dans l'espace. L'efficacité cde la dispersion
se mesure 2 la dimension de l'espace couvert. Ll'assureur
prudent redoute toujours la concentration des risques et

l'accutiulation des valeurs qui en résulte.

cisfeas




Un Assureur n'adcepterait jameis d'offrir sa

garantie uniquement aux biens meubles et immeubles, et aux
espace

personnes,localisés dans un méme/restreint. Il suffirait
d'un incendie pour que plusieurs éveénements se réalisent
(b&timents et véhicules incendids, décés d'hommes par suite
de brfilure) et proveoguer ainsi la ruine de l1l'Assureur.
La politique de représentation ou d'implantation des grandes
Sociétés d!'Assurance sur l'ensemble de leur territoire
National et & 1l'extérieur sous forme d'AGENCES, de filiales
ou de succursales selon le cas , trouve pleinement son fon-
dement dans cette hypothése. Cl'est uneexigence d'ordre tech-

nique et économique., .
- Compensation dans le temps.

Une catégorie donnde peut 8tre excédentaire au
cours d'un exercice, et devenir déficitaire dans 1l'exercice

suivant et vice-versa.

Les lignes cui suivent vont nous permettre de voir

l'application de ces principes théorigues au niveau des

affaires rédalisdes.

(2) LES AFFAIRES REALISEES

a/- STRUCTURZ DU PORTE FEUILLE DE LA SC.,H.A.R,

LES EMISSIONS CATEGORIELLZES (1)

Le porte feuille regroupe l'ensemble des riscues

souscrits dans toutes les catdégories

et se répartit de la fagon suivante,
0.-/'00

(1) I1 s'agit d'émissions brutes de réassurance.
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. .A lecture directe, on s'apergoit a travers

4

tableau, que les opérations prétiquées par la SO.N,A.R,

concernent jusqgu'ici par ordre d'importance gue

1'Automobile

1'Incendie

Les Transports

- Les Risques Divers

le

ne
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REPARTITION DES PRIKES EMISES FAR CATEGORIE OU GROUPE

DE CATEGORIES d'OPERATIONS (1)
(en Francs CFa)

-—-———-——-_..—_._--.._._-—-—_--.....———_-—_....._——_—.._...-..-—........._-.—-——_—-.--.-..-—-..-_—-—.———.-._——-——
—--—————-———-..._—-—.-._——_..—.—.—-—.._——.....—__...._-.._....—--._....—...—-—-—.._.-..——....—-.—_—-_.-——-————-

FART DaNS LE

CATEGORIES EXERCICES s EMISSION £ORTE—FEUTLLE
:A 10 : 1975 : 460.737.657 -
: 1976 8 574,505,836 '3 79,80 %
: 1977 £ 569,761,631 1 79,71 %
: 1978 : 738.698.599 76,50 %
: 1979 $ 715.161.574 65,21 %
: 1975 3 07..169:995 " 1 -
INCENDIE : 1976 s 97.090,950 ‘ 13,49 %
; 1977 : 86.044,332 12,04 %
: 1978 g 121,025,420 3 18,53 %
- s 1979 s 143.598.398 13,09 %
: : 1975 s 45,442,229 =
TRANSPORTS 1976 t 54.671.087 7459 %
: 1677 3. 85,265.651 3 11593 %
: 1978 $ 61.980.195 6,42 %
: 1979 3 118,565,226 g 10,81 %
: 1975 : 1.969.471 -
RISGUES :
: 1976 :. 29,326,367 L,07 %
DIVERS
: 1977 ¢ 22,426,034 " 3 3,44 %
s 1978 £ 29 NT70,975 Uy 3,05 %
: 1979 : 37.426.533 3,41 %
sow/ie o

SOURCE : Département Production de la SON4R,
-
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1t'AUTOMCRILE.
¥

1'Assurance la plus développée est l'assurance
automobile.

- Bn valeur absolue : 460.737.657 Francs CFA de
primes émises en 1975 et 715.161.574 Francs CFA en 1979 ne
sont pas significatives a comparer avec d'autres Pays pendant
les mémes périodes, MARS XRanonodsaemert RNE &t Puld-
SXRERC of RATANt A ROIETE RISTRIOMN .

- En valeur relative, c'est-a-dire en comparaison
avec les émissions totales au cours des exercices considérés,
cette catégorie demeure la plus importante. Dans ie porte-
feuille. 79,80 % en 1976 contre 65,21 % en 1979. Cette pro-
portion qui baisse n'est pas forcément mauvais signe, car la
progression des émissions peut cacher une charge des sinistres
de plus en plus accrue. L'objectif reste tout de méme une aug-
mentation des affaires, mais en propoftion raisonnable de
manidre & parvenir & un équilibre de la structure du porte-
feuille. On venait de voir le jeu de compensation entre

classes de riscues et catégories d'opérations.

Si dans la catdgorie automobile on enregistre une
fréquence trop élevées des événements malheureux, le jeu de
compensation interne est compromis, et au bout dfun certain
temps on parviendra A une prédominance d'évenements alda-
toires générateurs de pertes sur les événements éléatoires
générateurs de profits. Il va en résulter un accroissement
de charges de sinistres qui va peser sur la mutualité réduite
a2 la population des assuréds automcbiles. Les assurés vont
ressentir solidairement le reldvement du cofit du risque afin
de permettre & cette population de faire face a la charge

additionnelle de sinistre.

el o
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Concretement il s'agira de relever la prime d'assu-
;
rance, le taux de sinistre & prime (s/p) étant trop élevé.
Ce ratio est le barométre des résultats technicues d'exploi-
= tation.

2 Le tarif utilisé a la SONAR est un tarif de 1958,

‘ 1!'indice des prix (on le connait difficilement au BENIN) ayant
sfirement évolué, il existe une distorsion évidente entre les
primes pergues en assurance de responsabilité civile (ces
primes étant maintenues a un bas niveau) et les charges de
sinistres nés des accidents de circulation. Un réajustement
de prime est donc indispensable pour rétablir 1l'équilibre. Le
probléme ne se pose gueére au niveau des autres garanties,
(vol, incendie, dommages éprouvés par le véhicule) les primes
étant indexées, et l'engagement de l'assureur limité a la

valeur d'assurance. (La régle proportionnelle est possible en

application du principe indemnitaire).

Dans le sens de l'augmentation des émissions dans
1a catégorie sutomobile, des actions doivent &tre menées par
la SONAR en direction du Ministére de 1'Intérieur et de la
Sécurité Publique en vue du contr8le effectif du respect de
l'obligation de l'assurance des véhicules terrestres a moteur

institude par la loi 65-1 du 4 MARS 1965.

Une enqu8te de la Direction des Transports Terres-

tres a révelé que 50 % des taxis appartiennent 2 des Policiers,

- des gendarmes et des Douaniers, la plupart circulant sans assu-
rance. On comprend des lors la complicité de ceux-1la m&me qui

sont chargés des opérations de contr8le.

Sl
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La m&me enculte révéle cue 25 % de cette catégorie de
véhicule (taxis) appartiennentgé des fonctionnaires cui n'hé-
sitent pas é utiliser leur pouvoir d'intervention aupres des
autorités politico-administratives lorscue ces véhicules sont

en infraction.

Clest le lieu de se féliciter de 1l'effort de réor-
ganisation et de renforcement des mesures de contr8le recem-
ment mises sur pied par notre Ministére de 1'Intérieur,
puissent les Agents m&me des Forces de Sécurité Publicue et
les usagers de la route €tre sensibles & cet effort cui vise
4 résoudre un certain nombre de problémes 1liés a la circu-

lation.

L'ASSURANCE INCENDIE

Cette branche d!'Assurance insuffisamment développée
est 1'une de celles qui sont susceptibles de permettre un égui-
1ibre des résultats globrux d'exploitation par le fameux jeu de
compensation entre catégories d'Assurance. Peu de sinistres vy

sont enregistrés psr oposition & la catégorie précédente.

En valeur absolue : 77.169.998. de primes émises
en 1975 contre 143.598.398 en 1979. La SONAR pouvait faire
mieux étant donné le potentiel assurable en ce domaine, malgré
une progression certaine dans l'ensemble. Malgré la décision
du Chef de 1'Etat, toutes les unités de Production ne sont

pas encore assurées contre ltincendie.

En valeur relative, elle oocupe la 2éme position

dans la structure du porte-feuille.

B fees
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LES ASSURANCES 'TRANSFORTS, MARITIMES et AVIATION

L'importance de ce groupe de catégories d'!'Assurances
revét un aspect particulier de par la nature varide et le ca-
ractére international Ges opérations qu'il (le groupe) en=
glove. I1 existe en effet plusieurs domaines de transport pour
ne citer que les plus courants : les trensports routiers, les
transports ferroviaires, les transports adriens, les trans-
ports fluviaux et les transports maritimes. L'importante

relative de chaque domaine des transports n'échappe certai-

nement a personne. S'agissant particuliérement des transports
maritimes, nul n'ignore que les échanges extérieurs en flux
réels sont axés sur le mode de transport gui permet de dé-
placer d'énormes qguantités de marchandises de valeur trés
élevée. Il n'y a qgu'a considérer les dimensions énormes des
bAtiments de mer utilisés & cet effet. La SONAR doit justement
développer ses efforts en vue de la promotion de cette caté-
gorie d'Assurances ou la concurrence internationale est fort
pesante. Le déficit permanent de la. balance commercizle de
notre pays est chose connue comme le sont les désordres éco-
nomiques ,monétaires,et financier que ses effets cumulatifs
gérerent, Il s'agit pour le BEWNIN de réduire la part léonine
des partenaires étrangers dans le commerce extérieur, en vue

de l'amélioration de notre balance defpaiement(g

Nul n'igrore qutil est plus intéressant pour la
collectivité nationale dlune fagon générale et pour les

chargeurs en particulier d'acheter FOB (1) et de vendre CAF (2)

casfmas

(1)FREE ON BORD (FR4NCC BORD)
(2) Cofit, Assurance, Frét.




Dans la vente CAF, le vendeur Béninois, comme la
SONICOG, soigne l'assurance pour le compte de son client gui
aime bien B8tre épargné des tracasseries de la souscription
d'une assurance. En cas de sinistre, l'exportateur Béninois
sert de courroie de transmission entre l'assureur et l'acheteur.
Les bonnes relations sont ainsi entretenues dans un climat de
confiance mutuelle. En tout cas les primes d'assurance (sous
réserve de cession en réassurance) sont domiciliées a la SONAR

pour participer au développement de 1'économie nationale.

Dans ltachat FOB, l'acheteur Béninois conserve par
devers lui ltheureuse occasion de soigner lui-méme 1l'assurance
en vue d'une saine protection du capital en risque, les pertes
éventuelles pouvant dans les bonnes conditions &tre rapidement

financées par son assSureur.

Par ailleurs tout comme dzns le premier cas, il

eméliore les émissions de prime de ce dernier.

D'zilleurs dtune facon générale, la plupart des
recommandations de la CNUCED vont dans ce sens. Ctest ce tque
révelent ¢

- une étude du Sécrétariat de la CNUCED pour la
7é&me Session du Conseil du Commerce et du Développement consa-
crée a llassurance maritime des marchandises,"

- la commission des invisibles et du financement

118 s Gommeree. du: 27 OCTOBRE 1975, & GENEVE (1),

S

(1) CF doc TD/B/C-3/120 du 9 MAI 1975 PP 104-105; ey L.P.

Buol : " Problémes posés par la souscription des mssuranges

des transports maritimes sur les maerchés locaux des pays en
développement " Revue IIA N° 3 JUILLET 1976 PP-T7-11
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A travers ces études il apparait cue dans le domaine
de 1'échange mondial des services, il existe également une iné-

galité en défaveur des pays en voie de développement.

La SONAR est entrain de prendre des dispositions en
vue de rendre obligstoire l'assursnce des marchandises a 1l'im-
portation. Cela se traduira & coup slr par un coup de fouet au

- développement des Assurances maritimes en particulier.

I1 est déja une réalité que le porte-feuille de la
SONAR comporte déja la flotte de AIR BENIN, notre Compagnie
aérienne nationale, tous les bftiments de mer appartenant soit
A la COBENAM comme GANVIE, soit & la SONArECEE ( 1es bAteaux
de p&che) soit au PORT AUTONOME de COTONOU (les vedettes et

les remorqueurs).

Mais pour l'instznt les affzires émises dans ce groupe

reste modeste

En valeur absolue QS.M42.22§ francs CFA de primes
émises en 1975 contre 118.565226 francs CFA en 1979.

En valeur relative elle occupe la 3éme place dans

“ la structure du porte-feuille.

LA CATEGORIE LES RISCQUES DIVERS

Cette catégorie dlassurance englobe comme l'indique
son nom divers riscues tels cue le vol, le bris de glace, le
dégét des eaux, les riscues spéciaux comme l'assurance tous
riscues chantiers (TRC), la responsabilité civile décennale

pour les riscues de construction.

Saifian
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Ce n'est pas un domaine non moins important pour

ce qu'il recouvre, entre autres l'urbanisation et 1l'indus-

trialisation de notre Fays.

Dans le cadre de l'indvustrialisation, citons en
exemple le projet SUCIIEZR de SAVE dout le cofit de réalisation
est estimé é environ 30 MILLIARDS DE FRA4IICS Cif4A, le projet de
CIMENTERIE d'CNIGBCLO et peut &tre bient8t un centre dlexploi-

tation et de Raffinerie du pétrole béninois.

Dans le dom=zine de la coustruction, mous pouvons
déja considérer 1'HB8tel de Classe Internationzle de 20Q
chambres d'un cofit d'environ 3,5 IILLIARDS de francs CFA.

Cette dnumération non limitative permet cde constater gue
d'importantes sommes d'argent sont en jeu. Msis malheureu-
seument la SONAR n'est pes toujours contactée dans les phases
de négociation avent l'aboutissement des contrats relatifs a
ces projets.

Ctest aprés coup, alors cue ces contrats comportent
visiblement des clauses relatives & l'assurance, cue la SONAR
est saisie. Mise devant le fzit accompli, les négociations
déviennent pénibles & certsins niveszux, les responsables de
la réalisation des projets étant toujours désireux de prendryg
les assurances les plus importantes dans les Pays dont ils sont
ressortissants. Une fois encore, c'est 1'Etat Béninois qui
perd. Le saractére politicue‘que peuvent rev&tir les négo-
ciations ntexeluent pasqla mise a contribution salutzire des
techniciens drns les divers domrines envisagés par le contrat.
Ce n'est qu'a ees conditions cue la SCNAR pourra bénéficier

des efforts d'industrialisation entrepris par notre Etat.

Sl
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vee Bt il n'est nullement superfétatoire de faire
remarquer ici que le secteur de l'Assurance a été toujours
considéré comme le refflet du niveau de développement éco-

nomigque national.

Pour ll'instant les affaires émises se présentent

comme suit

En valeur absolue : 1.969.471 Francs CFA en 1975 et
37.426.533 Francs CFA en 1979 accusant ainsi une progression
sensible. Ce résultat doit 8tre notoirement améliorer afin
d'augmenter la part des émissions de ce groupe de rTiscues

dans la structure du porte-feuille.

A la lumidre des affaires =ainsi réalisées, on peut

noter qu'en dépit de guelques efforts, les niveaux d'émissions

’ catégorielles restent bas. La sommation des diverses émissions
catégorielles ne peut évidement donner gqu'un résultat global

de méme niveau.

Nous rappelons opportunément cue la protection ne
concerne pas uniquement les choses, elle concerne également

les hommes.

®/- Li FPROTECTION SOCIALE (LES ASSURANCES DE

PERSONNES )

110ffice Béninois de Sécurité Sociale (0BSS) assure
2 de fagon sélective la protection d'une catégorie de personnes,

les travailleurs cui lui sont déclarés.

Son domaine d!'intervention est tres 1limité, car il
ne concerne essentiellement que les accidents du travail et

les maladies professionnelles.

cosliae e
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«es Cette protection embryonnaire ne permnet na-

turellement pas de couvrir tous les bésoins.

Le secteur de l'Assurance apporte sa contribution
dans ce sens en complétant 1'0BSS, d'abord dans son domaine
dt'intervention, en accordant des geranties plus élevées, et

en offrant d'autres geranties, variant ainsi les possibilités

de protection.

1 ~‘1Y*OBJECTIF  VISE

1'Objectif fondammentalement visé, c'est de soigner
l'homme, c'est de parvenir & lui assurer un bon état de santé.

Et cette démarche s'apprécie d'abord en terme humanitaire.

Lérsqu'une machine est endommagée, l'entrenpreneur
procede par calcul de rentabilité, donc un calcul économique,

pour savoir s'il faut la réparer ou la remplacer.

La diminution physicue de 1l'homme ne peut pas étre
traitée de la méme facon. Cl'est pourguoi une organisation
sociale appropride doit pouvoir résoudre les problémes posés
par la déficience physiaue, les défaillances mentales, les
maladies enddmiques et épidémicues. Un régime de protection
sociale doit &tre créé, entretenu et développé pour parvenir
3 cette fin. Aussi 1'0BSS, & l'image de la sécurité sociale
dans les pays développés, se doit-elle dtapporter de solutions

assez satisfaisantes & travers toutes les possibilités de

réparation gu'elle peut offrir au malade ou a 1l'homme atteint

dens son intégrité physique.

La SONAR & son tour devrait pouvoir proposer une
ganme trés varide de garanties pour renforcer les actions de

1'0BSS. Dans un cas comme Gans 1Yzutre, les intentions ne sont

pas concrétisées.
IR~ BT — Hlici‘vil %
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+ss Clest bien le cas & la EONAR, ol les émissions
en accidents €U travail et maladies professionnelles sont

trés faibles. -

La SONAR a mis sur pied des contrats maladiefg

adaptés aux individus, aux ménages ou a un groupe de personnes.

Les efforts sont pour l'instant portés sur l'Assu-
rance sur la vie et encore ! Ce sont las usages bancaires,
comme on 1l'a wvu, gui astreignent les emprunteurs 2 souscrire
une assurance temporzire. Décés. On ne peut donc pas dire que
c'est la politique commerciale de la SONAR qui est a la base
detelles souscriptions. Bien évidemment, il reste & résoudre
les problémes cruciaux des contrats-Vie souscrits avant la
création de la SONAR et qui relavent purement et simplement de
l'ancienne gestion. La solution a y apporter reléve de la com-
pétence exclusive ¢€e l'zutorits centrale . Le sort de ces an-
ciens contrats n'dtant pas réglés & ce jour.leurs titulaires
sont mécontents et désabusés. L'ol les hésitations de la
SCNAR & relancer comme il se doit toutes combinaisons possibles
d'Assurances sur la vie. Mais cet état de choses dure, contre
vents et marées, cette société s'engage désormais a entre- .
prendre des actions dans ce sens. Nous ne pouvons gue 1ty
encourager. On voit d'ailleurs trés bien 1l'intér&t de la chose.
En effet, pour bénéficier de la garantie de la CONAR, l'assu-
raeble est contraint de faire une visite médicale sur la base
d'un guestionnaire relatif 3 son état sanitaire. On s'est
apercu cue l'opération est trés bénéfigue pour les intéressés,
cer bien de fois, certains étaient porteurs de mazladie latente
gu'ils igrorsient superbement mais qui les minaient Ientement.
Combien ont perdu banalement la vie de cette fagon, accﬁsant

A tort le charlatan ou le sorcier imaginaire ?

savliv,
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On peut relever azinsi plusieurs avantages
attachés aux opérations d'Asswrance sur la vie en particulier,
et d'une fagon généreale a toutes les opdrations d!'Assurance de

personne.

I1 reste bien évident, gue sur le plan des inter-
S - : ces, X
prétations, toutes ces actions, toutes/opérations ont un

contenu é&conomigque.,

De quel c8té cue l1l'on retourne le probléme, tout
part de l'homme et tout se raméne a 1l'homme, agent économique
par exellence. Et comme le dit si bien Michel DANGIBEAUD (1)
"ce ne sont pas des machines si perdectionnées soient-elles,
ni des mécanismes économigques cqui déterminent en dernier
ressort la croissance, mais ce sont les hommes j; les facteurs
essentiels, méme s'ils ne peuvent entrer dans des calculs, ce
sont : 1l'intélligence, la culture, le gofit de la création,

1'amour du travail, la santé ",

Pris par ce cdté, l'homme n'est plus seulement con-
sidéré comme facteur de production, meis comme un sujet agis-
sant em toutes co naissances de cezuses sur les structures et
les mécanismes économiques. C'est pour cela que sa santé doit
&tre placée au centre de toutes les discusssions, toute: pro-

pertion® respectéer.

2 - LES AFFAIRES REALISEES

Les émissions dans les Assurances de personne sont

diffuses et pratiquement insignifiantes.

e

(1) Michel DANGIBEAUD : 1'assurance et la croissance écono-

mique Page 266
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«+s Cl'est pour cela cue les seuls chiffres précis
et disponibles concernent unicuement 1'issurance temporaire
déces applicude aux crédits bancaires. Nous utiliserons ces

chiffres a dl'sutres occasions.

Mais il ne suffit pas de réaliser des affaires pour
&tre bon Assureur, il faut ftre en mesure de respecter surtout
ses engagements et dans ce cas clest la prestation de 1!'Assureur
qui est en jeu, il doit financer les pertes gqui ont été portées

2 sa connaissance.

S EC.TI-0N 2

LE FINANCEMENT DES FERTES

Cl'est dans l'espoir de 1la orise en charge des con-
séquences pécuniaires de la réalisation des risques, gue ceux-

ci sont assurés.

LA SONAR en effet, n'a cessé G'enregistrer des si-
nistres dans toutes les catdgories d'Assurance .- = Il
est évident que ces sinistres constitvant pour elle des charges
financiéres s'analysent en terme de pertes pour les assurés ou

autres bénéficiaires de contrats.
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La CHERGE FINANCIEQE DES FZIRTES

I1 faut entendre par perte, les sinistres déclarés

et donnant lieu a indemnisation.

Cette charge est obtenue pour un exercice comptable,
par la sommation, des sinistres effectivement payés au cours
de l'exercice considéré (le principal et les accessoires) et

la variation des gprovisions constitudes a cet effet.

Les pertes peuvent &tre directes ou indirectes selon

gu'il s'agit de l'assuréd lui-méme ou d'un tiers.

A/~ PERTZS DIRECTES &T INDIRECTES

- 1- VIS-A-VIS de 1'ASSURE

A Les pertes sont directes lorscu'lelles concernent

1'Assuré, et précisément lorscu'elles affectent le potentiel

productif assuré.

Cl'est le cas d'une usine assurée contre l'incendie
et qui prend feu, de marchandises avariées en cours de trans-
ports, des vitres ou des machines cui se brisent, d'un véhi-
cule volé, tous ees biens appartenant a 1'Assuré et composant

son potentiel productif. -

Ou clest l'Assuréd lui-méme qui tombe malade et qui
a besoin de se soigner, de se remettre en état, s'il ne déchde
- pas. Dens tous ces cas, c'est son patrimoine propre qui est

touché.

sweSens
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2 - VIS-A-VIS DU TIERS

Les pertes sont indirectes lorsgu'aulles concernent
un tiers ou son patrimpine. AU COurs dtun zceident de eircu-
lation par exemple, le propriétaire d'un véhicule A qui cause
des dommages au véhicule adverse B et & des gens ayant pris
place a bord devrait normalement répondre de §a propre poche
des co:séguences précuniaires cde con acte. Mai& 8i le véhi-
cule A est assurd, cl'est ll'assureur qgui assure la xwéparation
des pertes ainsi sccasionnées. Ainsi, le patrimoine dR l'as~-
suré et celui du tiers ont été sauvegardés gréce 2 l'inter-

vention de lt!'Assureur.

-~

k

B/- PERTES SELON LES CAPITAUX GARANTIS

I1 est utile de motexr gue l'importance des pertes

34 financer par 1l'assureur est fonction de ses engagements,

1imitds ou illimités.

1 Z CAS ~D'EHGAGEMENT ILLIVITE

Cl'est le cas de l'Lssurance Responsabilité Civile
sutomobile communément appelée "issurance au tiers" rendue
obligatoire par la loi 65 du 4 MARS 1965, Cette loi dispose
que la garantie de 11Assureur est illimitée. Cela veut dire
que celui-ci n'est pes juridiquement en mesure de limiter
de son propre gré de fagon arbitraire le montant des pertes
4% réparer. A la souscription Atun contrat pris isolément, il
ne peut peas savoir pour combien il s'engage. La charge de
sinistre dans ce cas est proportionnelle 3 1'étendue des

dommages 4

S o



2 = CAS ©D'ENGAGEMENT LIMITE
i

D'une fagon générale, l'Assureur limite autant que
possible ses engesgements. Les cas les plus évidents dans cette
praticue se constatent surtout dans les assurances de choses
o ol les capitaux en riscue sont limités (par l'assureur ou

l'assuré) et oGt le principe indenmitaire s'aplique rigoureu=-
seument (1l'assurance ne saurait &tre une source d'enrichis=-

sement sans cause).

Dans les Assurances de personne, l'engagement de

l'Assureur est également fonction des capitaux souscrits.

I1 auvrait été intéressant de dégager les charges de
sinistres par catégorie d'assurance. Rapprochées aux primes
acquises d'un exercice considéré, on pourrait mesurer la dis-

» torsion entre le colit des sinsistres et le colt des risques
afin de procéder aux corrections qui s'imposent. Mais malheu-
reusement il n'y a pas ce chiffres disponibles a cet effet, ce

gui est une énormité du point de vue gestion.

En revanche il est possible de présenter un tableau
d'évolution des charges de sinistres pcur quatre exercices,

(2 titre indicatif).

Sate )i
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CHARGES DE SINISTRES TOUTLES CATEGORIES

( 8N FRaNCcS cFaA ) (1)

" 1976 230.096.208
3 1977 418,165,118
1978 601.325.350
197% 697.276.21k
Ces charges ont réguliérement évolué . au cours des

exercices., Mais quid des paiements effectifs des sinistres

par la SCCIZTE NATIONALE d'ASSURANCE ET DE RTASSURANCE ?

PARAGRAPHE 2.~ LE FINANCERENT EFFECTIF DES PERTES

A.- LES PAIENMENTS DE SINSITRES FPAR LA SO.N.A.R,

En terme comptable, il s'agit des prestations et

i frais payés gui comporte le principal et les frais accessoires
comme les honoraires d'Avocats, d'experts et des frais de
Justice & l'exclusion des recours encaissés. Il s'agit donc de
sinistres payés réellement au cours de l'exercice. Bien entendu
ces sinsistres, peuvent avoir été déclarés au cours des exer-
cices antérieurs, ce gui & priori n'est pas anormal. Les

paiements 8e présentent comme suit 3

=

PATEMENTS

FFECTUZS (TOUTES CATEGORIES)

(EN FR4NCS CFA). (2)

. 1976 95.987.403

T 1977 116.123.739

: 1978 214,344,476
919 197.967.818

(1) (2) Source : Département Comptabilité SONAR
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... En 1976, la SON4AR a financé les pertes pour un
montant de 95.987.403 Francs QFA. A partir de 1978, elle a
doubld ses débours soit 214,344,476 Francs CF4A en 1978 et
197.967.818 Francs CFA en 1975. Le financement des pertes est
donc vpassée du simple au double. Ce tableau laisse croire a
un effort sensible dans les paiements de sinistres. Il n'en

est rien en réalité.

I1 est une méthode gui aurait pu permettre de
mesurer la célérité des réglements, meis malheureusement,
et cl'est bien le liell dé le déplorer, 1l:&s renseignements
statistigues nédessaires ne sont pas disponibles. Une fois de

plus, c'est une aberration.

Cette méthode donc, c'est la méthode dite de ca-
dence des réglements, cui s'appuie sur les statistiques des
exercices antérieurs., C'est donc une méthode retrospective.
Elle permet de déterminer selon les exercices de compétence,
le nombre et e montant des sinistres réglés., Les progressions
ne seront certainement pas les mémes parce gue les petits sinis-

tres se réglent plus facilement que les gros sinistres.,

Les Assureurs chevronnés voudraient bien nous
permettre d'utiliser une formule inhabituelle, car il paralt
trés génant de traiter d'un probléme aussi préoccupant sans

références, méme grossidres.

Nous allons tenter de déterminer tout de méme une
cadence grossiére en rapportent les paiements effectués au

cours de chague exercice comptable, 3 1a charge de sinsitres

z

de llexercice considéré.

avsfeies
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CADENCE 'DES  REGLEMENTS (1)

O s e T o S e S S T v S St M ot S T A b S s o S Vot i B S o S St S " o W B PO S o o s S S S o b
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RAPFORTS PAIBNENTS EFFECTUES

EXZRCICES FPROGRESSION

: SUR CHALRGES DE SINISTRES :

1976 : 95.987.403 : Li,71 %
$ 230.066,208 :

1977 : 116.123.739 : 27,76 %
; 418,165,118 .

1978 H 214,344,476 : 35,64 %
: 601.325.350 :
H H

1979 $ 197.967.818 : 28,39 %
: 697,276,214 ;
H H

S . - ——— —— —— . o o - Tos ot . ————————— e e M NSNS ST oSSISSSDE=ESEmRIESS

A lecture directe, il apparait nettement cu'au
cours des 4 exercices considérés, on a réglé moins de la
moitié des charges de sinistres, Or ces charges augmentent

entre 1976 et 1978, de 200 MILLIONS environ chaqgue année.

il

(1) Chiffres tirés du Département Comptabilité, SONAR

Unité de Compte : Francs CF4i,



83

Par ailleurs en 1977 et 1979, on a réglé respec-
tivement 27,76 % et 28,39 % soit seulement un peu plus du
guart des charges de sinistres. Or entre ces deux dates,

l'augmentation des charges est environ de 300 MILLIONS,

Tout cela prouve que les dossiers de sinistres ne
se réglent pas a une cadence normale. Ce cui se traduit sur
le plan financier par un double alourdissement des charges.
En effet le renchérissement des déclarztions de sinistres
entraine une augmentetion des charges chaque année (1es chif-
fres le prouvent), tandis we la lenteur des réglements aboutit

2 un cumul fatal des dossiers non réglés,

Et c'est pour cela justement que les provisions de
sinistres comstitudes chaque année sont énormes. Cela traduit
un endettement important et certain. C'est ce que révele le

tableau suivaent ¢

EVOLUTION DES £ROVISIONS DE SINISTRES

A LA CLOTURE DES EXERCICES (en Francs CFA) (1)

1976 306,466,291
1977 608,507.670
1978 995,488, 544
1979 1.494.996,940

En 1976, la provision constituée est de 306 .466.291,
en 1979 elle est passée a 1.494.796,940, soit cing fois plus

guten 1976,

senlsve

(1) SOURCE : Département Comptabilité SONAR
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see I1 est utile de rappeler que les provisions de
sinistres reposent sur les évaluations des dossiers de sinistres
en suspens. Cette lenteur dens le traitement des dossiers de
sinistres crée évidemment des mécontents, notamment les

Assurés et les victimes d'accidents.

B/- LES INSUFFISANCES DU SERVICE APRZS VENTE.

CAUSES BT EFFETS,

Le paiement ces sinistres est ce qu'on peut con-
sidérer comme le service aprés vente. Mais pourqguoi cette

lenteur ?

1/- LES CAUSES

a/~ CAUSES EXOGHENES

[
- Trés souvent, les assurés et victimes d'accident

mettent un temps long & communiguer les pigces indispensables
quelgues
4 1'Btude technigue des dossiers : (exemple de 7 piéces en

sinistre auto.

Procés verbaux de constats

Rapports dl'expertise

- Permis de conduire

Visite techniocue

ou autres pi&éces devant figurer dans le dossier de
sinistre.,

La communication tardive de ces différents documents,
établis avec une lenteur remarcuable (PV de Gendarmerie) 2
pour effet d'allonger les délais de réglement. Dans ees cas,

le retard de réglement ne saurait &tre imputé a la SOKNAR.

cailaass




es» l'Ignorance, la négligence et le mangue d'ine
formation., Beaucoup d'assurés sont illétrés, ceux qui sont

1étbrés ne lisent pas levrs contrats par négligence ou par

L paresse, tous démunis d'information précise sur leurs dnoits
- et leurs obligations.
-
v Mzis malheureusement, ces causes exogeénes, sont

renforcdes par des causes endogenes.

2 -~ CAUSES ENDOGENE

MAUVAISE ORGANISATICH DU TRAVAIL : Aucune Agence de

la SONAR, n'est autorisée a procéder au réglement financier
d'un dossier de sinistre, guel cu'en soit le colit. Tous les

dossiers, méme cofitant 500 Francs CFA sont réglés au siege.

. LE LOKG CIRCUIT 4'UN DOSSIER DE SINISTRE

Le dossier constitué & 1'AGENCE avec toutes les
difficultés évoqguées ci-dessus est transmis aprés étude tech-
nique au Département sinistre (Siége), qui procéde a son tour

3% une détude technicue paralléle pour &tre introduit aupres du

Directeur G4néral pour contrdle. Ce long circuit suppose un

travail administratif absorbant et dlune utilité douteuse.

b/- LES EFFETS.

AU FPLAN JURIDIGUE : Le contrat d!Assurance, contrat

synallagmaticue, définit les obligations de chague partie. En
. Assurance automobile, les conditions générales stipulent un
délai de 15 jours aprés la déclaration de sinistres. Ce qui

: nta jamais été possible en réglement de sinistre 2 la SONAR.,

iss s




++» Pourtant les dossiers métériels de moindre
importance pourraient &tre rapidement réglés si la SONAR
pouvait aprés étude adopter le procédé du constat amiable,
tandis que pour les dossiers corporels, les procéddures jﬁdi-
ciaires pourraient &tre sinon évitées mais écourtées par la

systématisation des réglements transactionnels.

AU PLAN COMMERCIAL 3

Les clients de la SONAR sont désabusés étant donnd
les conditions actuelles de réglement. Les critiques sont
vives et acerbes. Ils ne croient plus en la nécessité de
s'assurer, la SONAR n'ayant pas réussi A maintenir lz2 con-

fiance et l'espoir qui ont préexisté A son avénement.,

AU PLAN FINANCIER

Les assurés ne sont pas gdénéralement satisfaits des
paiements effectuds entre leurs mains. Clest un probleme clas-

sique sur lecuel il ne faut gudre s'attarder.

Mais en revanche, le long délai de réglement apporte
un préjudice certain a 1l'indemnitéd versée, en raison de 1'éro-

sion monétaire due & 1'inflation.

En effet, la prestation servie & 1l'Assuré est dva=-
luée au prix en vigueur a 1l'époque du sinfistre, et est donc

assujettie aux variations du pouvoir d'achat.

AU PLAN ECONOMIQUE

Nous avions wvu que la protection accordde par
l'Assureur devait permettre de restituer aux assurés ayant
connu de pertes, leurs pouvoirs dconomiques, et de les rétablir

ainsi dans la situation qui était la leur avant le sinistre.

doiilses
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eees C'est un principe juridique sacré dans le domaine
des Assurances, et cui a un contenu économique en correspon-
danee avec la fonction technigue de l'Assurance. Nous avions
précédemment vu également, cue le rdle de l'Assurance apparalit
comme un correcteur d'actif, mais il faut justement que cette
correction interviemne dans un délai raisonnable pour éviter
le blocage de l'appareil productif avec les désordres sociaux

qui peuvent en résulter.

Nous rappelons aussi gue l'hssurance est un moyen
de corriger la réparation des revenus. Et ce rd8le est d'au-
tant plus important que 1'utilité de l'indemnitd versde est
sans équivoque. Mesurez par exemple les peines d'un handicapé
(et ils sont nombreux) cui attend une indemnisation pour
s'acheter une prothése afin de urotéger son pied amputé, ou un
entrepreneur désemparé cui attend A'é@tre payé par ltlassureur
pour rouvrir ses portes et relancer ses activitéds. Autant de
besoins irréductibles nés des pertes. Et si l'on rapporte la
prime payée au montant de l1l'indemnité versde ou attendue on
a bien la conviction que l!Assurance n'est chére gu'avant
l'accident”,

Il s'agit donc au total de restituer aux assurés
éprouvés leurs pouvoirs de production et de consommation,

Au terme d'une analyse aussi longue, mais gmplement
justifide par le fait cue la protection des risgues constitue
la fonction technigue premiére de 1l'Assurance, fonction 2
lacuelle il convient de donner un contenu économicue afin d'en
situer la finalité dans le contexte dconomique national, il

n'est pas inutile de dégager certains aspects de cette étude.

o olivan
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La part assumée par la collectivité nationale n'est
qu'une étape dans la gestion technique des risques mutualisde.
Car jusqu'lici c'est bien de 1'assursnce directe cu'il a &té
cquestion, la seconde étape se situant au niveau de la réas-

surance. Le sigle de la SONAR traduit d'ailleurs trés bien

)

EY

cette réalité : SOCIEZTE NATIONALE d'ASSURANCE ET DE REASSURALNCE,

L

L'assumption de cette pert se trsduit d'une part par
l'effort d'orgenisation de 1la mutualité, de son développement,

donc en fin de compte de l'exploitation du potentiel assurable.

D'autre part, par 1l'effort de réparation des pertes
enregistrédes au sein de cette mutwalité. I1 convient de rap-
peler cette solidarité entre les assurds ayant subi de pertes
et ceux qui n'ont rien subi, une solidarité marqude par un
financement collectif des pertes. Une autre véritd vient donc
d'étre mise en lumiére : "les bons assurés payent pour les
mauvais", I1 y a donc une legon 2 tirer, celui du bon compor-
tement cue doivent désormais observer les assurés au sein de
la mutualité, de fagon a éviter 1l'alourdissement des charges
et le renchérissement subsécuent du prix de l'assurance, car

en réalité, les résultats globaux ne sont pzs satisfaisants,

Ainsi le chiffre d'affaires (émissions nettes) se
situe & un niveau bas, 2 moins d'un MILLIARD en 1979 aprés
5 ans d'exercices cl'es$-A-dire qu'en fait, les affesires con-
servées au niveau de le collectivité sont de 796.210.320 francs
CFA en 1976 soit un accroissement de moins de 200 MILLIONS de

francs CFA (voir tablesu).

ooo/..o
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Et 134 encore, il s'agit d'émissions & ne pas con-
fondre avec l'encaissement de prime qui traduit une réalité
plus contr8lable, (LA SONAR a berucoup de primes impayées).
Ces résultats ne sont donc guére rejouissants cuant on peut

feire un rapprochement avec ceux d'autres pays.

N

Voyons a cet effet l'exploit réalisé en 1972 par
les dix premiers pays en matiére d'assurance, a travers
l'importance de leurs encaissements., C'est sans commentaire,

1'évidence s'imose a lecture directe.

b ook s
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DE FRIVES TOUTES CATEGORIES CONFONDUES (1)

L]
(Primes et accessoires nettes dtannulation)

(exprimés en francs CFA)
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SO.N.A.R. EMISSICNS
EXZRCICES : OPERATIONS
1976 : 719.956.885
1977 : 714.,805.890
1978 : 965,648,645
1979 £1.096,.750.233

BRUTES 3

(3

..

120.746.565

162.378.258

321.479.810

300,205.697

L L]

o

599.210.320

552.427.632

644,168,835

796.54k4,536
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(1) Source :

Département Comptabilité de

la SON&R.
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ENCAISSEMENT DE PRIMES DE PAYS DEVZLOIPES (1)

% FRIMES d!'AS- ¢ CLAS- PRODUIT NATION:L
§  bavs , SURANCE (Mil- :SEMENT BRUT ¢ CLASSEMENT

,LIARDS de £19722  Milliards de & ;

H 3 H 191 H
ETATS-UNIS : 81,518 : 1 : 11,521 : 1
JAFPON : 14,315 : 2 : 340 : 2
RF A s 12,043 s 3 : 259 : 3
G .BRETAGNE 8,702 3 L : 142 g 5
FRANCE s 6,649 g5 .. 2195.3 : b
CA7?ADA : 5,045 : 6 : 104 : 7
'JTALIE : 3,008 e : 117,9 : 6
"AUSTRALIE 2,718 ¢ '8 : 55 : s
BRESIL : - : = : 53 : 8
PAYS BAS : 2,250 : 9 s 45,5 : 9
SUEDE : 1,467 $..10 : 41,9 : 10

s e ——— ——— " Sy T —— - — " — ot T s S b St T o S St e S s M T S T S bt o T —— ——— - - — Tt — ————— —— =" 2 Y=
e e e T e e e e e . T e e R R e e e e e e

PEMARQUE : Par ordre de classement, les Pays ou les primes
d!'Assurances sont les plus élevés correspondent aux Pays ol le P N B
est également le plus élevé. Quelle coincidence.

Cl'est bien la confirmation qu'!'il existe un lien entre
‘Assurance et développement.

ses/evn

«(1) SOURCE . Tableau tiré de l'article Assurance et Développement de

Michel GLULET, Président de la Fédération du Groupe duf Travail

"Marché Commun'" du Comité Européen des Assureurs,
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("— HAPITRE IX

LA PART ASSUMEE PAR LA COLLECTIVITE INTERNATIONALE

Préfacant en effet 1l'important ouvrage de Maurice
Ramel "La Réassurance, Aspects théoriqgues et pratiques", Jacques

Rueff de 1l'Académie francgaise s'exprimait en ces termes :

"1 'Assurance n'échappe pas a l'obligatien de maintenir
ses risques dans la limite de ses moyens. Pour gu'elle put suivre
le rythme de la croissance économique et en abriter les moyens
sous la protectien tutélaire de la loi des grands nombres, il
fallait qu'elle-méme put assurer les risques qu'elle ne s'esti-

mait pas en mesure d'assumer.

C'est ainsi qu'est apparue, comme une nécessité éco-

nomigue, cette assurance des assureurs qu'est la REASSURANCE",
La réassurance est donc l'assurance au 2e degré.

~ L'interventien du réassureur consiste donc dans le
nivellement du risque, gréce & l'absorption deé pointes. Le
traité en quoete-part, exemple du partage propertionnel en est
une premiére justification. C'est ainsi que pour le risque incen-
die, la SONAR a cédé en 1980, 40 % et retenu 60 %. La SONAR,
cédante, recevra du réassureur 40 % du montant des sinistres.
Mais la formule qui justifie mieux 1'int§rvention du réassureur,
c'est lersqu'il se perte garant, non du risque lui-méme mais de

“l'excédent" autrement "du risque de dépassement des garanties

que l'assureur est 3 méme d'absorber".
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Cl'est bien le cas du traité d'excédent de sinistre
(excess of loss). Dans les traités d'excédents (il existe éga-
lement des traités d'excédent de capitaux), les écarts estimés
élevés par rapport & la moyenne sont aﬁsorbés. On peut retenir
pour illustration, 1l'exemple donné par le Blanc (1) tiré des

statistiques des assureurs suédois pour les risgues de transport.,

— a l'état brut le rapport s/p = 76,2 % (brut de réas-—
surance) avec des écarts allant de 13,4 a 18,6 soit

un écart total de 32.

~ 3 1'état net (de réassurance) le rappert s/p =
60,9 % les écarts allant de 8,6 & 11,8 soit un

écart total de 20,4.

. Cet exemple montre bien qu'il y a eu du fait de 1la
réassurance une amélioration du taux de sinistre a primes, et

gue les écarts ont été réduits.

— L'intervention de 1l'assureur permet également le
nivellement du risque gréce & l'atténuatien des variations
lides & la conjoncture au niveau de certains risques tribu-

taires des variations économiques.

D'autres raisons motivent encore la sollicitatien
des réassureurs par la SONAR, lorsque par exemple elle est
. obligée d'accepter des risques isolés qui ne peuvent donc pas

rentrer dans la mutualité, ou lorsque certains risques sont

nettement au-dessus de sa salkvabilité.:

(1) Dans son suvrage : La Réassurance au paint-de vue économique.
(2)° S = Sinistres P = Primes,
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Dans tous ces cas, la SONAR revend aux réassureurs les
excédents. Certains risques, (les risques isolés notamment,

sont méme revendus 3 100 %) o

Mais le probléme qui s'est posé A4 la cédante pour
vendre une partie des risques de son porte-feuille peut se
poser parfaitement et se pose d'ailleurs au réassureur. Ce qui
l'oblige a chercher aussi d'autres "preneurs", dlautres réassu-

reurs qu'on appelle cette fois des rétrocessionnaires.

Mais le rétrocessionnaire confronté aux mémes diffi-—
cultés de retention, cherche & se décharger sur un autre re—
trocessionnaire et is chaine ne s'arréte qu'au niveau de celui

qui se sent en mesure de conserver entiérement son acceptation.

Nous voyons bien que le risque qui part, par transfert
de la firme en fassant par l'assureur direct, les réassureurs
successifs, arrive totalement méconnaissable chez le dernier

rétrocessionnaire,

Ce risque est suffisamment distribué pour mériter

l'expression de Henri Le Blanc, cl'est un risque "atomisé".

On en infére que les opérations d'assurance ont un
caractére réellement international. Méme en Union Soviétique ,
le Grosstrach,organisme d!Etat en matiére de réassurance{
place des risqueg sur Ie marché mondial (en Suisse et en

Grande Bretagne notamment).
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SECTION I : L!INTERVENTION DES REASSUREURS.

Pour les opérations de réassurance, la SONAR

et
traite (en matiére de cession) avec les réassureurs /courtiers

de réassurance suivants g

Les Réassureurs la Société Cemmerciale de Réassu-

rance (SCOR) "leader", (Société
francaise).

- la Ccmpacgnie Centrale de Réassu-
rance Algérienne (C.C.R.)

- la Suisse-Ré

~ la Muniche-Ré

L.es Courtiers de Réassurance

- Bland Payne a Londres
- Union Frangaise de Réassurance

(UFR) & PARIS

Paragraphe? 1~ Les opérations de Cessions

B/ Les cessions de primes (1)

(exprimées en F.CFA)

1976 120.746.565
VAT 162.378:258
1978 321.479.,810

1979 350.205.697.

Les cessions de prime s'interprétent comme étant

des exportations de capitauxX.

(1) I1 s'agit de primes émises.
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D'un point de vue technique et économique, 1'opé-
ration n'est rentable pour la SONAR, donc pour l'Etat que
lorsqu'on évite une forte fuite des capitaux. Cela*supp&se
une bonne gestion des affaires quil passe forcément par une
meilleure connaissance des résultats techniques d'exploita-
tion. Ce n'est pas le cas & la SONAR ou les moindres rensei=
gnements statistiques font notoirement défaut. Discuter donc
de fagon erratique avec des réassureurs chevronnés de tous
horizons, ayant une parfaite maltrise de la technique de
l'assurance et de la réassurance, c'est se jeter dans la gueule
du loup. C'est une démarche gui est de nature a préjudicier

aux intéréts de la collectivité nationale.

En 1976, la SONAR a en principe cédé 120.746,565 F.CFA

de primes et 300.205.697 F.CFA en 1979 soit environ 3 fois plus.
I1 est difficile d'interpréter correctement ces chiffres en
raison de la jeunesse de la SONAR qui pratique visiblement
une politique prudente en la matiere, Mais cela ne saurait

durer éternellement.

Mais il est utile de noter teut de méme que sur les
primes cédées la SONAR touche des commissions, qui atténuent

au bout du compte l!'importance des risques vendus.

Par ailleurs, la cédante regoit du réassureur des
valeurs pour garantir la représentation des prcvisions cons-
titudes pour les primes cédées. De méme lorsque les affaires
scnt bennes, le réassureur intéresse la cédante par le biais

de la participation bénéficiaire de la g¢édante.
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C'est le cas dans les risques d'Incendie ou la parti-
cipatien bénéficaire est de 35 % en 1980 pour le traité en
quote~paft, et de 37,5 % en excédent de pleins pour la méme
année., C'est ce qui fait dire a Michel Dangibeaud que 'le
réassureur est d'une certaine maniére le bangquier de la cédante.

Mais voyons ce guil se passe dans les cessions de sinistres.

B - LES CESSICNS DE PERTES (exprimés en F.CFA)

Exercices Les charges Les paiements effectifs
1976 31.334.569 21255973
19749 72 +612:560 10.822.501
1978 105.867.749 11.553:263
1979 93.543.588 9:122.657

I1 n'est pas possible de mettre aux prises l'assuré
et le réassureur parce gue tout simplement ils s'ignorent et
n'ont pas de relation directe. Denc en matiére réparation des
pertes, les assurés n'ont aucun reproche a adresser au réassu-—
reur. Cl'est bien la SCNAR qui sert de courroie, qui porte le

chapeau.

La diligence de la SONAR peut s'apprécier non seulement

par rapport aux assurés mais également dans ses relations avec
les réassureurs, la promptitude par exemple a4 communiquer teus
les éléments justificatifs des reglements a effectuer par ceux-
ci. Il ne sert i rien du reste de nous étendre sur cet aspect

de la gestien.



I1 vaut mieux, au risque de se tromper, se retenir

de faire un commentaire trés poussé du tableau.

On peut tout au plus se borner a constater qu'en 1976
les réassureurs ont financé pour leur part les pertes pour un
montant de 2.125.979 contre 9.122.657 en 1979 soit environ 4
fois plus qu'en 1976. Tandis que les charges de sinistres qui

leur sont imputées ont évolué comme suit :

-~ 31.334,569 F.CFA en 1976 et
= 93,543,588 F.CFA en 1979 -soit.environ 3 fcis

plus gqu'en 1976,

Nous venons d'affirmer le caractére international des
opérations d'assurance sur la base des exigences technique,
économique et financier. Ceci suppose une coopération inter-
nationale entre compagnies d'assurance de divers pays, mais
en tenant compte forcément de la nature et de la structure
des marchés nationaux et ce dans le strict respect des

optiens politigues.

I1 s'avére donc indispensable que les Etats soient
de la partie. Ils s'y mélent d'ailleurs forcément surtout dans
les pays ccmme la France et les pays d'Afrique noire franco-
phone ot les Services publics de contrdle d'assurance relévent
directement de leur autorité. Ceci revient tout simplement a
dire que la structure des marchés nationaux réflétent bien

les choix de développement.
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D'un point de vue économique et politigque, cette évi-
dence apparait clairement car notre marché national d'assurance
est un marché de moncpole qui correspond bien a l'objectif de
notre Etat de contrdler radical ment les hauteurs dominantes de
1'économie nationale. C'est pourquoi a notre avis la guestion
n'est plus de savoir quels sont les avantages et les inconvé-

nients de cette situation de menopole.

La remise en cause sous gquelle gque forme gue ce soit
de cette décision politique reléve naturellement des autorités

politigques gui l'ont prise,

Ceci dit, en étudiant plus haut de marché national de
l'assurance a une épogue ou la prise en charge du secteur
n'était encore guére intervenue, nous avions déja suffisamment
montré grice 3 plusieurs exemples que ce marché était littéra-

lement exploité par les compagnies étrangeres, notamment les

compagnies frangaises, et que ces compagnies exercgaient un mono-

pole de fait. A cette époque en effet (1966), la main mise
francaise sur notre économie nationale relevait d'une réalité
historique et politique sans équivoque. La dmmination était

certaine, comme 1'étaient slrement les désordres économiques

qu'elle engendrait.

Nous neus permettons de reporter ici in extenso le
point de vue de Mr L.S. BUOL Directeur de la branche Assurances
de la CNUCED (1), exprimé le 17 Juin 1975 devant les Etudiants

de 1l'Institut International des Assuramrass de Yaoundé

(1) CNUCED = Conférence des Nations Unies sur le commerce et
le Développement. ’
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qu'il développait le theme "Relations entre les marchés nationaux
d'assurances des pays en voie de développement et les grands mar-—

chés internationaux.

. Monsieur BUOL disait notamment ceci

" Une premiére forme de relatien, a mon avis la plus
nocive, est celle ou le marché d'assurances d'un paws donné, se
compose exclusivement d'un certain nombre d'Agents locaux de
compagnies d'assurances étrangeres et de quelques courtiers qui
servent d'intermédiaires pour les affaires d'assurance placées
directement sur des marchés d'assurances étrangers. Si j'ajeu-
tais comme un autre élément caractéristique de ce marché, le
manque total de surveillance sur les opérations de ces Agents

- et courtierse,.

Vous admettrez sans doute que ce genre de marcheé
d'assurances est tout autre que satisfaisant, et que ses rela-
tions avec 1'étranger peuvent é&tre qualifiées de relations

d'exploitation coloniale ".

pPoursuivant ses propos, il déclare : (1)

" M8me dans le cadre d'un tel marché national, com-
plétement dominé par des compagnies étrangéres, il y a une dis-
tinction & faire entre le cas ou les Agents et courtiers sont

2 des organes d'un seul marché étranger et l1'autre cas ou il y a
au moins une certaine concurrence entre marché étrangers. En

effet, dans ce deuxieme cas, ladite concurrence atténue un peu
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certains effets de la domination étrangére et améliore les termes
et conditions auxquels l'assurance est offerte au public sans
pour cela éliminer totalement les défauts de base du marché en

question, qui ne mérite guere le nom de marché national d'assu-

rances ",

Tout est dit et qui vérifie parfaitement notre étude

et notre point de vue sur la guestion.

Aprés une analyse aussi objective, on peut déduire le
bien fondé de 1'acte posé par 1l'Etat Béninois quand il a décidé
la prise en charge du secteur de l'assurance. C'est 3 coup slr
cette méme analyse objective gqui a incité notre Etat a 1l'insti-
tution du monopole des opérations d'assurance au profit de la
SONAR, sur toute 1l'étendue du territoire national. La finalité

clest le contrdle effectif et radical de l'économie.

Le secteur de l'assurance étant mondialement connu
comme un secteur clé, garant de la sécurité des hommes, du pa-
trimoine national, des actifs industriels et financiers des
agents économiques nationaux, il est apparu indispensable de
mettre entiérement auxservice du développement économique et
gocial de notre pays, toutes les ressources qu'elle collecte

ssus forme d'épagnes.

Mais a-t—on pu réellement éviter la forte dépendance

de notre marché vis-a-vis de l'étranger ?
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Voila ce qu'en pense Monsieur L. BUOL.

"Une Compagnie.d'assufance gui détient le monopole

dans un pays donné dépend de fagon trés pronocée, presque ex-
tréme, de ses bonnes relations avec les réassureurs ¢trangers.

En effet, le monopole comporte a la fois le droit de l'exclusi-
vité sur le marché national et 1'obligation morale, sinon légale,
d'accepter en couverture tous les risques qui lui sont offerts
sur le maréhé. Or il est évident que sans une coopération étroite
et suivie avec des réassureurs étrangers, la compagnie de mono-
pole est généralement incap§ble de jouer ce rdle, surtout en ce
qgui concerne les larges risqdes, les risques nouveaux et excep-

tionnels.

L'assistance des réassureurs en questicn est néces-
saire non seulement en ce qui concerne les montants qui dépassent
la conservation propre de la compagnie, mais aussi pour classer

et évaluer gque pour regler les sinistres qui en découlent”.

Une fois de plus tout est encore clairement exprimé en
ce qui concerne la coassurance et la réassurance, Il reste néan-
moins, comme pour convaincre, de choisir des exemples prises sur

les réalités de notre marché national.

L'élimination de la coassurance du fait du monopole
pose quelques problémes d'ordre technique et économique. En
effet, la coassurance est une techniqgue de répartition et de
gestion commune de gros risques entre plusieurs sociétés. Elle
stavére indispensable lorsque le risque a garantir est trop

’

important peur une seule sociéte,
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C'est bien le cas du projet Sucrier de Savé qui met
en jeu environ 30 milliards de capitaux. La SONAR ne saurait

accepter de couvrir seule un tel risque pour au moins deux

raisons :

* Cette société en raison de sa jeunesse ne maitrise
pas encore a proprement parler la technigue des assurances pour

pouvoir valablement traiter un risque aussi important.

* Elle ne peut non plus assumer seule le risque en

raison de ses faibles possibilités financiéres.

La seule référence du chiffre d'affaires émises en
1979 (moins de F.CFA d'un milliard) suffit pour comprendre

cette évidence.

avec la coexistence de plusieurs sociétés sur la
place, le risque aurait été réparti entre elles (en pourcentage
cu milliémes) de facon a permettre une forte retention des capi-
taux au profit du développement du marché national. C'est la un
aspect économique trés important dans la lutte de notre pays con=
tre l'exportation des capitaux. Bien entendu, chague coassureur
aurait placé en réassurance selon sa convenance la partie du

risque qu'il ne désirerait pas assumer.

2

Cette impossibilité de coassurance améne la SONAR a
&tre trop tributaire de l'intervention fréquente des réassureurs

étrangers, en premier lieu les réassureurs francais.
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Le probléme est maintenant de savoir s'il faut traiter
avec plusieurs réassureurs 3 la fois, avec 1'inconvénient de
multiplier d'autant la dépendance et d'avoir une gestion leurde
et cempliquée du porte-feuille, ou au contraire d'éviter la
dispersion en retenant de conclure des accords avec gquelques

centres de réassurance aprés avoir recueilli un nombre important

d'offres. Un choix s'impose.

Ce choix ne peut s'opérer que dans le cadre de la
coopération internationale en matiére d'assurance. Aussi doit-il

répondre aux exigences d'ordre technique, économique, politique

et socials

La coopération comporte donc des aspects autres gue

ceux de la réassurance.

I1 n'est pas superflu de rappeler que les compagnies
d!'assurancd ne peuvent valablement remplir leur mission "sans
un flux de coopération organisé avec des entreprises étrangéres"
car comme l'indigue Mamadou Racine - Bgthily; (1), "la fonction
principale de l'assurance est l'organisation mederne de la soli-
darité entre ceux (personnes morales ou physigues) gui sont
exposés aux conséquences pécuniaires d'événementS aléatoiees
analogues. Et comme toute solidarité, celke que gérent les
assureurs est d'autant plus faible qu'lelle unit un plus grand

nombre de personnes'.

(1) Directeur adjoint et Directeur des Etudes a 1l'Institut
International des Assurances de Yaoundé - (II A)CAMEROUN
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Ceci revient a dire que "l'assurance est donc une pro-
fession a forte vocation de coopération internationale". Nous

allons étudier briévement cette coopération sous deux angles :

* coopératinn entre assureurs,

* coopération entre Etats.

Paragraphe II: Nécessité d'ouverture du marché national vers les
marchés internationaux.
A ~ LES EXIGENCES TECHNIQUES ET FINANCIERES :

Coopératien entre Cempagnies d'Assurances

Les besoins et nécessités du développement des Compa-
gnies d'assurance obligent cel;es-gi a s'associer en vue de
l'assumption de la cﬁarge financié;§ des capitaux garantis,
lorsque ceux-ci sont importants; Leé?techniques de coassurance
et de réassurance sont donc des facteurs de rapprochement des
compagnies pour traiter communément de grands risques comme les
flottes de compagnies aériennes ou les plateformes de recherche
pétroliére pour ne citer que ces cas. Pour puiser des exemples
de chez nous, le projet Sucrier de Save a déja fait l'objet de
rencontres utiles entre notre Société Nationale d'Assurance et
les Seciétés Nigérieannes d'Assurance. De méme en vue de la
gestion commune des risques de trans?ort des produits pétreliers

Nigériens transitant au Bénin, plusieurs séances de travail

ont déja réuni assureurs Nigériens et Béninois,

¢
Dans le méme ordre d'idées un courant d'échanges de

plus en plus intenses s'instaure entre la SONAR et le Groupe=-

ment Togolais d!Assurance (G.T.A.) en matiére de réglement de

sinistres dus aux accidents de circulatien des véhicules

k
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agsurés par les deux sociétés? Nous cultivons 1l'espoir de tra-

vail avec les assureurs Togolais dans un cadre plus normalisé.

Pour 1'instant, 1l'extension de garantie accordé dans
les contrats automobile par chague compagnie d'assurance d'un
pays limitrophe pour les facilités de circulation est un embryon
et un modéle de coopération & développer dans un proche avenir.
Clest ainsi que la SONAR couvre les accidents survenus dans les
pays voisins (Nigéria, Niger, Togo et Haute-Volta). C'est un
effort certain vers un systéme multinational de garantie des

usagers de la route (1)

Par ailleurs dans sa politique de promouvoir la soli=-
darité entre les marchés Africains, la CICA (2) a recommandé
"la constitution de pools dans diverses branches" et qui
associeraient entre autres les entreprises de droit national

des pays mempbres.

(1) cf. "Table ronde sur 1'établissement d'un systeme multina-
tional. L'assurance R.C. auto en Afrique". Revue (II A)
juillet 1967 n°4 pp 36-37. A la suite de ces travaux pré-
paratifs, un "accord intergeuvernemental portant création
d'une carte interafricaine d'assurance de responsabilité
civile automobile" est déposé auvprzs du Secrétaire Géneral
de l'Organisation des Nations Unies; peuvent le signer ou
y adhérer des Etats membres de la Commission Economigue
pour l'Afrique depuis le ler Octobre 1978 gqui devront
effectuer les formalités requises auprés du Secrétaire
Général des Natiens Unies.

(2) cIca : Conférence Internationale du Contrdle des Assu-

ranees des Etats Africains.
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"Les pools sont des structures de gestion pour compte
commun trés légéres, auxguelles les entreprises membres cedent
tout ou partie de leurs affaires, en contrepartie d'une partici-

pation selon une régle convenue a l'avance, aux résultats glo-
baux".

Trois sortes d'avantages sont recherchés :

"le/ la mise en commun des affaires de maniere a éga-
liser et stabiliser les résultats relatifs, tout en augmentant
les capacités (de retention) cumulées des entreprises associées,

avant tcut recours a un réassureur extérieur au pool,.

2%/ l'éconcmie des frags de gestion de l'organisme

conmmun ,

3°/ la possibilité de mettre & profit l'expérience
accumulée pour évoluer vers une structure commune de réassurance

comme terme d'une démarche libérale et progressive". (1)

Les pools au nombre de trois en réalité ont été créeés
a Niamey en Mai 1973, et les décisions concernant leur gestion
n'ont été prises en Juillet 1973 au cours de l'assemblée extra-

ordinaire a Abidjan (Cbte d'Ivoire).

Les branches concernées sont l'assurance Maritime et

Transpart, l'Incendie et l'Aviation,

(1) Mamadou®k? Bathily = L'intégratimn des Assurances : Espé-
rience de quelques pays d'Afrique noire francophone page 13

L
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Mais pour l'instant,.seul le pool Transport fonc-—

tionne. Il est géré par les assureurs de COte d'Ivoire.

Il avait été questimn de créer i Lomé un pool auto
mais les résultats catastrophigues dans cette branche qui
représente plus de 40 % des primes, ont dissipé 1'espoir de

la réalisation d'un tel projet.

Notons également dans le méme ordre d'idées, le
rassemblement des assureurs, notamment Africains au sein de
l'organisation des assurances Africaines (0.A.A.), Cette Orga-
nisation qui a peur objectif le déveleppement des compagnies
Africaines d'Assurance a été créée en 1972, lors de la premi-

ére conférence tenue a 1'Ile Maurice.

Au cours de ses assises, elle traite des problemes

précis tels que :

- la vulgarisaticn de l'assurance en Afrique
- l'institution d'un cemité des risques agricotes

— assurance vie en Afrique et table de mortaité.

Pour terminer, mentionnons certaines strytures
nationales de production, vestiges de la colonisa*On,  endore
édaminées par des filliales ou des succursales d'efrfe€prises

étrangéres.

Il s'agit en fait de multinationalr d'a@ssurance

qui essayent de pérenniser les relations prilégiées jadis
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entretenues entre ces institutions et leurs sieges sociaux
généralement basés & l'étranger, en méme temps qu'elles
coopérent avec les institutions nationales, dans un cadre

normaisé ou non.

Dans tous les cas, la coopération internaticnale
entre compagnies d'assurance ne peut aller audela de la volon-
té des Etats et du choix de développement de leurs pays res-—

pectifs,

B —~ LES EXIGENCES ECONOMIQUES ET POLITIQUES 3

Coopération entre Etats Africains.

Pgur justifier cette coopération, Mamadou R. BATHILY
rapporte que dans le domaine des assurances également, 1'échan-
ge mondial est inégal. Il note en effet qu'il existe un dési-
quilibre des échanges de services, car '"les pays développés
exportent plus de sécurité vers les pays sous développés qu'ils
en importent (1) et que d'un point de vue qualitatif en contre
partie des affaires de bonne qualité apportant" des bénéfices
importaﬁts et stables, ils ne cédent que "des risques tarés,

gui renforcent les transferts négatifs',

C'est pourquoi la coopération Africaine a 1'échelle
du continent est déja une réalité, gréce a des regroupements
régionaux par cercles concentriques. Les diverses Institutions
a vocatien internationale en matiére d'assurance en constituent
une preuve irréfutasble., Nous allons examiner sommairement

quelques Institutions.

(1) Conférence des Nationg Unies pour le Commerce et le Dévelop-
pement — Kapports annuels.
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LES INSTITUTIONS AYANT POUR VOCATION LA PROMOTION
DES MARCHES AFRICAINS D'ASSURANCE

1°- La Conférence Internationale des Contrdles

d'Assurances des Pays Africains (C.T.Chg)

Créée en 1952, Cette organisation internationale
regreupait jusqu'en 1974 TREIZE Etats : le Bénin, le Cameroun,
la République Centrafricaine , le Congo, la Céte dA‘'Ivoire, le
Gabon, la Haute~Volta, le Mali, la Mauritanie, le Niger, le
Sénégal, le Tchad et le Togo. A l'origine, la France &tait
membre a part entiére, et & ce titre apportait une forte con-
tribution financiére en vue de 1la gestion de l'organisation
dont les ressources provenaient 2 plus de 99 % du marché
frangais. Le retrait de la France se traduit donc par

"l'Africanisation® de l'Institutibn.

Les missions de la CICA sont entre autres :

-~ "La politique d‘'harmonisation des reglementations

nationales concernant les assurances H

~ La promotion et le développement des marchés na-
tionaux d'assurance, notamment par une collaboration entre

les sociétés ;

- La création des conditions propres & ce gque les
placements des sociétés d"assurance soient employés au meil-

leur profit des éconemies nationales.

— Toute contribution au plein essor de 1l'assurance

et au déveleppement de la prévention dans les Etats membres".

¢
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La CICA poursuit inlassablement ses efforts teut en
se remettant utilement en cause dans ses objectifs., Elle a
déja enregistré & son actif plusieurs succés dont la mise en
oeuvre de l'institut international des assurances de Yaoundé
(I A). Elle est aux yeux de certains observateurs, une modeéle

de coopératisn internationale.

2°=- La Société Africaine de Réassurance (AFRICARE)

Aprés la Banque Africaine de Développement (B.A.D.),
la Société Africaine de Réassurance est une institution régio=-

nale pionniére en matiére d'assurence.

Congue en 1967, soutenue au début des années 1970
par l'Organisation des Assurances Africaines (0.A.A.), elle a
fini par étre cautionnée 3 la méme époque par une décision des
Chefs d'Etat et de Gouvernement 3 1'occasion du 10& anniver-—

saire de 1'0.U.A.

L'AFRICARE, Société publique multinationale & laquelle
seuls des Etats membres de 1'OUA peuvent adhérer, a pour mis-
sion "d'augmenter la rétention des primes sur 1l'ensemble du
continent et ainsi de favoriser 1'usage de 1'épargne collectée
par les assurances dans le financement du développement des

économies africaines,

(1) AFRICARE : Rapport du Conseil d'Administration.
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Comptant 36 Etats membres au 31 Décembre 1978, cette
société a démarré avec un capital de 2 milliards de F.CFA,

réparti inégalement en raison de la disproportion des marchés.

Elle a encaissé au cours de son premier exercice
environ 5,2 milliards de F.CFA de primes dont elle a ceanservé
plus des 3/4 tandis que la moyenne de conservation des sociétés

Africaines est généralement inférieure 3 la 1/2 des primes

encaissées.

Clest d'ailleurs 13 une des conditions déterminantes
de sa créatien, dans la mesure ol en 1974, 1'Afrique avait
exporté pour la réassurance environ 220 milliards de F.CFA (1)
et que la progression de ces exportati;ns teurnait autour de
12 3 13 %. Ce qui est particulidrement alarmant. La Société
compte d'ailleurs porter la conservation du continent 3 84 %
sur les affaires réalisées en intéressant plus de sociétés

d'assurances.

Avec le temps elle se propose de réaliser dlautres

ambitions

- "apporter son assistance technique aux pays Afri-
cains en matiére d'assurance et de réassurance ;

- aider 3 la créatien et au fonctionnement d'insti-
tutions nationales, régionales et sous régionales

d'assurance et de réassurances".

(1) 1 milliard de bqllars Américains.
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2 - LES INSTITUTIONS AYANT POUR VOCATION LA FOR-

MATION DES CADRES AFRICAINS D'ASSURANCES

a) L'Institut International des Assurances de Yaoundé

Créé par la CICA en 971, 1'II A a commencé & fonc-

tionner en 1973,

Conformément aux voeux de la CICA, l'une des premiéres
missions de l'institut consiste dans la formation de cadres
meyens et supérieurs, capables dl'assumer la reléve des assureurs
.étrangers en prévi§ien des projets d'africanisation progressive

des marchés nationaux d'assurance.

C'est pourquoi, les étudiants de 1'Institut ont eu le
privilége de bénéficier d'un programme d'enseignement adapté
aux spécificités des marchés africains d'assurance, enseigne=-
ment dispensé a la feis par d'éminents professeurs africains
et étrangers notamment francais venus de l'Ecole Nationale

d'Assurance de Paris (E.N.A.).

Nous peuvons noter que 1'II A a déja assuré la forma-
tion de pres de 140 cadres supérieurs peur 18 pays membres ou
non de la CICA, et fourni au moins 200 cadres moyens a diffé-

rents marchés.

L'Institut a de plus en plus vocation 3 étre un centre
de rencontres périodiques peur des stages de ceurte durée, un

Ccentre de recyclage, de spécialisation et de perfecti‘nnement.
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C'est pour ces raisons que la CNUCED encourageant cet
Institut 1l'a présenté commune '"le prototype d'Institut régional
de formation a proposer aux autres pays sous développés pour la

formatien de leurs cadres supérieurs d'assurance.

Elle a d'ailleurs recommandé a l1'Afrigque afin de cou=-
vrir ses besoins 4 autres Instituts similaires & celui de

Ye‘undé.

- "un peur les pays d'Afrigue de 1'Est qui desservi-
rait le greupe des peays membres de l'ancienne communauté de

1'Afrique de 1'Est ;

~ un peur l'Afrique de 1l'Ouest anglophone qui serait
parrainé par la West Africa Insurers Consultative Association

W.AST.CLAL) 3

~ un pour les pays du MAGHREB (un embryon de 1'Ins-

2

titut existe déja 3 Tunis) ;

- un pour les autres pays Arabes (1).

On peut se réjouir déja de la création et du démarrage
depuis 1979 de l'Institut Ouest Africain d'Assurance a Monrovia
pour les pays anglophones d'Afrique de 1'Ouest tandis que 1'Or-
ganisation des Assureurs d'Afrique de 1'Est se propése'd'ouvrir
trés prechainement son Institut qui sera probablement installé

3 Nairebi au KENYA,

(1) CNUCED : Formatien de personnel pour le secteur de 1'assu-
rance dans les PVD doc. TD/B/C 3/121 du 30 Juin 1975 le
document est antérieur a l!'indépendance des pays Africains
d'expressien portugaise et espagnole et n'évogue pas le
cas de ceux~-ci.
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b) L'Institut Ouest Africain des Assurances (1)

Créé a partir de 1a convention signée en 1978 par les
Gouvernements des CINQ Etats anglophones de 1'Afrique de 1'Ouest
Gambie, Ghana, Libéria, Nigéria et Siera Léone, l'Institut a &td
trés tét soutenu par 1'Association Consultative des Assurances en
Afrique de 1'Ouest (ACAZO) et éncouragé par la Conférence des

Nations Unies pour le commerce et le développement (CNUCED) .

Installé A Monrovis au Libéria, il jouit d'un statut
diplomatique similaire 3 celud ds Ccertaines organisations

spécialisdes des Nations Unijies.

Admis a l'institut en Avril 1979, les premiers é&léves
auront a-suivre-une formation d'une durée de un an 3 plein

temps et qui fera d'eux des cadres moyens.

LES MISSIONS DE L!INSTITUT -

La convention créant l'institut dispose entre autre

ce qui suit -
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— L'institut centralisera les aonnées relatives aux
assurances et les données techniques et fournira sur autorisation
du Conseil d'Administration, l'assistance technique requise
a tout Etat membre qui en fera la requéte, L'institut organi-
sera également les projets et programme de recherche dans tous
les domaines des assurances,de la réassurance et sur divers

sujets connexes' .

En rapprochant les objectifs des deuqunstituts
(IIA et IOAA), on s'apercoit qu'ils présentent une identité
évidente et qu'au deld de leur mission premiére qui est celle
de la formation des cadres moyens et supérieurs d'assurances,
ils ont l'ambition d'étre des centres de rencontres et de xBrK

recherche en matiére dtassurance.

Cette identité des programmes, cette frénésie de re-
groupement régionaux et sous régionaux, en un mot cette mou-
vance danw le domaine des assurances est 1‘ekpression pérgmp—
toire de la vedonté commune des Etats Africains de libérer

le continent de la dominatien économique.

Mais pour y parvenir, il faut commencer par une

saine gestion des ressources nationales.
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L% ONCTICN FINANCIERE DE LA SON.A.R. EN TANT
GU'ENTREFPRISE d'ASSURANCE

Monsieur ROBERT T. FREEMAN (1) s'exprimait en ces
termes : "la gestion financiére prudente d'une compagnie d'as-
surance est peut-&tre 1l'une des thAches les plus importantes
d'une gestion éfficace. La solvabilité de la compagnie doit
8tre sauvegardée pour protéger les gens cui comptent sur elle
pour la protection face aux pertes économicues contre les-
guelles ils payent leurs primes. L'investissement sain des
provisions technicues d'assurance aussi bien que leur fonfor-
mité constitue la véritable assise d'une compagnie floris=-

sante,"

Ces propos annoncent l'essentiel de notre prdéoccu-
prop b

pation dans cette deuxiéme partie du sujet.

Mais avant d'aborder le probléme épineux de la
gestion financiére, il convient de savoir d'ou proviennent
les ressources et les difficultés cue 1l'on rencontre au moment
de leur collecte.

ol ey
(1) Monsieur Robert T. FRZELAN, Junior, Président de la
"CONSUMERS UNITED INSURANCE COMiANY" WASHINGTON USA, dans son
intervention sur le théme : "la Gestion efficace d'une com-
pagnie d'assurance dans un pays en voie de développement" 2
l'occasion de l'inauguration de 1'Institut Ouest Africain
d'assurance et du séminaire d'Etudes sur la Gestion des

Assurances en Afrigue,
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25 I TR FE 3§

LA COLLECTE DE L'EPARGNE

Les ressources dont il est ceci cuestion sont tout
simplement les primes encaissées par la SONAR a 1'occasion de
la souscription des polices d'assurance. Ce sont ces primes
qui sont assimilées a l1l'épargne. Cette assertion est plus
évidente dans les assurances sur la vie cue dans les assuraneas
dommages, car dans le premiér cas, il existe effectivement des
contrats cu'on appelle des contrats d'épargne. Dans tous les
cas d'ailleurs, nous avions vu cue l'homme en tant qu'étre,
et l'entrepreneur en tant ¢u'agent économicue sont tous
soumis =~ux aléas du temps et aux caprices du sort, ce cqui les
oblige 2 "mettre de c8té", donc i épargner pour faire face aux
éventualités malheureuses., Ceci étant, nous allons nous inté-

resser a la provenance de l'épargne.
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CHAPITRE 1 ¢ SOURCE DE 1'EPARGNE
SECTION 1 ¢ 1'EPARGNE FORCEE QU LES ASSURANCES
OBLIGATOIERES,
I1 v a lieu de distinguer les obligations cqui sont

nées des usages de celles cui sont imposdédes par la loi.

? PARAGRAPHE 1 ¢ Les assurances légalement rencdues

- obligatoires.

A/- 1'ASSURANCE AUTOMOBILE.

(1) FONDEZMENT JURIDIQUE.

Nous rappelons cue clest la loi N° 65~1 du 4 MARS 1265
gui rend obligatoire la souscription d'assurance par tout utili-
sateur d'un véhicule terrestre a moteur, & 1l'exclusion des deux
roues de faible puissznce en cylindrée (puissance inférieure 2a

. 125 Cm3 article ler TITRE 1),

- Cette heureuse mesure est amplement justifiée par 3de
poids social des accidents de la circulation en raison de l'ac-
croissement du parc automobile national. Il fallait mettre ¥in
au malheureux sort réservé aux victimes des accidents de lé
route face l'irresponsabilité et & 1l'insolvabilité de certains
usagers.

Le titre II de la loi précitée est comsacré aux
sanctions, tandis que le titre IIT traite de 1l'étendue de la
garantie,

Un arrété ministériel du 25 JUIN 1977 vient en pré-

ciser les modalités d'applications,

; (2) sEE B TS

L'application correcte de cette loi devrait obliger

tous les propridtaires des véhicules visés 2 souscrire une

ot
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police d'assurance pour couvrir leur responsabilité.
On ne le dira jamais assez, beaucoup de véhicules circylent

toujours sans assurance,

Heureusement ceux cui sont conscients accomplissent

2

cet acte protecteur. Mais ils sont encore peu nombreux, ce cuil

explique la faiblesse du niveau des primes encaissées,

PRINES ZINCAISSEES (en Francs CFa) (1)

1977 =
1978 617.606.449
1979 660.729.400 "

Comme on le voit les chiffres sont suffisamment
rares pour permettre une d4dtude vélable. On peut juste reﬁpeler
s'il était besoin que clest cette catégorie cui est la plus

importante dams la structure du porte-feuille,

Le renforcement du contrdle parAles forces de sécu-
rité publigue pourrait aboutir & dec encazissements plus impor-
tants.

B/- L'ASSURANCE SUR CORPS DE NAVIRE

1.~ BASE JURIDIGQUE

C'est l'ordonnance N° 72.2 du 8 JANVIER 1972 quj
porte obligation de souscription de police d!'assurance ou de
justificafion de garantie suffisante pour tout utilisateur de
'bétiment de mer a propulsion autoﬁome et interne pour naviga-

tion de commerce et de péche.

Sl

(1) Souree : Département Comptabilité SONAR,
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Le titre I c¢st consacré a l'obligation,
le titre II 2& la Jjustification de gerantie,

le titre V zu contrd8le de l'obligation d'assurance.

(2 EERERETS

(1]

Lt'applicaticn des dispositions de l'ordonnance sus-
visée ne pose en fait pratiquement pas de probléme. En effet
cette obligation est conforme a la réglementation de la navi-

gation maritime & 1'échelle internationale,

Le BENIN dispose trés peu de bAtiments de mer. Et
les‘unités de production cui exploitent ces bhiAtiments sont
perfaitement conscients de la nécessité de les assurer. Ce
qu'ils font pratiguement. Mais les primes encaissées annuel-
lement sont trés faibles et se chiffrent & environ 30 MILLIONS

par an., C'est bien peu de chose.

PARAGRAPHE 2 3 1'ASSURANCE RENDUE

OBLIGATOIRE PAR LES USAGES,

A/- DEFINITION ET CARACTERISTIOUES.

. L'assurance dont il =st cuestion est la temporaire

décés, c'est-a~dire l'assurance en cas de décés.

En cas de décés de l'assuré, le capital stipulé est
versé sux bénéficiasires désignés dsns le contrat. Mais il faut

forciment que le déces intervienne avant le terme du contrat.

Cl'est une assurance qui est souscrite a fonds perdus,
car les primes restent acguises & la Société cuelle cue soit

la date de cessation de leur paiement.

oalean
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Son utilité pratique est ru'il permet la couverture
d'un riscue temporaire, par exemple le remboursement d'une
.,

dette. Moyennant une faible cotisation, elle peut porter sur

un capital important.

B/~ APPLICATION AUX CREDITS BANCAIRE

Ce probleme a été déja évoqué, mais il convenait
d'apporter cu-lcues précisions complémentaires afin de per-
mettre aux emprunteurs de comprendre pourquoi les banques
leur demandent lea souscription d'une telle assurance, et

pourquoi la SONAR les soumet & une visite médicale.

PRIMES ENCAISSEES (1) (Francs CFa)

1977 10.197.362
1978 55,010.695
1979 4Ly 466,203

Les encaissements sont trés faibles pour les raisons
déja développées plus hzut.

Rappelons a cet effet cue le probléme des anciens
contrats sur la vie, resté insoluble a ce jour constitue une

cause premieére.

S E-CTION 2 ¢ 1'EPARGNE LIBRE OU LES

ASSURANCES NON CBLIGATOIRES,

Cette rubricue concerne toutes les =zutres catégories

confondues,

(1) Source : Départemrnt Comptabilité SONAR
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FRIMES ENCAISSEES

i

CATEGORIES : 1978 : 1979
DROIT COMMUN : 7.536.893 s 10,099.932
INCENDIE : 84.063.905 ¢ ©126.,912.081
TRANSFPORTS 7 : 48,101.595 : 88.199,070
ACCIDENTS DU TRAVAIL : 498.132 : -
AUTRES RISQUES : 18.270.648 s 1173834536
AVIATION : 801.997 : -

T0 P AT, : 159,274 170 ¢t 3h2.594,619

Les différentes catdégories ont &t& déja passées en
revue au cours d'une précédente analyse (voir les émissions

catégorielles).

On constate une fois de plus cue clest 1la catégorie
automobile cui prédomine sur toutes les autres, a preuve ces
faibles encaissements, 159.273.170 Francs CFA en 1978 et

342,594,619 Francs CFA en 1:97:9%

Le développement de chacue catédgorie d'assurance

permettra plus de rentrée de primes.

La faiblesse de l'enczissement ne résulte pas uni-

cuement de celle des émissions, il existe d'autres difficultés,

biainifoee s
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(THAPITRE 2 ¢ DIFFICULTES LIEES A LA COLLECTE, SOLUTION POSSIBLES

SECTIOCN I  : QRIGINE DES DIFFICULTES

I1 faut distinguer deux sortes d'assurés, les parti-
culiers et les unités de production cuelle cue soit leur di-
mension.
; - Quand on examine la structure des primes impayées, on
s'apergoit trés rapidement cue c'est dens la catégorie AUTO-
MOBILE cu'on enregistre plus de primes arriérdes, parce que
Justement c'est la catégorie rui atteint le plus les masses
(et c'est pour cette raison d'ailleurs cu'on dit de l'assurance

AUTO, qu'elle est une assur=nce sociesle).

I1 ne suffit pas de s'acheter une voiture, il faut
l'assurer correctement en payant sa prime. Les assurés béné-
ficient en général auprés des Agences, des facilités de paiement

. de prime. Ces facilités sont accordées pour tenir compte du fai-

. ble pouvoir d'achat des consommateurs d'assurance, (hotamment en
raison des bas nive=zux de salaires des fonctionnaires). Cette
faveur psrocéde donc d'un geste purement commercial des Assureurs

la prime étant payable comptant et d'avance en sutomobile.

|

|

|

|

;

| . .

‘ Meis malheureusement certains bénéfilaires trouvent

‘ toujours des échappatoires pour fuir le payement de portion de
prime restée due. Un bref examen de la structure des assurés

‘ débiteurs révéle cu'il s'agit généralement de petits commeregants
l gui s'achétent des véhicules a usage taxi et dont la solvabilité

2 est fort douteuse. Le reste est composé de fonctionnaires ou

agents de 1'Etat, sérieux et respectueux de leur engagement.

sialia




Quant aux unités de production, elles souscrivent
généralement des contrats couvrant tout leur parc automobile
par une police flotte. Les factures ne sont adressées cue
périodiguement, mais pendant ce temps la prime figure sur les

états d'arrierés de primes.

Dans les catégories autres que l'auto, des facilités
de paiement ne sont pas accordés sux particuliers, mais plutdt
aux unités de production, qui réglent les primes pzr tempé-
ram-ent. Mzis actuellement, lcs primes ne sont pas réglées
diligemment, car les unités de production se doivent mutuel-
lement., C'est d'ajlleurs devenu un probléme national a telle
enseigne cu'une commission a 4té crée pour résoudre les pro-
blémes de recouvrement des créances des sociétés entre elles.
Selon 1'état ci-dessous, la SCNAR n'a pas pu encaisser en 1979

411.057.352, ce cui est énorme !

ETAT PES PRIMES EMISES ET NON ENCAISSEES AU

31 DECEMBRE 1979. (en FR4ANCS CFA). (1)

TOUTES BRANCHES

AGENCE A 88.993.726
AGENCE B 38.491.986
AGENCE C 79.029.722
AGENCE D 147.482.771
AGENCE Vie 37.437.059
AGENCE Zou 14.,161.498
AGENCE BORGOU 5.460,590

T0 T8 L 3 411.057.352
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Paragraphe 1 : LE REGIME DES FACILITES DE PAIEMENT DE PRIME

A - Au regard des particuliers :

Rappelons opprtunément que c'est dans la catégorie
automobile que les facilités de paiement de prime sont accor-
dées et que c'est parmi les particuliers que l'on rencentre
le plus de débiteurs insolvables. C'est pourquoi un certain

nombre de mesures s'avérent nécessaires.

Sélectionner les bénéficiaires :

La sélection doit s'effectuer selon les critéres :

— de bonne foi (qui se présume) lorsqu'il s'agit
d'un nouveau client.

~ de l'expérience passée quand clest un ancien
client ayant eu a bénéficier au moins une fois de cette
faveur., Dans cette hypothese, il faut éviter d'habituer

l'assuré 3 des facilités.

—~ de l'ancienneté lorsque l'assuré n'a jamais béné-
ficié de la facilité, auquel cas il est réputé bon client et

le geste eommercial se justifie parfaitement.

— du montant de la prime, afin d'éviter de trainer

des primes insignifiantes sur les états d'arridérés de primes,
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I1 est en effet trés courant d'enregistrer des de-
mandes de facilité pour des primes de 1'ordre de 25.000 F,CFA
L'expérience a montré que ceux qui posent le plus de probléme
de toute nature aux assureurs sont ceux la qui ont bénéficié
de la facilité. Ils se présentent pour solliciter par exemple
la suspension de leur contrat au motif gue le véhicule est
tombé en panne. Accepter la suspension équivaut & accepter
de faire bénéficier & l'assuré de ses effets, dont la proro-
gation de garantie ou la ristourne de prime. Or comment peut-
on logiguement ristourner une partie d'une prime non entiére-
ment encaissée. Les longues discussions qui en découlent abou-
tissent inévitablement & un gaspillage de temps. La branche
automobile est de surcroit la branche la plus déficitaire,
tout au moins par rapport a la branche INCENDIE ou les pri-

mes sont méme généralement plus élevées.

Prenons un exemple. L'Office National de Pharmacie
(0.N.P.) a souscrit un contrat pour couvrir ses locaux et ses
produits contre l'incendie pour une prime annelle de
15742 ;377 F.CFA, Si l'on rapproche cette prime 3 la prime
minimale gui est pergue actuellement sur un contrat automo-
bile soit 23,219 F.CFA on's'apergoit gqu'il faut réaliser
environ 678 contrats auto de ce montant pour obtenir un
contrat INCENDIE de 15.742.377 F.CFA avec toutes les com—
plications de gestion gqui en résultent. Il n'est plus besoin

de commentaire.
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Il est donc cpérationnel de fixer un montant de
prime en dega duquel aucune facilité ne peut étre accordée
(ce montant est de 50.000 F.CFA 3 l'Agence "D"),.

Les critéres ci-dessus évoqués peuvent faire l'objet
d'une fiche, la fiche client & soummettre a l'appréciation du
Chef d'Agence a 1l'occamion de toute demande de facilité, Cette
démarche aura l'avantage de permettre 3 ce dernier de décider
en toute connaissance de causes. Il reste acquis que le pre-
mier acompte éguivaudra & la moitié, (au moins), de la prime
calculée. L'accord de facilité sera suivi d'un acte d'engage-
ment a faire signer au client, acte qui sera assorti de traite
a échéances successives limitdes évidemment dans le temps et

acceptées par lui,

Il existe pourtant une autre alternative, teute simple
qui,permet de suprimer les facilités et ses problémes : 1'émis-
sion de contrats de courte période (1), l'assuré bénéficiera
de la garantie compte tenu de la période prévue au contrat
moyennant un paiement intégral et immédiat de 1la prime res-—
sortie. Le seul inconvénient est la lourdeur de gestion, et

"la solution réside dans une organisation rationnelle du travail

”

(1) La SONAR n'est pas autorisde & émettre des contrats de
moins de SIX mais.
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B -~ Au regard des Unités de Production

Le probléme est apparemment plus simple., L'adop-
tion d'un systéme de relevé périodique de factures impayées
facilite la procédure de recouvrement. Reste la solvabilité
de 1'Unité débitrice. L'expérience montre que des pressions
bien mesurées rendent la téche plus aisée en favorisant la
rentrée des primes impayées. Ceci reste valable gquelle que

soit la catégorie considérée.

Paragraphe 2 : LES STRUCTURES DE RECOUVREMENT DES PRIMES

A - Au niveau des Agences.

Il s'avére indispensable de créer dans toutes les
Agences de la SONAR, des structures favorisant un meilleur
contrdle de l'excution des engagements issus des accords
des facilités de paiement de prime. L'avantage est évidem—

ment de permettre un recouvrement aisé des primes arriérées.

B - Au niveau du Sieége.

I1 existe heureusement un Service Contentieux, - ui
primestqui reléve du Département Juridigue et Contentieux,
qui devrait recevoir du Département Production tout dossier
de prime non recouvrée, quelle que soit la qualité de
ltassuré (personne physique ou morale). Ce Service vient

d'étre créé et se mantre déja efficace dans ses actions,
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L/ ToTRAE

1518

= T, 42 / TILISATION de 1'42- PARGNE

La ceollecte de 1'édpargne n'est pas une fin en soi.
L'énorme masse monétaire dont dispese la SONAR gréce a la
collecte doit étre gérée sainement selon les lois et réglements

en vigueur.

Mais peurquoi est-il besoin de constituer des pro-

visions et comment les constitue t-on ?

. Autant de guestion qui appellent de réponses.
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(_HAPITRE 1 : LA CONSTITUTION DES PROVISIONS TECHNIQUES

ET MATHEMATIQUES,

On parle de provisions techniques lorsqu'il stagit
des assurances incendies, Accidents, Risques divers et Trans-
port (IARDT), et de provisions mathématiques lorsgu'il s'agit

des assurances sur la vie,

SECTION 1 : Nécessité de la constitution des provisions.

PARAGRAPHE 1 : PONDEMENTS JURIDIQUE ET TECHNIQUE

A/- LA PROTECTION DES DROITS DES ASSURES ET AUTRES

BENEFICIAIRES DE CONTRATS.

Il est & peine utile de rappeler que les primes
pergues doivent servir a couvrir les sinistres éventuels. Il
faut gu'en conséquence, l'assureur soit 3 méme de faire face a
ses engagements. |

C'est d'ailleurs 1l'Etat qui, soucieux de protéger les
intéréts de la collectivité natienale, impose aux assureurs de
constituer des provisions en vuebde la bonne exécutien des en-

gagements qu'ils ont pris.

En effet la loi N° 62-24 du 17 JUILLET 1962 pertant
réglementation des organismes d'assurances de toute nature et
des opérations d'assurance dispose en son article 32 (1)

"L,es organismes d'assurances doivent obligatoirement
constituer les réserves techniques (2) suivantes sglon les ca-

tégories d'opérations qu'elles effectuent :

S/ ava

(1) Journal Officiel du 25 JUILLET 1962

(2) Appellation disqualifiée, il s'agit des provisions techniques.




133

Pour les opérations d'assurance sur la vie,

d!'assurance nuptialité, natalité et de capitalisation

A/- Réserves mathématicues : différence entre les
valeurs actuelles ess engagements respectivement pris per

’
l'assureur et per les assurds :

B/~ Réserves pour bénéfices non distribués annuel-
lement aux assurés et montant des comptes individuels de
participation aux bénéfices ouverts au nom des assurés lorsque
ces bénéfices ne sont pas payables immédiatement aprés la
liquidation de l'exrcice gui les a produits.

Pour les rentes mises a la charge de l'assurance

a la suite d'aecidents du travail ayant entrainé la mort ou

une incapacité permanente

C/- Réserves mathématicues : valeurs des engage-
ments de la société en ce gui concerne les rentes et
accesoires de rente mis a sa2 charge.

Pour toutes les autres opérations d'assurance @

A/~ Réserve pour riscue en cours

C/- Réserve pour sinistre & payer

D/~ Réserves mathémetiques de rentes.

Pour toutes les catégories d'opérations d'assu-
rance ou d'opérations assimilées, le Ministre des Finances
peut, outre celles prévues ci-dessus, prescrire par arrBtés
publiés au journal Officiel, la constitution des réserves
techniques nécessaires au raeglement intégral des engagements

pris envers les assurés et bénéficiaires des contrats.

seivowine
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Les dotations réglementaires aux réserves techniques

sont faites pour chacun des exercices, et ne donnent lieu &

aucun prélévement fiscal.

B/~ La représentation des provisions.
Ltarticle 11 de le loi précitée stupule :
" Les organismes d'assurances doivent, a toute

époque, Btre en mesure d'inscrire au passif et de repré-

senter a l'actif de leur bilan

~ Les réserves techniqucs suffisantes pour le

réglement intégral de leurs engsgements vic-a-vis des assurés

et bénéficiaires de contrats ;

- Les postes correspondants aux dettes et engage-
ments de toute nature contractéds envers des tiers autres que

les assuréds et bénédficiaires."

Les présentes prescriptions répondent & un souci
d'équilibre technigue entre 1l'acti{ et le passif de 1la
Société, équilibre qui s'inscrit dans le cadre d'une meil-
leure protection des assurés et hénéficiaires de contrats.
Clest l'une des raisons po r lesquelles une distinction est

faite entre les opérations de capitzslisation et les opérations

de répartition.

Dans un cas commune dans l'autre, ces nrovisions
constituent des dettes de l'assurcur vis-a-vis des assurés
ou des sinistrés, autrement dit il s'=git des droits qui
leur sont ouverts a l'occasion de la réalisation des risques

assurés. i
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Mais ces droits ne coIncident justement pas tou-
jours dans le temps avec la durée d'un-~exercice social
(ler JANVIER - 31 DECEMBRE) . Il est en effet courant d'enre-
gistrer des sinistres affectant des contrats souscrits au cours
de l'exercice antérieur. Dans ce cas, la régle est le report
d'un exercice a un autre de sommes résultant des primes encais-
sées et non acquises a l'assureur i la cldture de l'exercice,
ces sommes étant évidemment les provisions techniques consti-
tuées. I1 s'agit en quelques sorte d'une survivance du droit
des assurés au-dela de l'exercice social, c'est pourquoi il
était necessaire de les reserver, de les inscrire et de les

représenter, au passif et i l'actif du bilan.

PARAGRAPHE 2 : MODES DE CONSTITUTION DES PROVISIONS.

A/~ LES PROVISIONS TECHNIQUES.

Les provisions techniques sont composées de la pro-
vision de primes ou provision pour risques en cours et de la
provision de sinistres. Calculées au brut de la réassurance,
elles constituent le poste le plus spécifique de 1'assurance

mais aussi le plus important du passif. (60 % a 80 % du total (1)

1/- LA PROVISION DE PRIMES

Si nous xenons 1l'exemple d'une prime émise le
ler DECEMBRE 1980, il est facile de comprendre qu‘il n'est pas
juste de passer la totalité de cette prime au crédit du compte
d'exploitation de 1l'exercice 1980 alors que la prochaine‘échéance
est fixée au ler DECEMBRE 1981, et gu'au 31 DECEMBRE 1980 (& la

cl8ture), la SONAR doit normalement

coa/.oo
(1) Sylvain UZAN, pour comprendre les bilans et cemptes®de

résultats des Sociétés d'Assurances (Pge 30)
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A l'assuré la portion de prime afférente aux
risques en cours jusqu'a la date du ler DECEMBRE 1981. Selon
la méthode frangaise, utilisde a la SONAR, elle est déter-
minée forfaitairement et représente 36 % des primes émises

et concernant des riscues non entidrement courus.

En termes plus précis, c'est la part de la prime

d'inventaire non acquise & l'exercice cl8turé gui constitue
la provision pour riscues en cours, ou comme l'exprime M,
FOURASTIE, c'est " le montant de la dette de 1l'assureur

envers ses assurés au titre des contrats en cours",.

(2) LA PROVISION POUR SINISTRES RESTANT A FAYER

Diverses méthodes de czlcul permettent de déterminer
les provisions pour les sinistres connus et non encore réglés
& la cldture de l'exercice. Nous citons pour mémoire la
méthode de la cadence des réglements, celle du cofit moyen

des sinistres, et lz méthode dossier par dossier.

Cl'lest cette derniére méthode, gui est une méthode
fondamentale dans 1a technigue frangaise, (technique de ré-
férence) qui est empioyée a la SONAR, Elle permet dans 1'état
actuel des choses, une meilleure évaluation des dossiers en
suspens, Mais les dossiers mal connus posent des problemes
sérieux d'évaluation.

Selon Sylvain UZAN, cette provision correspond :

" au montant des dépenses pour sinistres réglés restant 2a
'payer effectivement au 31 DECENMBRE,
~ a la valeur estimative des dépenses sur les sinis-

tres connus dans leur existance mais non encore dans leur

cofit (c'est le cas le plus fréguent).

Selia
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- A l'estimation des sinistres éventuels non
encore connus (cas en accidents du travail et en assurances
maritimesg®.

8/- LES PRCVISIONS MATHEMATIQUES.

Ces provisions sont "calculdes selon des méthodes
acturielles qgui apuartien-ent aux scicnces m=thématiques”.

Ces provisions sont constitudes, en m-tiére d'as-
sursnce sur 1z vie, de 1= rdéunion des provicions pour risque

en cours et pour sinictre a pryer.

Selon S. UZAN, "elles représentent la différence
entre les v leurs actuelles des dettes de 1l'assureur (priement

ultérieur des sinistres) et de 1l'assuré (paiement ultérieur

des primes).

L'on sait en ef et que laz probabilité de déces aug-
mente avec 1l'&ge, c'est pour cela que les assureurs=-vie
devraient réclamer des primes annuelles proportionnellement
croissantes. lMais pour des raisons de commodité, l'assureur,
par le jecu de nivellement, fait payer a l'assuré des primes

trop fortes les premiéres annédes et trpfaibles vers 1la fin.

La socidté met donc en réserve les excédents pour °

combler les insuffisances.,

Toutrs ces provisions cumulées correspondent bien
évidemment & des sommes trés importantes, rzpportées aux

primes émises d'un exercice considéré, Elles intéressent donc

1'Etat et 1l¢ développement £conomique national.

sealaa
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SECTION 2 APPROCHE MACRO-ECONOMIQUE DES PRCVISIONS

PARAGRAPHE 1 ¢ IMPORTANCE DES FROVISIONS,

A titre indicatif, nous allons citer l'exemple de

cuelcues pays membres de Jla CICi, et celui de la FRANCE,

o

A défaut de chiffres plus récents, nous nous con-
tenterons des rapports d'activités concernant des épogques

plus réculdes.

A/~ COTE a'IVOIRE,

Primes émises nettes et provisions technicues et

mathématiques de 1967 & 1970 (en MILLIONS DE FRANCS CFA)(1)

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e S T S e N e e e e e e e e e e e
i FPROVISIONS TECH- 3

ANNEE ¢ PRIMES EMISES : : RAPPORT

NIQUE (2) et MAth.: 2) (@)

¢ 'NETTES (1) -

19675 52 3.532 : 3.969 : 112
1968 3 3.849 : 4,351 : 1,13
1969 s L,i46é : 4,959 s 1,20
1970 : 4,676 : 54582 : 1,19

e T — — ot S T T —— T o8 S G T A < — o —— ——— — —— i s S — P . W et e TR T W Gren G b S W S W = W =
e e o e e e e kiR R e

Compte non tenu des annulations de primes antérieures

a l'exercice,

el e

(1) Rapport d'activité des Sociétés dl!issurances et de Capi-
. talisation pour l'exercice 197C puhliéd par la Direction des

Assurences de C8te d'Ivoire,
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B/ CAMEROUN

ANNZETER 1972

FRIMES ENISES 4,122,000.000 Frs CF4
PROVISIONS 5+961,000.000 n n
RAPPORT 1,45

o sl sih



Provisions technicues ou mathématiques et primes

émises selon la nationalité des compagnies au Sénégal en 1973

( en millions de F, CFA)

Provisions : Provisions 3§ Total : Primes : Rupport

Société par : math. : Techn. : des : émises :Prov./
T i e e e e e e e e Provis. :
H 2 : s : Primes
Nationalité :Vie et tAcci:Risques:Sinis H :
: en cours,tres H H
stcapita-:dent:
¢lisation.tras 3 s : H
H tvail:e tpayer H H
Frangaises Joo - gs 5377 2679 34537 o ens 1,4
Britanigues - - 38 24 62 143 0,4
A - & : s s g s
M?rocaine : - tia g o O: x 3 3 : 0,3
Suisses s -~ $ow o Lo 1: 5 : i1 s 0,5
Américaine : - g - 8 3 O 3 ] 10 H 0,3
Sénégalaises : - =y 43 2 2364 236 s 279 : ES
Total des $ 220 -.¢ 92 2 625 42941 3,887 : s
Provisions 2 H H : s e H
s s : .
321 - 3.566" . . ’
Primes émises: Th : 26 : t 2,995 s
Répport Provis. 2 H 2 : H
Primes 128 3,5 1,23 s s : 1,3

—_—._—_—__.—--.—._—_—.....—..__-_.....—.-.—_—._..-_-.._.-—.._....__-....--_-.._-.—-_.._—-_-___..---.——.—_-_-—-

-——-—__————u.——..—.._-...._..__-_..._._._._..._-—......_-.—...-...--...—..-....—-_.——....—-—..._.—...—._._-—-.—--

Source = Compte Rendu des Opérations d'Assursnces en

1973 Service des Assurances, Dakar 1974 pp 9,6
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D/- FRANCE

PROVISIONS TECHNIQUES CONSTITUEES (1)

(en Millions de FF)

1970 57 +925
1971 66.491
1972 75:932
2973 86.991
1974 99.000
..'/."
(1) Source : G. URSYH, Connaftre, Vendre

l'assurance vie Pge 13
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Tous ces tableaux traduisent une forte accumulation
des ressources dans le secteuf de l'assurance, dens les psys
considérés, Clest d'silleurs bien la preuve ocue ies marchés
d'assurance Ivoirien, Czmerounnais et Sénégalais sont lar-

gement plus développds cue le marché Béninois.

A preuve les provisions constitudes en 1979 sont de

460.319.008 Francs CF4A selon détail ci-aprés

- PROVISIONS CONSTITUEES (1) 460.319.008
~ PROVISIONS TECHNIQUES 365.830,221
- FROVISIONS MATHEMATIQURES 13+4935:920
- PROVISIONS FOUR ANNULATIGN DE PRIME 20.552.867

En dépit de cette faiblesse du niveau des provisions
au BENIN en terme relatif (ctest-a-dire par comparaison avec
d'rutres pays africeins membres de la CICL) il est une &vi-
dence que 460.319.008 Francs CFA reste fort appréciable dans

1'équilibre financier global de 1la nation.,

L'épargne formée par le secteur de 1'assurance,
c'est en grende partie cette masse de capitaux mise en ré-
serve, et cui devait normalement &tre rlacée dans des condi-

tions définies et imposées par la loi.

On peut noter d'ailleurs au bassage que cette épargne
ntest pas uniquement constitude de provisions technicues et
mathématiques résultant des opérations d'assursnces proprement

dites °

csi/nva

(1) SOURCE : Département Comptabilité SONAR,



143

I1 existe des réserves ohbligatoires ou facultatives

en tout cas non technicues destindes :

-~ Soit & "suppléer une insuffisance des provisions
technirues (1)" comme la réserve de garantie (53.235.078 Francs
CFA en 1976, 69.157.533 Francs CFA en 1978, et 76.214.629 Frs

CFA en 1979 (2).

- Soit & garantir d'autres engagements de la Sociétd
vis-a-vis des créanciers privilégidés (fisc, employés, bailleurs

d'immeubles, créanciers gagistes).

Nous n'allons pzs nous apesantir sur ces réserves
gqui ont seulement pour but de remforcer la solidité finan-

cidre de la Socidté.

Rappelons cue la masse de capitzux ainsi accumulds
et"réservés", est zppelde & croitre avec l'augmentation des
charges de sinistres, de fagon & améliorer notablement la
contribution du secteur de l'assurance a la formation de
1'épargne.

Cette contributinn est déja plus évidente dans les
pays développés, comme en Frence ainsi que 1'affirme Michel
DANGIBEAUD (3) : "permi les secteurs d'activité, 1'assurance
apparaft au 7éme rang, pour la formation de 1'épargne, apreés
les grands secteurs gui emploient beaucoup de monde et ab-

sorbent une partie importante du capital national

oct/-ol
(l) Sylvain UZAN : Pour comprendre les bilans et comptes de

résultats des Sociétés d'Assurances page 26,
(2) Source : Département Comptabilité SONAR.

(3) Michel DANGIBZAUD : l'assurance et la croissance économique

pp 226, 227,




144

Agriculture, industries alimentaires, pétroles et
carburants, eau, gaz, électricité, industries mécaniques,
transports et communications, commerces divers, et il est
intéressant de noter cue 1‘'assurance forme plus dt!'épargne que

certains secteurs de grands industrie tels que

1'Industrie chimique, 1la métallurgie, la cons-

truction électricue, le textile, le hftiment...,."

hY

Cette affirmation revient tout simplement a dire
que le secteur de l'szssurance dispose d'une grande capacité
de financément et qu'il peut donc apporter aux autres agents
économigues un soutien financier. Autrement dit, 1l'assurance
est un intermédiaire financier, cl'est-a-dire un agent qui

regoit de l'épargne>et fournit du capital.

En revenant aux réalités de chez nous, il paraft
utile, de savoir en quoi consiste le réle d'intermédiaire
financier et dans guelle mesure la SONAR joue t-elle plei-

nement ce réle ?
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PARAGRAPHE 2

LA SONAR, * INTERMEDIAIRE FINANCIER

On peut parfzitement déduire de tout ce gui pré-
céde cue la SONAR, comme toute socidtd d'assurance, est un
pourvoyeur de ressources, un agent préteur, en un mot un

intermédiaire financier.

Nous avions vu de méme que les primes collectdes
sont transformées en moyens de financement des pertes, et
qu'il y a un décalage de temps entre l'encaissement des
primes et les débours Qe la société. La fonction financidre
de la SON4R, cohsisfe jusﬁement»éauﬁiliséf ce décalage entre
deux événements cérféins et théoricuement équivalents pour
placer et faire fructif%er une grande“pértié ées sommes qui

transitent par elle.
Deux r8les se dégagent en fait de cette démarche :

1/- Un réle techuique qui consiste a4 vendre des

créances conditionnelles royennant la prime d'assurance.:

.

2/- Un réle.finaicier qui consiste & utiliser les
sommes collectées pour en tirer un revenu, tout en les
tenant disponibles pour les ddéhours éventuels, c'est-a-dire

chaque fois que la garantie offarte est appelée a jouer .,

Quelle analogie avec l'activité bancaire ! De fagon

Q

. "
caricaturale, la fonction des bangues n'est-elle pas de re-
cevoir l'argent dtautrui" et d'8Stre prét a le restituer a

tout moment (dépdt a vue) %

o e



146

C'est a coup sir cette analogie frappante qui a
poussé un certain Monsieur AﬁBURTIN a poser a Monsieur
CHATILLON, Président Directeur Général du Crédit Indus-
triel et Commercial (C.I.C.)}1)la cuestion suivante :
"EENSEZ-VOUS gque les métiers dl'assureur et de banguier éoient

les mémes, "l1l'un vendant des indemnités, l'autre des taux

dtintéréts! «oee.lle

Assureur et banguier sont des intermédiaires
financiers dont le rdle consiste donc & transforwmer des
créances & court terme cue des agents économiques ont sur
eux, en créances a plus long terme gu'ils prennent sur
dlautres agents. Ainsi le jeu des trancferts d'épargnes des
agents & excédents de ressources (agents préteurs) aux agents
avides de ressources (agents déficitaires) permet la réali-
sation de 1l'écuilibre entre capacités et besoins de finan-
cement.

Nous pouvons retenir de cette étude sommaire, gue
l1a SONAR, agent & excédent de ressources est capable, et le
législateur lui en fait obligation, de faire fructifier la

masse mondtaire dont elle dispose.

BEst~il encore besoin de rarpeler que toute

socidété dlassurance utilisant 1a technique frangaise (pays
doit non seulement o

membre de la CICA)/inscrire au passif les provisions tech-

niques constituées, mais aussi veiller a leur représentation

4 1'actif compte tenu des divers é1éments entrant en jeu, en

tout cas sur la base des méthodes dtévalustion bien préeises.

La SONAR ne peut et ne doit donc pas échapper & cette obli-

gation. A preuve, l1'article 13 de la loi N? 62-24 au

‘Q‘/.l.

i o . 258
(1) L'sRGUS, Journel International des Assurances N°5619.Pge 25
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17 JUILLET 1962 préeitde stipule 3

"les 41léments dlactif affectés & la représentation
des réserves technigues doivent &tre des liquidités, des
¥ créances exigibles et des placements mobiliers ou immobiliers
présenfant des garanties et remplissant des conditions de
disponibilité et de diversité suffisantes pour que l'orga-
nisme d'assurance soit & tout moment en situation de satis-

faire & ces engagements",

Toutes ces opérations sont obligatoirement soumises
au contr8le de 1!'Etat, "dans 1'intéré&t des assurés et béné-

ficiaires de contrats',

L'Etat lui-méme n'est dl'ailleurs pas si désinté-

By

1 ressé puisqu'il est dit & 1l'article 14 de la loi précitée :

" les réserves technigues prévues aux articles 10
et 11 de la présente loi devront &tre investies dans 1l'économie
nationale dans les conditions fixdes par un décret pris sur le

rapport du Ministre des Finances'",

Ce décret, c'est justement le décret N° 63-72 PR/
MFT fixant les placements & effectuer par les sociétés d'as-
surances., Comme quoi, il existe également une politique

nationale des placements.

cste s
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(_HAPITRE -2 'z //ES [] ~ LACEMENTS,

. SoE6. T T.0 N 1 : La POLITIGWE NATIONALET DES PLACENENTS

FARAGRAPHTE ] v BASE JURIDIGUE

Af- LE

)

DISPOSITIONS STATUAIRES

Conformément & l'article 4 des statuts, la société
nationale d'assurance et de réassurance (SONAR) est admise
a4 effectuer des opérations de toute nature, (opérations
financiéres, mobiliéres et immobiliéres .,.....etc) en cou-
verture des provisions technigues et mathématicues qufelle

a constitudes.

B/- LE DECRET N° 63-72 PR/MFT DU 15 MARS 1963

Ce décret, trés ancien comme on le constate, fixe
les placements a effectuer par les sociétés d'assurances. Il
y a peut-8&tre lieu de rappeler gu'a cette époque, plusieurs
compagnies d'assurances exergaient sur le territoire national,
ce n'est plus évidemment le cas. Mzis celza ne change rien & la
structure classique du porte~feuille des placements des

sociétés d'assurance.

FARAGRAFHE 2 : STRUCTURE DES PLACEMENTS AU BENIN

Cette structure est indiquée dans le décret précité.

ooo/ooo
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Af- FRESENTLTION SOMMAIRE DZ Le STRUCTURE,

- 40 % des provisions peuvent figurer en repré-
sentation a4 l'actif n.ltesseirement sous forme d'espéces en

caisse et en banque ou de primes a recevoir.

- Les placements 2 proprement parler (article 3)
cencernent, en "valeur de 1'Etat" ou "jouissant de sa garantie,
les bons du trésor, l=s titres d'emprunts émis par la Banque

Béninoise de Développement (Ex BDD),

- Les pr&ts de premiire hypothegue sur immeuble
b&ti ou non A concurrence de 50 % au maximum de sa valeur
estimative.

~ Tous gutres placements auvtorisés »ar le Ministre

7
des Finances,, ; ; : ' ‘

i . 8 8 -

B/- REGLE ¢'ZVALUATION

L'article 4 de la précitée stipule : "les placements
vigés a l'article j ci-dessus doivent &tre évalués dans les

conditions suivantes

- Pour les titres & leur valeur nominale

- Pour les immeublebs au prix d'achat ou auy prix de

-

revient, décuction faite d'un pmortissement annuel de 2 %.

- Pour les parts ou sctions des sociétés immobi--
i ¥ ] S s vm o Viteee B v p ey g ke

lieres a leur veleur d'affectatiop.

- Pour teus autres plagements par le Ministre des

C:

Finances et du Travail, selon ley regles
= i - i LS ; 5 &3 G

* i

gqu'il aura fixdées."

5 o ii'/'f‘
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Quant aux sociétés de capitalisation et aux
sociétés d'assurance sur la vie, clest le prix d'achat des
valeurs mobiliéres amortissables gui est Pris en considé-
ration sous réserves gu'il ne soit pas supérieur & la valeur

nette de remboursement auguel cas, l'estimation est faite

selon cette valeur.

C/- SOUCI DU LEGISTATEUR

La structure des placements et les régles d'éva-
luations y afférentes répondent A& un souci de sécurité, de
liquidité et de rendement, il était dangereux de laisser
aux assureurs la libre disposition ces provisions techniques

et mathématigues.

)
1

03]
&
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o
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INTERETS DES PLACEMENTS

P

PARAGRATF

o
tzi

1 : AU REGARD DE LA SOCIETE NATIONALE

d'ASSURLNCE,

D'une fagon générale, les sociétés d'assurances
sont les rares socidtés commerciales ol l'activité secon-
daire a d'aussi heureux résultats. En effet ce sont les
produits financiers issus de la gestion ces placements qui
viennent souvent conforter les résultats techniques d'exploi-
tation, permettant ainsi un bon éguilibre financier des entre-
prises et m&me des tarifs plus faibles. Il est particuliérement
reconnu qu'en matiére d'assurance sur la vie, le placement &
inter&ts composés des provisions mathématicues est une néces-

sité qui découle du tarif.

s evs
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Dl'autre part, il est utile cue des provisions
technigues destinédes & couvrir des siniastre dans les délais
dont il a été cuestion plus haut, soient placés dans des
opérations productrices pour notamment tenir compte de
1'érosion monédtaire & laquelle certaines branches sont parti-
culierement sensibles § la maladie, l'incendie, les risgues
divers.

Les opérations de placement sont encore plus indis-
pensables lorsqgu'il s'agit des assurances de responsabilité.
En effet de 1l'avis de Maurice FiULUZ (1) " le pouvoir d'achat
des provisions destinées & couvrir non pas un capital ayant
une valeur déterminde, mais une responsabilité, un bien sans
valeur déterminde (la sznté) diminue réguliérement de 10 %

par an, compte tenu de 1'inflation".

REALISATION DE LA SO.N.A.R., EN HATIZRE DE PLACEMENT

PRODUITS FIN:NCIERS CBTENUE 4U COURS DE 4 ZXIRCICES

( en Francs CFA) (2)

1976 12.1815433
1977 22.846.353
1978 37.921.400
1579 53.359.476

O../...
(1) Maurice FALUQUE : Les assurances . Que sais=-je, PUF.P,114~
115.

(2) SOURCE : Département Comptabilité SONAR.
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Ces produits proviencent essentiellement des
intédré&ts bancaires issus des comptes a terme ouverts dans les
diverses banques de la place. On peut peut-&tre citer guelques
participations hasardeuses prises dans certaines sociétés

A'Etat.

Les produits financiers nets rapportés aux provi-

sions technicues nettes de réassurance gontun indicateur
valable pour apprécier la qualité de la gestion financieéere
d'une société d'assurance. Si l'on considére 1l'année 1979 ou
les produits financiers sont de 53,359 .476 Francs CFA, soit
quatre fois plus élevés qu'en 1976, le rapport est de l'ordre
de 0,12 %, Ce qui est bien maigre par comparaison au résultat

/

généralement obtenu en France,/& 6 %.

Clest bien la preuve formelle que la SONEAR n'a
jamais prathue une gestion financiére digne de ce nom. Il
faut avouer cqul!il n'existe pas non plus de “1rect10n finan-
ciére au sein de la sfructure; ce gui justifie l'absence
remarquable d'un Directeur financiér. Le vide est complet,
Une bonne gestion financiere est auxX yeux des assurés et méme
de 1'BEtat le meilleur garant de l=z solidité financiére de
l'entreprise, donc de sa solvabilité. Au demeurant, elle cons-
titue la meilleure preuve d'une gestion efficace. En amont,
nous avons le fonction technique de l'assureur gui consiste

% vendre la sécurité, en aval, sa fonction financiére'dont la

gestion saine des ressources collectées. Notre société nationale

n'a 3amais publié officiellement de compte rendu de ses acti-

vités sous quelle gue forme gue ce soit ainsi qu'il est

-v-/099
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admis et pratigqué pértout ailleurs., Cela se passe

de commentaire.

PARALAGRLPRE 2.3 A« 1'ECHELLE - NATIONALE,

Au plan national, il est actuellement connu chez
nous, que la prise de 1'Etat sur l'environnement &conomique
national est un fait gui nt'échappe a personne. Car en toute
responsabilité et en toute connaissance de cause, 1'Etat a
décidé de prendre en charge les secteurs vitaux de 1'économie,

dont les assurances.

De 1'avis de YVONNE Lambert-Faivre (1) " les
sociétés d'assurance sont des centres de décision d!une im-
portance suffisante pour que leur action ou leur abstention
puisse renforcer ou a l'opposé bloguer une orientation éco-

nomique d'ensemble voulue var les pouvoirs publics."

Autrement dit, en matiére de politique eonjonc-
turelle, donc en courte période, 1'Etat peut parfaitement
décider d'orienter les investissements de la SONAR dans un
secteur d'activité qui lui parait plus productif, ou tout
simplement parce que dans ce secteur les activités sont en
baisse et un coup de fouet des pouvoirs publics était indis-
pensable. Dans tous les cas, la possibilité que se réserve
1'Ztat d'orienter les placements de la CCONAR peut lui per-

mettre de réaliser le maintien "des grands équilibres".

(1) YVONNE Lambert-Faivre, Lroit des Assurances Pge 84
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De m@me & plus longue échéance, donc en maticre

de politique tructurelle, 1'Etat a fixé a travers le plan

des objectifs économiques gu'il lui fant atteindre.
.

L4 encore ltassurance est un moyen de croissance
économigue, en ce sens qu'elle collecte de l'épargne suscep-

tible de financer des investissements a moyen et long
terme.

En un mot, l'assurance est un relais de politique

économigue, malheureusement ignoré, donc inexploité chez

nous.

o

|
|
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O N Ca s Y sSSP O N GENERALE
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Au terme de cette étude, il est san;douﬁ? utile de
dégager les prfbipales difficultés auxquelles sﬁ;t confrontées
la Société Nationale d'Assurance, chargé de la mise en ceuvre
du monopole, institué par 1'Etat. Ces difficultés sont surtout
d'ordre interne et se traduisent par une insuffisance remar-
guable de l'exploitation du marché, Car une bonne exploitatien

nécessite une organisation interne rationnelle et une politique

commerciale offensive.

Difficultés d'ordre organisationnel

« L'inadéquation de la structure actuelle de la Soci-
été justifie amplement les insuffisances de l'expleitation du
marché. Son manque de dynamisme interne s'explique largement
par cette raison, malheureusement la SONAR n'est pas parvenue
jusqu'ici & briseales goulets qui 1l'étranglent et se libérer

de 1l'étau qui la serre et l'étouffe.

Cet état de choses cré un malaise évident au niveau
des cadres dirigeant;qui sont unanimes & penser gue chaque
respansable correctement placé au sein d'une structure et
d'une organisation rationnelles pouvait mieux faire., Il leur
appartient peurtant de penser cette structure et cette orga-

nisation. Il faut dl'ailleurs aveuer que la procédure de mise

'

en place d'une nouvelle structure est déja encore mal enclen-
chée. Il reste peut étre l'espoir d'une prudence nécessaire
dont llautorité centrale doit faire preuve awant toute décisien

dans ce sens.
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Difficultés d'ordre commercial

L'absence d'une politique commerciale offensive de la
société est une autre manifestation de son manque de dyna-

misme interne.

L'assurance est trés mal connue chez nous. Pour le

Bénineois moyen, et encore, celui qui posséde une voiture,

" l'assurance se raméne tout simplement 4 1l'assurance automo-

bile., La SONAR a tres peu fait peur informer le public. Or
son rble d'apporteur de sécurité face au développement écono-
miqué et social passe nécessairement par la vente, donc la
connaissance du oroduit, Le besoin d'assurance ne peut étre
véritablement créé, développé-et entretenu gue par un effort
d'informatien objective et de publicité discréte, exempte de

tout ta%age mensenger.

L'information doit viser la démystification en
recourant & une explication simple, claire et concise des

mécanismes d'assurance, inconnus ou mal connus.

La publicité doit viser a atteindre les masses,

estimées généralement insensibles.

Le prfbipal écueil reste le langage 3 utiliser

étant donné le vocable ésotéréque qui caractérise le domaine

.

de l'assurance. Il s'agit en réalité de rendre simple, ce qui

est complexe, sans déformation.
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Pour atteindre les larges masses, les messages publi-
citaires et d'information doivent étre véhiculés en langues
nationales en utilisant au mieux les supports tels que le

cinéma, la radio et pourquoi pas la télévision.

-

C'est 3 ces conditions que la vulgarisation de l‘'as-
surance pourra susciter le besoin, donc la demande d'assurance
et par voie de conséquence contribuer au développement du

secteur de l'assurance.

Mais l'effort de la SONAR ne saurait :;-s'ep deute
se limiter 3 ce niveau. Il faut que cette Sociééé é;; des
structures propres a fatisfaire de bout en bout les demandes
donc i comveir correctement les risques sollicités, Car le
mécantentement actuel des clients de la SONAR se raméne a la
diliéence et aux soins que devraiemt apporter le service aprés
vente, C'est denc en fait une mise en cause de sa prestaticq.~

Il est eertainement aussi utile de faire remarquer que beau-

ceup de clients cenfondent la nouvelle et l'ancienne gestion.

Teus les sinistres concernant des contrats anté-
rieurement seuscrits auprés des anciennes compagnies relévent
de l'aneienne gestion, tandis que ceux concernant les contrats
seuscrits auprés de la SONAR relévent naturellement de la ges-
tion SONAR. Cetté‘équivoque levée, i1 n'est plus question de
mettre & la charge de la SONAR, le non réglement de certains
dessiers de sinistres & propos desquels une décision du pou-

voir central est teujours attendue,
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Ceci dit, il faut revenir sur les clients nostalgiques
du passé qui pensent que l'élimination de la concurrence sur
le marché national en raison du monopole des opérations par
la SONAR, constitue un facteur négatif pnur l'exploitatien et

le développement du marché national d'assurance.

 Eela est vrai dans la mesure ou jusqu'ici la SONAR
elle—méme?trés peu fait pour prouver le contraire. T} faut
recchﬁaitre henndtement que l'un des avantages de la cen-
currence vis-a-vis du client, c'est la diligence apportée au
traitement de son dossier, tandis que le bénéfice d'un bas
prix parait moins dvident dans un dmmaine ou il existe de
tarif, notamment dans la branche la plus populaire, l'assu-

rance automobile, dont les résultats catastrophiques incitent

plutdt au relévement du tarifs

Mais le malaise des clients peut étre largement
sinen entiérement dissipé, si la SONAR peut désormais tra-
vailler dans les conditions exposées plus haut, ce qui néces-

site une contributien effective des autorités de tutelle. .

Les autorités de tutelle elles aussi, sont certaine-
ment peinées de s'apercevoir que 1a SONAR n'a pas confirmé les
espeirs qui ont été a la base de sa création. On peut se rer-
mettre de rappeler a ces autorités que la SONAR n'a jamais eu

Financier,
de Directeur/ pourtant indispensable pour la bonne gestien
financiére de cette Unité de Production &tant donné la parti-

cularité de ses opératiams qu'elle n'a jamais eu de Directeur

Adjoint pdur seconder et remplacer valablement le Directeur

Général en cas d'empéchement, ainsi qu'il est indiqué dans les
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statuts. On peut avancer sansirisque d'erreur que les autoritéé
de tutelle ent eu(une attitude apparemment distante vis-a-vis
de cette société (qui ne saurait du reste se prévaloir de

cette réalité pour justifier valablement son échec). Une fois
de plus nos autorités doivent comprendre que les sociétés seus
tutelle ont évidemment besoin de leur sollicitude pour resou-

dre des probléemes qui relévent exclusivement de leur compé-

tence.

C'est le lieu de rappeler justement qu'il a teujours
existé au sein du Ministére des Finances un Service actuelle-
ment appelé Division des Assurances, A la qguestion de savoir
s'il est epportun de maintenir le Contrdle des Assurances dans
un marché de monopole.(sans compter ceux qui pensent que le
monopele est beaucoup plus un mal qu'un bien) le Chef de

Division le camarade Philippe ATAKLA répond ceci : (1)

" Jlexistence du monopole ne doit pas entrainer la
suppression du Contrdle des Assurances dont le réle est tres
différent de celui assigné a la Société. En effet, la Société
en dépit de son caractére de société d'Etat est quand méme
astreinte a des_exigences de profit, ce qui/implique gue ses
dirigeants doi;;nt se préoccuper a priori de 1la rentabilité
de 'la Société. Cela pourrait & la limite entralner le fait que

des intéréts des assurés et tiers soient mal protégés, en telt

cas rélégués au second plan'.

4 B
<

(1) Imterview parruedsns ARBUS International Mai, Juin 1979.-
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f Brillante réponse que malheureusement aucune preuve

n'est venue confirmer, ces assurés et tiers étant justement

désemparés pour l'instant.

Or tout le monde devrait y gagner. La cohésien dans

ltaction devrait permettreg

-~ 3 la SONAR de se développer

- 3 1'Etat de se servir d'elle comme moyen de dévelop-

pement

~ aux Agents économiques Béninois d'obtenir la

satisfaction qu'ils attendent face a la protectien

de leurs biens et a leur propre protection, et

- 3 tous de comprendre ce que devrait é&tre le rdle

du secteur de 1l'Assurance dans J'économie Béninoise,

9
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