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AVANT PROPOS

omme dans toutes les grandes Ecoles, les FEtudiants du cycle

II de I’IIA. dorvent faire un rapport de fin d’études et de stage.

C’est dans ce cadre que nous avons €Lé amencs a écrire ces
pages qui vont survre dont la réalisation s’est effectuée dans des

contraintes de temps et de déficit d’informations.

Aussi nous nous sommes contentés principalement des

statistiques du marché sénégalais.

Mais le Code CIMA étant une synthése des diflérentes
préoccupations des marchés nationaux, les études mendées sur
le marché sénégalais pourraient dans une large mesure cuc

valables pour les autres pays de la CIMA.

Par ailleurs, quelques modifications ultérieures ne sont pas a
exclure avec l'épreuve du temps car c’est avec l'application du
code que I'on pourrait se fixer sur le véritable visage du Code

CIMA.

Pour terminer disons que ce travail se veut d’éure une pierre
dans l'énorme édifice que s’apprétent a construire les pays de la

CIMA.



INTRODUCTION GENERALE

Avant I’avenement de l'indépendance, les services d’assurances ctaient
monopolisés par des compagnies élrangeres installées sur place par le
biais de leurs succursales. Ce qui intéressait alors ces ctrangers était

surtout de protéger leurs investssements sur le territoire sénégalais.

Cependant, aprés Iindépendance, les autorités sénégalaises ont sent la
nécessité de soutenir I'essor économique national en encourageant la
création de compagnies comme celles d’assurance dont les Principaux

actionnaires sont des nationaux.

Par conséquent, certains opérateurs économiques ont dd in vestr dans
le marché sénégalais. Ainsi la premiére compagnic dassurancce a
capitaux majoritaires sénégalais allait naitre vers les annces 7\ 0 ; 1l s agit
de la Nationale d’Assurance du Sénégal. Mais vu la dégradation
continuelle du risque de transport Public de Voyageurs (1PV), les
compagnies commerciales Imposaient des conditions comimerciales

trés dures pour faire face a ces risques.

Face a cette nouvelle situation, certains transporteurs ont eu lidée de
se regrouper pour la création de compagnies d’assurance soit en forme
de mutuelle telle que la Mutuelle Sénégalaise d’Assurances des
1ransporteurs (MSAT), soit en formme de société anonyme comme les
Assurances Sécurité Sénégalaise (ASS). En effet, au dela de laspect
consistant a s’octroyer des conditions commerciales plus favorables, les
transporteurs avalent en vue les avantages liés a la mise en place des

structures captves.

Les activités des compagnies d’assurances étaient régies par le code des
Assurances francaises (CAF) et le code des Obligations Civiles et
Commerciales (COCC).

C’est au 10 juillet 1992 que les pays africains, membres de I’'Union
Economique et Monétaire de I’Afrique de I’Ouest (UEMOA) et de
I’Union Douaniére et Economique de I’Afrique Centrale (UDEAC)



ont eu a adopter un traité dénommé la Conférence Interafricaine des
Marchés d’Assurances CIMA i Yaoundé, traité qui est enlr€é cn
vigueur le 15 février 1995 dans le cadre d ‘un processus d’intégration

des marchés d’assurances.

La CIMA a été signée par les gouvernements des Etats survants :
BENIN, BURKINA FASO, CAMEROUN, CENTRAFRIQUL,
COMORES, CONGO, COTE D’IVOIRE, GABON, G UINEE
EQUATORIALE, MALI, NIGER, SENEGAL, 1TCHAD, 1TO0OGO.

Ses objectfs principaux sont de maniére succincte .

- renforcer la coopération dans le domaine des assurances ;

- faire bénéficier au maximum leur économie nationale de I'apport
en investissement que les compagnies d’assurances devaient
apporter notamment dans leur politique de placement de leurs
provisions techniques ;

- poursuivre la poliique d’harmonisation et d’unificaion des
dispositions législatives et réglementaires ;

-  poursuivre la formation des cadres et techniciens dassurance
pour le besoin des entreprises et des administrations dans les

FErats membres.

Cependant, afin de mieux connaitre les Assurances Sécurilé
Sénégalaise, nous allons tenter d’entrer en son sein pour faire une
présentation générale dans la premiére partie de ce rapport. Lnfin,
nous aborderons dans la deuxiéme partie le théme principal «la
souscription en ligne des facultés maritimes 2 [Tmportation au Sénégal

(systéme Orbus) ».
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Introduction

La compagnie, les Assurances Sécurité Sénégalaise, est une sociéte
dont l'activité repose sur les branches Incendie, Automobile,

Risques Divers, Accidents, Maladie et Transport.

Elle a été créée en 1984 et son capital est entiérement détenu par

des nationaux.

Les ASS compoi‘tent des sous-agences réparties sur le territoire

sénégalais.

En outre, cette entreprise est régie par le code CIMA. Afin d’avoir
une idée sur la présentation générale de cette compagnie, il sera

nécessaire de diviser cette partie en deux (2) chapitres :

- chapitre 1 : Présentation de I'entreprise

- chapitre 2 : Description des différents services.
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La société est trés bien structurée. Elle est dirigée par son
directeur général chargé de mener au mieux la marche de la
compagnie conformément aux objectifs assignés par le conseil

d’administration composé de huit (8) membres dont un président.
Le directeur général est assisté dans ses taches par des

collaborateurs dont l'organigramme ci-aprés (section 3) permet de

se faire une idée sur leurs fonctions.

Section 3 : I’Organigramme

L’organigramme de la société les Assurances Sécurité Sénégalaise

DIRECTION
GENERALE

est la suivante :

SECRETAIRE
DE
DIRECTION
SERVICE SERVICE - SERVICE SERVICE SERVICE
PRODUCTION PRODUCTION COMMERCIAL COMPTABLE C?)INISTRE ET
INCENDIE ET REASSURANCE T FINANCIER NTENTIEUX
AUTOMOBILE A S RISQUES = R

Cet organigramme représente la structure de l'entreprise. Elle est
du type hiérarchique. En effet chaque chef de service a sous ses
ordres un personnel. Donc les avantages de ce type d’organisation
sont d’'une part linexistence de conflit de compétence et d’autre

part la transmission rapide des ordres.

De plus il y a une réunion hebdomadaire regroupant le DG et les

différents responsables. Cette rencontre est l’occasion de faire des
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mises au point sur les difficultés rencontrées au cours de la
semaine écoulée afin de trouver des solutions et de prendre des

mesures idoines relatives aux objectifs assignés.

Section 4 : Activités et Fonctionnement dans le marché

La Sécurité Sénégalaise effectue des opérations d’assurance dans
les branches suivantes : Incendie, Automobile, Risques divers et
Risques Techniques, Maladie et Transport. Mais le risque
automobile représente a lui seul plus de 90 % de son portefeuille.
Ainsi, le tableau ci dessous nous permet — il de voir la part des

autres risques.

Chiffre d’affaires de I'assurance dommages du 1< janvier au
31 décembre 2003

Montant (en
Branches %
millions de FCFA)

VTM
RC 2.079,14 53,04
Autres 1.590,61 40,57
INCENDIE 42,89 1,09

Autres dommages

FACULTES 28,31 0,72
TRANSPORT

CORPS DE NAVIRE 13,49 0,34
AVIATION - -—--
MALADIES 81,78 2,09
Individuelle Accident 5,10 0,13
Risques Techniques 41,16 1,05
Autres Risques 37.79 0,96




Suivant le rapport annuel 2003 de la Fédération Sénégalaise des
Sociétés d’Assurance (FSSA), la compagnie tient une position
satisfaisante dans le marché sénégalais des Assurances surtout

dans la branche IARDT.

En effet, elle détient 9 % de part du marché avec 3,920 milliards de
FCFA. Elle y occupe en conséquence la sixiéme (6¢me¢) place et se
positionne toujours a une situation de croissance importante.
D’ailleurs elle occupe la 1lée place au niveau de la branche
automobile avec un chiffre d’affaires de 3,669 milliards de FCFA.

En somme cette compagnie a connu une évolution remarquable
depuis son institution, elle s’est par conséquent distinguée sur le

marché sénégalais des assurances.

En sus de cette approche, il serait intéressant de voir son

organisation par la description des services.




SCRIPTION DES DIFFERENTS SERVICES

L’organigramme montre que la société a cinq (5) services :

. service de la production automobile ;

. service commercial, de la réassurance et de la maladie;

. service administratif et financier ;

. service sinistre et contentieux ;

_ service Incendie, Risques Divers, Risques Techniques et

Transport.

Dans la présentation, nous décrirons leur fonctionnement. Nous
ne manquerons pas d’'analyser leurs forces et faiblesses et de

proposer des solutions, si neécessaire.

Section 1 : Service de la Production Automobile

Ce service est d’une importance capitale pour la société. En effet, il
représente plus de 90 % de son chiffre d’affaires. Il est dirigé par
un chef de service qui coordonne, controle, pilote une équipe

compose€e :

> d’'agents rédacteurs de contrats qui sont chargés d’informer
les clients sur les garanties rattachées au risque automobile
et d’établir les contrats d’assurance ainsi que les attestations.

Lesquelles sont :

e Responsabilité civile en circulation

e Recours des tiers incendie hors circulation
e Dommages au véhicule

e Incendie — Explosion

e Avamnce sur recours

e Vol du véhicule

e Bris de Glace




e Défense et Recours

e Personnes transportées

> D’'agents de saisie pour le traitement automatique des
données de la production automobile des intermédiaires. La
production se subdivise en deux parties que nous allons
décrire.
e la production du Bureau direct,

e la production des intermédiaires

- La production du bureau direct

Elle se fait au bureau direct (le siége).

Le client proposant d’assurance se présente au comptoir. Il est en
contact direct avec un des agents rédacteurs de contrat. I1 délivre
la carte grise de son véhicule en précisant les garanties souhaitées

et la période de garantie (durée du contrat).

Ainsi, I'agent rédacteur aprés avoir recueilli toutes les informations
nécessaires tels que la marque et le type du véhicule, le numéro
d'immatriculation, la carrosserie, le nombre de place, la puissance

du véhicule, 'usage ... passe a la saisie automatique a l'ordinateur.

Grace au logiciel CIMASOFT, l'agent a directement le montant de

la prime et établit I'attestation d’assurance.

Aprés ces opérations, il remplit 'avis de recette en y portant le

montant de la prime que le client doit payer aupreés du caissier.

Dés qu’il prend son attestation et son recu, le souscripteur ou
l'assuré prend congé de l'agent. Et c’est le moment pour ce dernier
de ranger les conditions particuliéres dans une chemise cartonneée

rouge qui sera classée ensuite dans une armoire.




- La production des intermédiaires

Elle représente 70 % du portefeuille (en terme de chiffre d’affaire).
La Compagnie Sécurité Sénégalaise a soixante dix (70) sous agents

a travers les 11 régions du Sénégal.

Selon la compagnie, par sous-agent il faut entendre toute personne
physique ou moralé liée a l'entreprise par une convention. Il est
rémunéré par commission mais il n'est autorisé ni a établir ou
signer les contrats d’assurance, avenants ou note de couverture, ni
A recevoir ou décharger des exploits d’huissier de quelque nature

que ce soit.

Ces intermédiaires ont recu mandat de la société d’effectuer des
opérations d’assurance directement avec les assurés. En d’autres
termes, ils produisent des contrats et encaissent les primes

correspondantes.

Avec un systéme de controle stricte, les intermédiaires sont tenus
de reverser les primes encaissées dans les vingt (20) jours qui

suivent ’établissement de la production.
Les bordereaux des intermédiaires font I'objet de vérification :

. les numeéros de série doivent se suivre (sinon on note tous les
manquants),

- la tarification doit étre conforme.

C’est a partir de ce moment qu’'on établit un avis de recette et le
sous-agent passe a la caisse, verse la prime correspondante a sa
production nette de commission. Aprés, les bordereaux sont
transmis aux agents de saisie pour linsertion des données a

T'ordinateur.

En somme le service de production automobile est doté
d’ordinateurs suffisants et d'un personnel remarquablement

dynamique pour mener a bien sa mission.




Toutefois, les agents rédacteurs de contrat sont confrontés aux
problémes de déplacements suivants :
. laisser le client au comptoir et aller chercher sa police
d’assurance au classement,
- aller au guichet du caissier pour prendre le livret des avis et

recettes.

En plus de ces difficultés ce service manque d’espace pour abriter

convenablement tout son personnel.

Compte tenu de l'importance de ce service, nous pensons que les
mesures suivantes pourraient atténuer les problémes auxquels il

est confronté :

- mise en place d'un serveur performant pour le stockage des
données historiques des contrats,

. installation dans le guichet du caissier d’'une imprimante liée
aux ordinateurs des rédacteurs pour l'édition des recus et
quittances,

- loger le service dans un hall de grand standing.

Section 2 : Service commercial et de la Réassurance

Le service s'occupe de la production de l'assurance maladie en

plus de son activité commerciale et de réassurance.

Son personnel est réduit au responsable de ce service qui a pour
mission principale de :
- s’occuper des relations de la compagnie avec les gros clients,
les fournisseurs,
. saisir et suivre les contrats relevant de son domaine,
. veiller au respect des limites de capitaux des affaires a verser
dans les traités de réassurance,

- rédiger les comptes semestriels de réassurance.
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Les Assurances Sécurité Sénégalaise ont signé des traités de

réassurance avec AFRICA-RE, CICA-RE, SEN-RE, ARIG et

Continental-RE.

Toute 'activité d’assurance de la compagnie est couverte par :
. des traités de réassurance proportionnels tels que le quote-
part et 'excédent de plein ;
- des traités de réassurance non proportionnels comme

I'excédent de sinistre par risque.

Cependant, des combinaisons de ces types de réassurance sont
appliquées a certaines branches d’assurance. Ainsi, l'assurance
corps de navire et facultés est couverte en excédent de sinistre par

conservation

Section 3 : le service Administratif et Financier

Il est composé de deux sous services : le service administratif et le
service comptable. 11 dispose de mateériels suffisants et le personnel
y est qualifié.

Le service administratif se charge de toute directive concernant les
transactions de la trésorerie. En effet, les mouvements de fonds
impliquent une sécurité satisfaisante quant au controdle interne de

la trésorerie.

Quant au service comptable, il est chargé de l'enregistrement
comptable des opérations d’assurance. Il enregistre de maniere
correcte et exhaustive les états de production, les dépenses et

autres recettes.

On y distingue trois sortes de journaux gardés soigneusement
dans les fichiers informatiques :
- le journal des dépenses qui stockent les états de sinistres, les
charges de personnel, d’autres liquides espéces ...,
- le journal des recettes dans le but d’enregistrer tous les états

de production,
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- le journal des opérations diverses s’agissant des

commissions, prestations etc.

Les journaux sont séparé€s afin de pouvoir facilement détecter toute
erreur lors de la balance générale.

Les états de la production sont stockés dans MS-DOS et les
dépenses (sinistres, frais de personnel, charges...) dans Microsoft
Excel.

Le fonctionnement du service comptable et financier est coordonné

par un chef de service, le DAF, qui pilote une équipe compose€e :

- d’'un agent comptable chargé de la confection des documents
de synthése et de controle comme la balance,

- dun agent chargé des affaires administratives et du
réglement des sinistres hors TPV,

- dun agent qui assure les dépenses courantes de la
compagnie et les dépots de banque,

- d’'un agent de saisie des opérations bancaires,

- un agent chargé de la tenue des journaux,

- un agent chargé du suivi des réglements de sinistres relevant
du pool TPV,

- un agent chargé du suivi du portefeuille de la production,

- un agent chargé du suivi du portefeuille des sinistres,

- un caissier.

Section 4 : le service Sinistre et Contentieux

D’abord, le sinistre c’est la réalisation du risque dont la garantie
est prévue au contrat. C'est ainsi que la mission premiére de ce
service est de régler les sinistres avec diligence et célérité. Mais,
dans la gestion des sinistres, des relations conflictuelles peuvent

naitre entre la compagnie et les tiers.

A la téte de ce département, il y a un chef qui dirige une équipe

composeée de :




- un agent daccueil chargé de recevoir les déclarations

d’accident, d’ouvrir des dossiers de sinistre,

- deux agents gestionnaires de sinistres matériels et corporels :

e I'un s’occupe des sinistres causés par les véhicules TPV
appelés sinistre pool TPV ;

e l'autre des sinistres causés par les véhicules des autres

catégories ou sinistre hors pool TPV.

Leur mission entre autres est d’évaluer les dégats matériels et /ou
de commettre un expert en cas de dégats majeurs et de saisir a

l'ordinateur les sinistres.

- un agent chargé d’établir les quittances de réglement,

- un archiviste,
- deux responsables techniques pour I'étude de la cohérence des

dossiers sinistre et aussi pour la signature des nominations

d’expert, avis médical, nomination de médecin.

Les principaux documents utilisés dans ce service sont :

- des fiches de déclaration d’accident,
- des registres et agenda pour l'enregistrement des sinistres,

- des chemises cartonnées de couleur différente :
e jaune pour les sinistres pool TPV,
e bleue pour les sinistres hors pool,

e verte pour les sinistres donnant droit a un recours.

Au niveau de ce service, plus de 85 % des sinistres sont couverts
au titre de la garantie RC Automobile. Selon la nature des
dommages, la constitution du dossier d’'indemnisation varie selon
la nature du sinistre a une autre. Par exemple, les dossiers a

fournir en cas de survenance d’événements garantis par la RC.
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DOMMAGE PIECES A FOURNIR

Procés verbal de constat d’accident, devis
. estimatif de réparation, confirmation
Matériel
d'expertise, rapport d’expertise, facture

définitive.

Procés verbal de constat d’accident,
certificat meédical de constatation des
blessures, certificat médical de guérison,
Corporel (blessé) frais meédicaux ou divers justifiés,
confirmation d’expertise médicale, rapport
d’expertise, offre d’indemnité, lettre

d’accord sur les conclusions du médecin.

PV d’accident, certificat de décés de la
victime, jugement d’hérédité, certificat des
R héritiers, certificat de genre de mort,
Corporel (déces) i
bulletin de déces, piéces d’état civil des
héritiers, certificat de mariage, frais

meédicaux ou divers

Aprés production de ces piéces par la victime ou ses ayant droits,
I'agent régleur de sinistre instruit le dossier, procéde au décompte

de 'indemnité et saisit le service comptable pour paiement.
Ce service établi un chéque qui sera ensuite remis au bénéficiaire.

Au total dans ce service on évalue de maniére trés nette les
paramétres et caracteres des sinistres et contentieux.

Toutefois l'agent est souvent débordé par les visiteurs, de plus il
fait des déplacements incessants de son poste de travail aux
archives, a la salle de reprographie du rez-de-chaussée pour
corriger les montants des accords sur devis, au bureau du chef de
service pour signature. Cette situation peut étre source de

désagrément pour les clients compte tenu de la longue attente.
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S’agissant des dossiers sinistres donnant droit a recours, il se pose
un probléme de suivi compte tenu du volume de travail élevé de
I'agent régleur de sinistre.

Pour éviter que la compagnie perde beaucoup d’argent, il est
nécessaire qu’'elle affecte un agent dont la fonction principale sera
le suivi et le traitement des recours d’autant plus que le volume
des dossiers recours est important au niveau des ASS vu la

proportion des risques automobiles dans le portefeuille.

Section 5 : Service Incendie - Risques divers -—

Risques techniques et Transport

Il s’agit du service de la production non automobile. On distingue
les branches suivantes :

= incendie,

= risques divers,

= responsabilité civile,

= risques techniques,

= risques spéciaux,

= transport.

Ce poste est dirigé par un cadre supérieur qui s’acquitte a lui seul

des taches suivantes :

e étude des propositions d’assurances,

e visite des risques,

e rédaction des contrats,

e saisie de la production a I'informatique,

e suivi des échéanciers des polices et la relance des
clients,

e instruction des dossiers sinistres relevant de son
domaine,

e gestion de la coassurance (production et sinistre).
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Il est le représentant de la société ASS a la Fédération sénégalaise
des sociétés d’assurances lors des travaux de commissions

techniques des branches incendie et transports.

I convient de noter que l'un des objectifs principaux de la
compagnie est de développer le portefeuille de risques non

automobile.

Nous ne saurions terminer cette section sans parler brievement de
I'individuelle voyage. En effet, selon un communiqué paru dans le
quotidien national le Soleil en date du 1ler juin 2004, les Etats
membres de l'espace Shenghen obligent la présentation d'une
attestation d’assurance voyage aux demandeurs de visa de court
séjour. La couverture minimale est de 30.000 Euros soit environ

20.000.000 FCFA. Les risques assuré€s sont :

- le transport sanitaire,

- le rapatriement de corps €n cas de déces,

- le retour anticipé,

- paiement des frais médicaux,

- le paiement des soins dentaires,

- la recherche et acheminement des bagages,
- l'avance de caution pénale,

- le service information.

La tarification est fonction de la destination et de la durée du

voyage.
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CONCLUSION

Cette société anonyme au capital de cing cent (500) millions de
FCFA connait toujours une étape €volutive depuis sa constitution.
En effet le chiffre d’affaires au cours de l'année 2003 s’établit a
3,921 milliards contre 3,571 en 2002. On enregistre ainsi une
augmentation de 11,2 %. Un des facteurs déterminant du succes

de l'entreprise est surtout sa bonne organisation.

En outre, pendant ce stage, nous remarquons I'existence de
synergie possible a partir du dynamisme du groupe et de

I'atmosphére détendu du travail.

Cependant, japporte des suggestions relatives au personnel, au
systéme informatique et a I'image de la société. En effet, elle doit

renforcer la formation du personnel pour assurer la polyvalence.

Elle doit aussi revoir son réseau informatique car bien que la
société soit entierement informatisée, elle devrait se doter d'un
terminal pour la jonction dans un premier temps du siége et de la
comptabilité. Dans un deuxiéme temps connecter les différentes
agences dans loptique d’'une saisie en temps réel de leur
production. Ce qui pourrait éviter des retards dans la saisie des

bordereaux mensuels venant des intermédiaires.

Elle doit enfin relever son image en essayant de :
- regrouper tous ses services dans un méme batiment,
_ recruter des techniciens en assurance afin de mieux

professionnaliser le travail.

Aprés ces suggestions, nous aborderons maintenant la partie

thématique qui fait I'objet principal de ce rapport.
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L_IGNE DES FACULTES MARITIMES

A L IMPORTATION AU SENEGAL




IAPITRE 1 : LES STATISTIQUES SUR LES FACULTES
DU MARCHE SENEGALALS

Section 1 : Apercu historique sur l'assurance
maritime
Il est de coutume de faire remonter les origines de l'assurance

dans sa forme actuelle a 'assurance maritime.

-le code HAMMOURABI, plus ancienne collection de lois connue
gravé sur pierre et datant du XVIIleme siécle av. Jésus Christ
contenait plusieurs articles relatifs a la responsabilité des

transporteurs.

-le prét a la grosse aventure qui était déja pratiqué par les Grecs et
les Romains au XII éme siécle se développa donnant lieu a des abus

quant aux taux d’intérét trés élevés ( 30 a 50%).Ainsi Le Pape

GREGOIRE IX condamna et interdit le prét usuraire.

- Durant cette méme période sous l'impulsion des banquiers que
naquit l'idée de payer a l'avance ,une somime forfaitaire appelée
praemieum(récompense) comme contre partie du risque .cette
somme est fonction du voyage ,des caractéristiques du navire et de

la cargaison.

- la prééminence de Iltalie sur le commerce international
entrainera une domination de l'assurance de Venise, Génes et
Florence du XIV jusquau début du XVII siécle. Drailleurs la

premiére société d’assurance maritime apparait a Génes enl424.
- En Grande Bretagne, le grand incendie de Londres (dimanche le

2 septembre 1666) allait favoriser la premiére compagnie contre

I'incendie (Friendly Society Fire Office) en 1684.
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C’est d’ailleurs au XVIIéme siécle que les LLOYD’S furent créées a
Londres. A lorigine, il s'agissait des négociants qui avaient
I'habitude de se retrouver dans les cafés (coffee house) pour

écouter les nouvelles des mouvements des navires et faire des

affaires.

Lorsquun marchand désire assurer sa cargaison a destination ou
au retour des Indes, il s’adresse a ses interlocuteurs installés dans
les différents box, qui se partagent, a un taux convenu, le risque

que chacun prend pour sa part.

-en 1896 le Comité Maritime International (C.M.I) est créé pour

l'unification internationale du droit maritime.
Section 2 : Evolution du chiffre d’affaires de 1990 a 2002

Le transport (facultés, corps, aviation) est une branche qui suit
une progression globalement.

Dans cette partie nous nous intéressons aux importations (facultés
importées).

Le tableau ci-aprés est un extrait des statistiques de la Fédération
Sénégalaise des Sociétés d’Assurances sur les tendances de
I'assurance facultés maritimes par branche au Sénégal de 1991 a
2002.

P Chiffre d’affaires Variation N+1/N
(en millions de FCFA)
1991 1226 -
1992 1371 12%
1993 1054 - 23 %
1994 2214 10 %
1995 2910 31,4 %
1996 2531 -13 %
1997 2230 - 12 %
1998 2393 7,3 %
1999 2463 3 %
2000 3555 44 %
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2000 3555 44 %
2001 3910 10 %
2002 4650 20 %

L’histogramme de l’évolution du chiffre d’affaire nous montre qu’il

y a une croissance en dix ans, le chiffre d’affaire a presque triple.
En effet, on est passé de 1.371 millions de FCFA en 1992 a 4.650
FCFA en 2002. Toutefois, entre 1996 et 1999, il y a une baisse qui

s’explique par la liquidation de deux compagnies IARDT.

Il vy a eu un taux de croissance de 12 % supérieur a celui de la

branche automobile qui est de 8 %.

Chiffre d'affaires (en
millions de FCFA)

Evolution du chiffre d'affaires de la branche faculté

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Années

ri Chiffres d'affaireﬂ
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Section 3 : Situation actuelle des facultés

Pour les facultés transportées en 2003,

augmentation en valeur absolue de 211 millions soit 11 %.

Chiffre d’affaire en 2003 par branche (en million de FCFA)

Branche aitee Part
d’affaires

Automobile 37 247,8 42 %
Incendie 6 560,3 15 %
Facultés transportées 4 861,8 11 %
Corps de navire 1 873,7 4 %
Aviation 1903 4 %
Maladie 5924,1 13 %
Individuelle accident 501,2 1 %
Risques techniques 1 520,3 3 %
Autres 2630 6 %

on a enregistré une

Selon le rapport annuel 2003 de la FSSA, les assurances facultés

se positionnent au 4¢me rang. En effet, la branche faculté obtient 11

% de part du marché avec 4,861 milliards de FCFA.

Donc au niveau de la branche transport (faculté, corps, aviation)

elle fait plus de la moitié du portefeuille.

PART DU MARCHE PAR BRANCHE

|@Automobile
|&incendie

OF acultés Transportées
Dcorps de navire
@Aviation

QMaladie
@individuelle accident
@risques techniques

@Autres
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CONCLUSION

Le transport est la seconde branche en volume et sa progression va

toujours continuer pour plusieurs raisons, entre autres :

. Tarticle 278 du code CIMA dispose que « l’assurance des
JSacultés a l’importation revét un caractére obligatoire dans
la mesure ot les législations nationales le prévoient.

Elle est alors régie par des dispositions spécifiques de ces

législations »

Au Sénégal, cest la loi n° 83-47 du 18 février 1983 portant
obligation d’assurance des biens et marchandises de toute nature
a limportation (Voir annexe n°4).

Cette loi est une conséquence des études réalisées en matiere
d’assurance par la CNUCED en faveur des pays en voie de

développement.
- ainsi, le choix des assureurs d’'intégrer le systeme Orbus

2000 qui fera I'objet du chapitre suivant permet de rendre
effectif l'application de ladite loi, avec la délivrance des

attestations et certificats d’assurances e€n ligne.
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9 : LES ASSURANCES FACULTES DANS
LE SYSTEME ORBUS 2000

Section 1 : Garanties et types de polices

a. les garanties

Nous savons que les marchandises importées ou exportées sont
exposées aux risques multiples, dont les conséquences peuvent
étre onéreuses. Ces risques sont classeés :
= En risques ordinaires de transport,
= En risques exceptionnels (guerre, gréve et risques
assimilés) qui peuvent entrainer :
= En avaries particuliéres (dommages et pertes
matérielles et de poids subis par la marchandise en
cours de transport)
= En avaries communes (un sacrifice volontaire ayant un
résultat utile et fait par le capitaine du navire pour
échapper a un danger menacant a la fois et le navire et

la cargaison.

En assurance facultés maritimes il existe deux types de garanties

pour se prémunir de tels risques :

* ]la garantie TOUS RISQUES qui couvre les dommages et les
pertes matérielles ainsi que les pertes de poids ou de quantite

subis par les facultés assurées.

* 1a garantie FAP SAUF couvre les pertes et les dommages cause€s
aux marchandises par l'un des événements €énumeres dans la
police tels que naufrage, chavirement, échouement du navire ,

abordage ou heurt.




NB
I’assurance transport est une assurance de choses qui ne
s’applique pas :

- 2 la responsabilité quelqu’en soit le fondement,

. aux conséquences des obstacles apportés aux facultés faisant

T’'objet d’'un commerce prohibé ou clandestin.

b. Différents types de polices -

I1 y a quatre (4) sortes de polices :

*la police au voyage couvre des marchandises et un trajet
déterminés et convient donc pour les expéditions occasionnelles.
La marchandise, sa valeur, le nom du navire, le port
d’embarquement, le port de débarquement sont connus : le risque

est bien délimité.

*la police a alimenter convient surtout pour l'exécution des
contrats commerciaux comportant des expéditions échelonnées sur
une période indéterminée. La valeur assurée ainsi que la
destination sont connues a l'avance. Les conditions de garanties
(tous risques ou FAP sauf) sont convenues au préalable et l'assuré

établit une déclaration d’aliment pour chaque expédition.

*la police d’abonnement est conclue d’avance et pour une
période donnée, cette police a pour objet essentiel de couvrir
automatiquement tous les envois faits par le méme expéditeur, soit
en principe, quels que soient les marchandises, les modes de
transport et les lieux de départ ou destination, soit parfois, dans
les limites fixées par la demande de I'assuré lui-meéme. (Pratique et

souple, c’est le type de police le plus utilisé.)

*la police tiers chargeurs congue a l'usage des compagnies de
navigation, des commissionnaires de transport et des
transitaires...,c’est une police d’abonnement qui peut garantir les
marchandises que leurs clients leur ont demandé d’assurer en

méme temps que de les transporter ou de les faire transporter.
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c. les formes du contrat dassurance

Les formes des contrats d’assurance maritime sont libres. L’accord
se concrétisera par la signature des parties. Il peut se matérialiser
sous deux formes :

-l’arrété provisoire ou arrété de risques qui correspond a la
note de garantie ou encore note de couverture dqui est un
document provisoire constatant l'existence d’'une garantie avant
I'établissement de la police .C’est un résume qui permet a l'assuré
d’étre immédiatement garanti sans attendre la rédaction définitive
de la police.

La note de couverture n'est soumise a aucune condition de forme
et peut étre constituée par tout écrit. Elle est également appelée

Attestation.

-la police qui est un document qui constate l'existence et les
conditions du contrat d’assurance et qui en constitue I'élément de
preuve. Elle est constituée des Conditions Générales ou Originales,

des Conditions Additionnelles et enfin des Conditions Particuliéres.
Aprés avoir étudié les garanties et les types de contrat, on passe a

la présentation du systéme Orbus 2000 dont l'entrée en vigueur,

pour les compagnies a €té rendue depuis le ler juillet 2004.

Section 2 : Présentation du systeme Orbus 2000

Commencé en 1996, année de I'avénement du Trade Point Sénégal,
ORBUS est une application fondée sur les nouvelles technologies
de linformation qui permet la facilitation des procédures de

dédouanement des marchandises a I'importation et a I'exportation.

En prenant le relais du Trade Point, en 2002, le GIE GAINDE qui
est entierement financé et controlé par la douane a permis de
concrétiser cette initiative généreuse qui contribue a l'essor de

I'économie nationale par l'accroissement de sa compétitivite.
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Ainsi, par la magie de la technologie qui se traduit par la mise en
place d’un systéme informatique organisé autour d’un serveur tous

les acteurs économiques concernés peuvent se connecter.

Donc, 'on peut dire que le systéme ORBUS 2000 est un systeme
de collecte électronique des documents de prédouanement
interconnectant plusieurs services publics et services privés

interviennent dans les opérations du commerce extérieur.

Banques

[\

Assurances Transitaires

ORBUS

Agences Sociétés
Gouvernementales d’inspection

de controle

Connexion de la Compagnie au systéme ORBUS.

Les compagnie d’assurances peuvent se connecter au systéme

ORBUS par :

- une liaison sentranet et internet sécurisé via tunneleng (VPN)

- une liaison ADSL IP connectée.
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Chaque compagnie doit disposer d’un serveur dédié et au minimum
d'un post client qui seront installés dans le domaine NT 2000 du

réseau.
- Configuration minimale requise du poste client et serveur dédié.

Par exemple pour le serveur dédié :

Il s’agit d'un serveur d’application et de base de données sous
SQLSERVEUR

- PC (Pentium 128 Mo RAM minimum, 6 Go, DD...}

- Systéme Windows 2000 serveur ;

- Internct Explorcer.

Section 8: Fonctionnement de la souscription en

ligne

Plusicurs ¢tapcs sont néccssairces :

s+ Saisie de la facture
L’opérateur économique qui a la volonté de faire une opération
d’importation ou d’exportation démarre la procédure par la saisie

de la facture commerciale.

< Sélection du circuit de collecte des documents:
Sur la base des informations saisies ('origine, la nature, la valeur
des marchandises ...} le systéme ORBUS suggére automatiquement
au dcmandcur la listc dcs documcnts a fournir: Dcclaration
préalable a IImportation, certificat sanitaire, attestation

d’assurance faculté, attestation d’importation.

< Routage vers les services publics ou privés
Les documents validés par le requérant sont routés sous forme de

formulaire électronique vers les services publics ou privés.

A ce stade Vopérateur économique par simple clic interroge
Tassureur de son choix ou son agent ou courtier habilité deés

I'initiation de la déclaration préalable a 'importation.
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L'opérateur remplit le questionnaire — proposition (cf. annexe 2)
généré automatiquement. Ce questionnaire comprend toutes les
informations :

- sur I'expédition ;

- le voyage ;

- la nature de la marchandise

- les garanties demandées...
Apreés il I'envoie directement a la Compagnie d’assurance de son

choix, avec une facture €lectronique.

L'assureur va répondre a la requéte du client soit par
I'alimentation d’'une police d’abonnement ou tiers chargeurs ; soit

a l'établissement d'une police au voyage.

- Pour les premiers, la réponse de l'assureur ou de son agent ou
courtier habilité permet a la fois de valider une proposition tarifaire

et d’émettre automatiquement une attestation en ligne (annexe 3).

_ Pour les seconds, la proposition tarifaire de l'assureur interrogé
ne sera suivie, en cas d’accord de lassuré, dune émission

d’attestation que si un paiement physique intervient.

NB: Le systéme dans sa phase actuelle, ne prévoit de

réglement électronique que pour la liquidation des taxes

douanieéres.
Section 4 : les avantages du systéme

e Systéme de souscription sécurisé€ :
Nous avons maintenant des documents €lectroniques qui circulent
par exemple l'attestation d’assurance en ligne est un document
sécurisé. Dans la mesure ou il ne peut pas en faire une

photocopie.

De plus dés linitialisation de la facture commerciale ORBUS
attribue automatiquement un numeéro a l'opérateur : code PPM

(Personne Physique et Moral) pour l'identification.
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e Gain de temps et d’énergie : I'opérateur saisie directement la
compagnie a partir d'un clic et sans se déplacer.

e Une grande transparence : en effet c’est la méme facture que
recoivent l'assureur et la douane. I1 y aura des retombés en
qualité de service pour I'expertise en cas de sinistre.

e L’'avéenement de ORBUS 2000 ne se traduira pas pour les
compagnies par une augmentation des couts de production
car le papier cédant sa place a la transmission électronique il
devrait avoir moins de déplacement et moins d'impression de
document.

e Il n'y aura plus de fuite d’aliment, on aura une couverture
large. Et les faussaires n’auront plus leur place. Selon les GIE
GAINDE 2000, il y a plus de 200 milles déclarations qui
échappent aux assureurs par an. A titre d’exemple nous
allons essayer de démontrer Iimpact sur I’économie
sénégalaise de la mise en place de ce systéme en particulier
dans les assurances.

Nous avons le cumul en valeur des importations déclarées (2001
cf. annexe 5) qui est égale a 1.226 milliards FCFA. Et selon les
statistiques regcues du Bureau de controle et de dédouanement, le
nombre dopération a Ilimportation tourne aux environs de
250.000 par an (source FSSA) soit en moyenne 4.900.000 FCFA

par opé€ration.

Il en résulte pour 200 000 opérations non enregistrées une valeur
de 4.900.000 x 200 000 = 980.000.000.000 FCFA non déclarée par
conséquent non assurée. D’'ou un manque a gagner pour les
assureurs de FCFA 980.000.000.000 x 0,10 %W= 980.000.000
FCFA de prime d’assurance (au minimum) nette de frais et de
taxes. Ce manque a gagner en matiere de prime d’assurance se
traduit par une perte de FCFA 49.000.000 en fiscalité pour I'Etat
du Sénégal (les taxes en transport étant de 5% au Sénégal).

(1) NB

On suppose ici que la plupart des importations sont assurées
en FAP Sauf pour de simples formalités douaniéres avec un

taux minimum de 0,10%.
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CONCLUSION

Le systtme Orbus 2000 est un véritable progres qui permet aux
compagnies d’Assurance de la place d’avoir des relations de travail
sécurisées avec les opérateurs économiques sans que ces derniers

puissent étre arrétés dans leurs opérations d’importation.

Ainsi la souscription d’une assurance facultés qui se faisait
manuellement, s’effectue désormais avec le nouveau systeme en
passent par un environnement virtuel. Selon les responsables de la
Fédération Sénégalaise des Sociétés d’Assurance c’est une occasion
propice de rendre effective la loi n® 83-47 du 18 février 1983 portant

domiciliation de I’assurance a 'importation au Sénégal.

Donc une opportunité pour les sociétés d’assurances de couvrir la
quasi totalité des flux de marchandises et par voie de conséquence de

stimuler leur production.

Toutefois la mise en place d’un nouveau systeme informatique
occasionne souvent des désagréments avant de répondre pleinement

aux impératifs de performance auquel il est soumis.
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L’assurance des facultés maritimes fonctionnait jusqu’ici

dans un environnement manuel.

L’obligation d’assurance des biens et des marchandises a
I’importation souffrait alors de failles qui se traduisaient par

des pertes énormes pour I’économie nationale.

Ainsi les compagnies d’assurance sénégalaises sont entrées

dans le systéme Orbus sous I'impulsion de GAINDE 2000.

Stratégiquement, les assureurs en veulent pour deux raisons
fondamentales :
- sécurité de la souscription,

- développement de la branche.

Donc I’enjeu est de taille pour les compagnies d’assurances,
la douane, les impébts, les chargeurs (importateurs)... car
tous les acteurs y gagnent.

A cbté de cela d’autres actions de sensibilisation doivent étre
menées a l’endroit des importateurs pour les inciter a
souscrire la garantie tous risques. Ilskne doivent pas voir en
l'assurance que obligation (ou une sorte de fiscalité) mais
plutdét une nécessité tout en faisant confiance aux
compagnies d’assurance locales.

Nous les Assureurs Africains devons chercher a :

- développer nos marchés,

- veiller & maintenir la loi sur la domiciliation de I’'assurance
des marchandises a I'importation pour pérenniser Ila
rétention des primes correspondantes dans nos marchés. Car
c’est ainsi qu’on pourra rétablir les rapports de forces entre
les pays du Sud et ceux du Nord qui veulent cot que cott

faire disparaitre cette loi.
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Annexe 1

Annexe 2

Annexe 3

Annexe 4

~

Présentation de linterface de travail du
module d’assurance

Questionnaire proposition (boite a
dialogue)

Attestation d’assurance facultés

lLoi n°83-47 portant domiciliation de

P’assurance facultés

Annexe 5 Evolution des importations au Sénégal en

valeur




'E/ PRESENTATION DE L'INT

=

o2

—— -
' Barre
d’outils

|
l
l
|

RFACE DE TRAVAIL D

{

(=

) MODULE

Service
connecte

s iy iyt Bord et

YA LT
AN H Y L/

Q Hy
TR TS TR

=l o
méx._m‘- 3

TEE

P S A R U

STl

: 3 -
PTG RN AL, )
I

“

;"‘ L’EM

ASSURANCE

CRRETATAIAT W
AR Titre du
44 formulaire l

R T b DI Gie vk mha el Gk SN TPk RV

}jchicr - ﬁﬂcsscﬁua ?‘:
TR SR AR I S I £ 2

L0 sa0md assl) e S
s S RO R ERLCHTIETS

ATTESTATYM D'ASSURANCE FACULTES .-

S

)

‘s_n'«- ;7“5., 7-:":—-9:?:\‘ ST % Ezy“s i

5518

’Auc\mm:sse.:;e regu pour ls dossisy 14331 2%

AT e
5 m'gﬁ}i’a‘a:r

SR
3

)

B

1370 Altestation d'assurance facults

‘intitulé

0 i pour compte 7

Altestation d'zssurancs faculls

4 {5?«\{: Tham

.

Altzstation d'aszaance faculté

ranca facullé

i

TS
Rirdn ‘mﬁa_d:"g;

=
i35

EQA Yok |

=
WA

U

ton d'assurance feculté

.- Rétérence

“commande
~activée

_dé la

2T P ras WP T Y RSO TRTAY

Altestation d'assurance faculté

.é

Nafure marchandises

Altzstation d'assurance faculté
Altastation d'as

| MARQUENUMERDCOLISAAFASY NATUREAAFASS

ECOLIS

ssurance faculté
Attzstation d'assurance facultd

<
o

[MOMBR
|1000

Altestation d'assurance facuite

ANactatimn dlacenanca farlid

| nature
] . Sl
A ey s e e e ®
Moyen transport Dete g port ‘Oute ttre uhncport
s A
G R
Voyage
eu d'embarquament

Y4 En cos d'av

Sy

aries, pour les contesietions et nen
7 % e bzt

{

CEHTRR G
e S i

ontestetion s'adresser &
TR 2 ST,
SRR

P T TS O AL N VTR TR

v
i e ) ow > PETTRIMde

Zone d‘affichage
des notes
d'observations

ANIN

Zone. d’affichage
des formulaires
électroniques

Yy

T

b, W erin ]
D, C o

L

1172003 | 0353




19811100 ¢ anyaed vy s jueiodad snos ud YA LALLDAY NON IS sanbrpoynd suou
YIAIIVA INO IS no saqm ‘apnodwe ‘sonbunuaids ‘sanbnnaseuteyd sunpotd 3104 ua apimbig

SALDAWNOD NI LSH NOILLISOdOUd MULOA INO ZATARATA : 2Ny
i) d un vonejuawie, p opinbi| 1af sing ud sINPoLd

Qufypasiod ap steq S1q

uisegeu r:_mf:\_.:..u:.w:;ii..I! 1l A ‘S19SRURWONII]Y “anbiuonoop Rwpu ‘ooyd ‘eipueo ‘adekoa ‘oyoad ‘sinaiung
uisusew p0d o) | 2] 1003 ans auand ap anbsny bsiy snop Q10ds op sapanIR CSATIUdWIE SAAIOSUOD ‘DuaBopioy ‘uoisid op PN €
Tiod ¢ uIsese .m_\J{n«_.NI B 010 BLANAMIQOT Sopyoeiap $0091d Dua[ieduInD SAFR[IIIN0 12 SN RnRUW
uod e :o:ﬂ:.m 12U 1D 211303 op anbsny RS (V- ap ‘meaing op ,r,u_u::.. 98522 B S12(NS UOU SIOAIP SO[DIUE 'SIDAID 2L 0] ¢
nueiesgalely 0 sjuawgpdwod (g ISt ap sanueaey (v SOWNIF S10q 510 2]0JLIHE DUILDRIU IONUBYS 5P SPINO] SUIBUD ‘[ALIIRW SOID) [
A A[o— 189 asIpueldIetl QIOA

;. Q.I113SN0S SNOA-ZJ}BYNnos Soi ueaes sopond) —
O Hey .u 2 2211910 = JouRANSSE,p Anopurwap ) ded 1uanoy g saaejudwdurod suonedipuy

,m ! ] o (wynsnle) sonny | p el
[ o : T = OGS ; - .
| . Sty % OCEIPLT +SITH] 71000 ¢ : S e Al 2dop op 218(]
o : s (annisnf g) siet + 1210 + 1000 | T 4 N
«Ii LG SoU N 12004+ 1000) | | Cdni S n et e e s B P TO T UD A U DIOGSURTT; E
L ASIPURUDIEI 2110 12INSSE SNOA-ZA[N0A andjeA d]jonb anog —¢ R S SR B e i e O D U B LI o VA
sanny coeneesneeee s qrodsuen) 9p UDAOW NO- DIIARU NP WON WA
105104 SIDUIRIUOD 17 SRR 2 N
e yodsuen op an1 np LU 12 918(]
e ; Joeditord SIueIu0d Uy : AR
. ! g e I e ) R )
=i . Sl , 108 £ 9p SINO[e M
SLS | (ueredstp ojnnul wonudw el) JOI7 12 MO / O 2Imoe] aImeN
2 [2ULOIUIAUOD U] SASSILT) : s :
, SAGR : . ; SuoLLD) $1]09 $9] INS SoIpWINU 10 Sonb.rew
Judunonipuo) (g sonujjequuo (e : ®
ASIPULIILEUL B] 99UUOIIPUOD 19 D[R UID 12 JUDWWOD) — T Lt akee ek STI0D 9D Q1 THON] Sonssse N i oBHITO]
e LR nE Cfr ‘ et oI MID BT 0T oS TINPoad M UGHPUBISOD
3 QUQIBL $02URIL) - S1d p Sous ud JudLY) iQ R L T OWmO.:um
: SOIRDIDD SANNL I Z1Y L z ; & : W ;
= .f.i_::._ﬂ_..; S )
TUDWATRUAUNC) spuosiad - s1070 10 s1iG0 9 ! . , .
R DUMUULOD DLIOLIAN OnDINUdLOS u.:u._._.i.,!.mJ_::::_‘.ﬁ Ao “ .EBA:.Sm:Om
{ODRRIROD P DDA LA G Snposd S10a1p 2uIqoq Ud aodug ¢ w ( odsuen op AN n
Slinma] 13 S BIRURIESINAUSHID MDA SOIE WIS 10 SN ; : CheR s ST :01pUl)
3 ,,:c soud ua sanbiuiyd ,::_55 QTP 3 :::3%:: SNos Sojqussund soa1ud(] i i 19 2IOL] L _ ap :C.: nhIRWOINE S sopyrodar no .:m.:.w..wwfwmﬁm%.w :
: 10I0SSe . S o@:?:os MOWSIENIUL [ AND Sp IOYIT[FL ¥ v onsouIp op 210
oAbkt

FINETR SEalY k. o % " oot = v e ~ @ v
+ =5 . % .
==




i—-u e A e = et e e e S ey

TTESTATTON I‘J ASSUI'”ANCE FACULTES

Sousc- |ptcut v
-

ghanay
i ‘ Numct’o docum'-nt _

fﬁ%’f@

( Privvre tuttplc CFA

Naturc marchandises

e T e A ey o ade s s

IMAﬂatsCfLmQ;QL_LSQAFMSINATURE Amss

NOWMBRECO - |

e =

i : Qv age
: Foint do départ Liew dembarquemcrin 5
\ T Y R S ST (i
\ Lscu dc tronouord*mﬁm : B L.)e«u dp d«aoarqu&ﬁw
I g o, S PEGvel A ‘ ; 2 HSATENE S\ 1»i:\- ;

“f'tc-ru.rd.»cb x—-c.-rJN\.FrUf‘? S

‘v’?"‘(&""ﬂxf‘%&ﬁﬁnﬁfﬂmﬁﬁﬂ&mﬁﬁeyﬂﬂmﬁ Gt
< ond do hlomontian Gy Uo SNt
; T e G Iﬁiﬁﬁ”ﬂm’&}ﬂk‘m‘ié.ﬂw

"Vulwr d LS U o (cr-lfr.—'-ﬁ) e
'100"00 ;

\/atéur'd'mq i.'uoncc onlcitres
:»;’ Me‘}h-\? J-’ﬁ“i-i‘.lu‘;\bﬁm R

&
X “"’a‘nd_, ¥

i ?ﬁf’%% T

: D»oucrvcsc \_JOF?OQOIOISC\_«

IOV stgr.atmrca : Sigenatura

t".lr’OOL( ':(QL'OU'\"

P

e

A




LOI N° 83-47 DU 18 FEVRIER 1983 PORTANT OBLIGATION D'ASSURANCE DES BIENS ET
MARCHANDISES DE TOUTE NATURE A L'IMPORTATION AINSI QUE DES CORPS DE NAVIRE
BATTANT PAVILLON SENEGALAIS ET RENDANT OBLIGATOIRE LA DOMICILIATION DE CETTE
ASSURANCE AU SENEGAL

EXPOSE DES MOTIFS

L'assurance des biens et marchandises importés ou exportés est un des traits fondamentaux
caractérisant de nos jours le commerce international.

La nécessité d'assurer ces biens et marchandises contre les conséquences économiques de leur
perte éventuelle et des dommages qu'ils pourraient subir au cours de leur transport est apparue du
reste des les premiers jours du commerce maritime en particulier. et s’esl renforcée de nos jours

avec la valeur élevée des biens transportés, conséquence notamment de lintensification des
échanges internationaux.

Sur ce point précisément, chacun connait la situation de la plupart des pays en voie de
développement dont les économies demeurant structurellement fondées sur la production et
I'exportation d'un nombre relativement limité de matiéres premiéres et sur l'importation de tous les
autres produits, de consommation comme d'équipement.

Cette situation se traduit par un volume d'échanges trés élevés avec l'étrander. surtout pour un
pays comme le nétre qui de par sa situation géographie privilégiée, s'est traditionnellement révélé
¢étre un carrefour d'échanges.

L'assurance des biens et marchandises représente dans ces conditions une dépense importante et
devrait étre considérée par nos marchés d'assurances comme une branche offrant des perspectives

trés prometteuses, surtout si l'on y ajoute., l'assurance des corps de navire battant pavillon
national.

Malgré ces perspectives. une trés forte majorité de pays en voie de développement continuent a
assurer aupreés de I'étranger une part substantielle de leur commerce extérieur.

Cette pratique est due a différents facteurs qui sont souvent la conséquence de l'organisation du
commerce international pendant la période coloniale et qui conduisent les négociants. soucieux
naturellement de la garantie et de la rapidité dans les prestations attendues, a s'adresser auprés
de certains milieux internationaux disposant de la compétence et des moyens appropriés.

Toutelois. ces facteurs expliquant la souscription de polices d'assurance a l'étranger doivent en fait

¢tre percus non comme étant des causes mais plutot des conséquences d'une situation donnée, et le
sentiment dominant au sein des milieux économiques internationaux a I'heure actuelle est que les
aptitudes professionnelles et les moyens qui semblent faire défaut dans les pays en voie de
développement ne peuvent se développer que si l'occasion ou la possibilité en sont offertes aux
techniciens de ces pays. notamment les assureurs, commissaires d'avaries. dispartcheurs. etc.

Partant de la, et sur la base d'études réalisées en matiére d'assurance maritime par la Commission
des Invisibles et du Financement lié au Commerce, le Conseil du Commerce et du Développement de
la CNUCED, devait recommander aux pays en voie de développement d'insérer dans leurs
législations nationales les mesures nécessaires tendant a faire couvrir en particulier leurs
importations des biens et marchandises par leurs marchés nationaux d'assurances.

En effet, devant la nécessité de promouvoir ces marchés, il a été reconnu que cette promotion ne
saurait s'opérer qu'a la seule condition que des mesures efficaces soient prises au niveau national
au moyen d'une action réglementaire appropriée de la part des pouvoirs publics.

C'est dans ce cadre que se situe ce projet de loi soumis a votre attention, notre pays se proposant
de se lancer par 1a dans une voie jalonnée déja par les exemples et expériences d'un certain nombre
de pays en voie de développement dont certains appartenant a la Conférence Internationale de
Controle d'Assurances des Etats Africains (CICA) dont le Sénégal est membre.

Comme vous le constatez, ce projet de loi institue une triple obligation d'assurance :

= l'obligation d’assurance pour les biens et marchandises importés au Sénégal ;
= l'obligation d’'assurance pour les corps de navire battant pavillon sénégalais ;
= l’obligation de domiciliation de ces assurances au Sénégal.

Il convient de remarquer que ce projet de loi ne concerne pas les exportations, son extension a
celles - ci ayant €té jugée de nature a engendrer des effets négatifs sur leur développement ou leur
promotion, sans parler des incompatibilités qui pourraient naitre de ce fait avec la réglementation
de pays partenaires qui auraient institué a leur tour les mémes obligations d'assurances.

I1 y a lieu de noter également que l'obligation d'assurance des biens et marchandises importés.
couvre non seulement les biens et marchandises transportés par voie maritime sur qui porte la
quasi totalité des transactions, mais également les biens et marchandises dont l'achemincment
s'effectue par les autres voies habituelles de transport.

Aussi a — t - il été estimé que ce projet devait étre distinct du code de la marine marchande dont il
doit cependant constituer un complément.




Tels sont. brievement esquissés, les différents concours du projet de loi soumis a votre appréciation.

Celte initiative s'inscrit certes dans le contexte général d'un réaménagement plus équilibré des
relations économiques entre pays développés et pays en voie de développement, mais surtout et de
maniére plus concréte, elle vient s'insérer dans une série de dispositifs mis en ceuvre par le
Gouvernement dans le cadre de la relance de l'activité économique nationale.

Dans cetlte optique, ce projet aura notamment pour effet :

= d'accroitre la masse des primes d'assurances collectées par les compagnies d'assurances en
méme temps que leur rétention au niveau national pour un plus grande participation du
secteur des assurances au financement de notre économie ;

—  d'améliorer les résultats de la balance des paiements dont le poste "fret et assurance sur
marchandise”, par son importance, justifie certaines mesures du genre de celle instituées
en particulier par ce projet de loi.

Enfin. sur le plan maritime, il importe de noter que ce projel vient compléter les dispositions
arrétées par le Gouvernement en vue de la promotion, des armements sénégalais. en facilitant en
particulier I'application de la prescription faite aux importateurs installés au Sénégal de libeller
leurs achats en FOB. ce aux termes du décret 78 — 179 du 3 mars 1978 portant réglementation du
trafic maritime au Sénégal.

Le Président de la République promulgue Ia loi dont la teneur suit :
Article premier : toute importation de biens et marchandises & des fins directement ou

indirectement commerciales ou industrielles, doit é(re couverte par une assurance souscrite aupres
d'organismes agréés pour effectuer au Sénégal des opérations d'assurance.

- soit par lintermédiaire de représentants agdréés par le Ministre des Finances ou de
mandataires d'organismes agréés domiciliés au Sénégal :

- soit par I'intermédiaire de courtiers domiciliés au Sénégal ou d'entreprise de courtage ayant
leur siége au Sénégal.

Article 2 : tout corps de navire battant pavillon sénégalaise et arme au commerce ou a la peéche
ainsi que toul engin portuaire doit étre couverlt par une assurance souscrite dans les meémes
conditions que celles de I'article premier.

Cette obligation s'applique aux corps de navire affrétés et armeés au commerce ou a la péche lorsque
le contrat d'affrétement met I'assurance a la charge de l'affréteur exercant au Sénégal ou lorsque ce
dernier décide lui méme de souscrire une assurance sur le corps de navire affréte.

Article 3 : les conditions d'application de la présente loi, notamment les risques minima a garantir
ainsi que les modalités d'établissement et de validité des documents justificatifs d'assurances. sont
fixés:parsdécret.

Article 4 : toute infraction aux dispositions de l'article premier sera punie d'une amende égale a
vingt pour cent de la valeur des marchandises ou facultés importées et d'un emprisonnement de
deux a six mois ou de I'une de ces deux peines seulement.

En tout état de cause. les biens et marchandises objets de l'infraction ne pourront franchir le
cordon douanier qu'aprés avoir satisfait a I'obligation d'assurance.

Article 5 : toute infraction aux dispositions de l'article 2 sera punie d'une amende de 1 000 000 a 2
000 000 de francs CFA et d'un emprisonnement de trois a six mois, ou de l'une de ces deux peines
seulement.

En tout état de cause. les corps de navires non assurés feront 'objet d'un retrait du role d'équipage
jusqu'a satisfaction de l'obligation d'assurance.

Article 6 : les infractions réprimées en application de l'article 4 sont constatées et poursuivies
selon les régles applicables aux infractions a la réglementation douaniére. Toutefois, il ne pourra
étre fait application des dispositions de l'article 245 du Code des douanes.

Sont habilités a constater les infractions visées a l'article 4, le Directeur général des douanes et les
agents de services des douanes.

Article 7 : en ce qui concerne les corps de navires obligation est faite a l'assureur de signaler les
résiliations de délai, au retrait des roles d'équipage des navires intéressés jusqu'a ce qu'il soit
satisfait aux dispositions de l'article 2 ci dessus, sans préjudice de l'application des peines prévues
a l'article 5 ci dessus.

Article 8 : les infractions réprimées en application de l'article 5 sont constalées et poursuivies
conformément aux dispositions de l'article 2 du code de la Marine Marchande, ainsi que l'article 3
du décret n® 77-1011 du 24 novembre 1977 portant statut particulier du cadre des fonctionnaires
de la Marine Marchande.




Article 9 : lorsque les faits réprimés en application des articles précédents sont imputables a une
personne morale. les pénalités sont appliquées aux personnes physiques qui en sont les dirigeants :
mais la personne morale est d'office tenue responsable du paiement des condamnations pécuniaires
et des [rais.
La présente loi sera exécutée comme loi.d’'Etat.
Fait a Dakar, le 18 février 1983
Abdou DIOUF
Par le Président de la République

Le premier Ministre
Habib THIAM
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Conférence Interafricaine des Marchés
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